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RESOLUCION No. 00X-2024
’ EL DIRECTORIO DE LA
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL MOVILIDAD DE MANTA - EP

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 225, instituye: El sector
publico comprende: 4. Las personas juridicas creadas por acto normativo de los
gobiernos autonomos descentralizados para la prestacion de servicios publicos.

Que, el articulo 226 de la norma constitucional ibidem, establece: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las
personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendradn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
¥ ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”

Que, el articulo 227 de la norma constitucional, sefala: “La administracion publica constituye
un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
Jerarquia,  desconcentracion,  descentralizacion,  coordinacion,  participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion”;

Que, la Constitucion, en su articulo 264 numeral 6, consagra en favor de los Gobiernos
Municipales, competencias exclusivas para planificar el desarrollo cantonal y formular
los correspondientes planes de ordenamiento territorial, de manera articulada con la
planificacion nacional, regional, provincial y parroquial, con el fin de regular el uso y la
ocupacion del suelo urbano y rural; asi como para ejercer el control sobre el uso y
ocupacion del suelo en el canton; a cuyo efecto en el ambito de sus competencias y
territorio, y en uso de sus facultades, expedirdn ordenanzas cantonales; Asi mismo,
planificar, regular y controlar el transito y el transporte publico dentro de su territorio
cantonal.

Que, de acuerdo con el Art. 315 de la Constitucion de la Republica, en su segundo inciso 0
establece: "Las empresas ptiblicas estaran bajo la regulacion y control especifico de los
organismos pertinentes, de acuerdo con la ley; funcionaran como sociedades de derecho
publico, con personalidad juridica, autonomia financiera, econémica, administrativa y
de gestion, con altos parametros de calidad y criterios empresariales, economicos,
sociales y ambientales”

Que, el Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD), en su articulo 55, en concordancia con el articulo 130 ibidem, establece que:
“Los Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales tendran las siguientes
competencias exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley... f) planificar,
regular y controlar el transito y transporte terrestre dentro de su circunscripcion
cantonal ”.

Que, de conformidad con el articulo 277 del Codigo Orgéanico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion, los gobiernos municipales podran crear empresas
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

publicas siempre que esta forma de organizacion convenga mas a sus intereses vy a los de
la ciudadania: garantice una mayor eficiencia y mejore los niveles de calidad en la
prestacion de servicios publicos de su competencia o en el desarrollo de otras actividades
de emprendimiento y que esta creacion sera realizada por acto normativo del organo de
legislacion del gobierno auténomo descentralizado respectivo y observara las
disposiciones y requisitos previstos en la ley que regule las empresas publicas.

la Ley Organica de Empresas Publicas (LOEP), publicada en el Registro Oficial
Suplemento No. 48, de 16 de octubre de 2009, y sus respectivas reformas, establece en el
Art. 1, lo siguiente: “(...) AMBITO.-Las disposiciones de la presente Ley regulan la
constitucion, organizacion, funcionamiento, fusion, escision y liquidacion de las
empresas publicas que no pertenezcan al sector financiero y que actiuen en el ambito
internacional, nacional, regional, provincial o local; y, establecen los mecanismos de
conirol economico, administrativo, financiero y de gestion que se ejerceran sobre ellas,
de acuerdo a lo dispuesto por la Constitucion de la Republica.”

la LOEP, en el articulo 9, determina las atribuciones del Directorio, entre las cuales prevé:
“(...) 4. Aprobar las politicas aplicables a los planes estratégicos, objetivos de gestion,
presupuesto anual, estructura organizacional y responsabilidad social corporativa (...),
6. Aprobar el Plan Estratégico de la empresa, elaborado y presentado por la Gerencia
General, y evaluar su ejecucion”.

el articulo 34 de la LOEP, indica: Art. 34.-CONTRATACION EN LAS EMPRESAS
PUBLICAS.-Todo proceso de contratacion de obras, bienes y servicios, incluidos los de
consultoria, asi como las contrataciones en actividades de prospeccion, exploracion,
explotacion, refinacion, comercializacion, industrializacion de los recursos
hidrocarburiferos, las contrataciones de bienes de cardcter estratégico necesarias para
la defensa nacional, que realicen las empresas publicas, estaran sujetos al Plan Nacional
de Desarrollo, con observancia del presupuesto nacional y empresarial, ademds de lo
siguiente: 1. PLAN ESTRATEGICO Y PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES.-Las
empresas publicas deberan contar con su Plan Estratégico y Plan Anual de
Contrataciones, debidamente aprobados. Los criterios generales del Plan Estratégico
guardaran relacion con las politicas del gobierno nacional o de los gobiernos autonomos
descentralizados, el Plan Nacional de Desarrollo y los intereses del Estado. El Plan
Estratégico serd una de las herramientas para evaluar a los administradores de las
empresas {...).

mediante Resolucion No. 006-CNC-2012 de 26 de abril de 2012, el Consejo Nacional de
Competencias, transfiere las competencias para planificar, regular y controlar el transito,
el transporte terrestre y la seguridad vial, a favor de los gobiernos auténomos
descentralizados, metropolitanos y municipales del pais, y cataloga al GAD de Manta en
el modelo de Gestion tipo A.

la Empresa Publica Municipal MOVILIDAD DE MANTA-EP, de conformidad con el
articulo 144 -Titulo IV - Empresas Publicas - Capitulo 11- del Codigo Legal Municipal
del canton Mantal, se constituye como persona juridica de derecho publico, patrimonio
propio, duracion indefinida, autonomia financiera, econémica, administrativa y de
gestion, con altos parametros de calidad y criterios empresariales, econdémicos, sociales y
ambientales, manteniendo como objeto la gestion, endeudamiento, construccion,
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aprovechamiento, delegacion, y administracion de terminales terrestres, centros de
transferencia de mercaderias, alimentos y trazado de vias rapidas, de transporte masivo o
colectivo en el Canton Manta, a cuyo efecto fijara los precios, tasas, y canones que la
utilizacion de tales espacios comporte. Asi como las competencias municipales en materia
de Movilidad, Transito, Seguridad Vial y Transporte, conforme a sus atribuciones que
comprenden la planificacion, gestion, organizacion, regulacion, control y administracion
con criterios de eficiencia y responsabilidad social empresarial.

Que, referido cuerpo normativo, en lo pertinente, establece: Articulo 151.- Ademds de las
atribuciones contempladas en la Ley Organica de Empresas Publicas y demds normativa
aplicable, son atribuciones y deberes del Directorio: ; (...) 7. Las demds que le asignen
la ley, este capitulo y la reglamentacion interna de la Empresa. (...)

Que, ¢l acto normativo en mencion, establece: “Art. 160.- MOVILIDAD DE MANTA-EP
tendra una estructura por procesos. El numero de dreas y sus funciones, atribuciones y
deberes, seran establecidos por el Directorio a través del Orgdnico Estructural y
Funcional que apruebe para la Empresa. De igual forma, compete al Directorio aprobar
el Manual de Puestos de la Empresa”.

Que, ¢l Codigo Legal Municipal establece en su articulo 179 inciso 1: “(...) MOVILIDAD DE
MANTA-EP debera contar con un Plan Estratégico y un Plan Anual de Contrataciones,
debidamente aprobados. Los criterios generales del Plan Estratégico guardaran relacion
con las politicas del GADMC Manta, el Plan Nacional de Desarrollo y los intereses del
Estado. El Plan Estratégico sera una de las herramientas para evaluar a los
administradores de la empresa”.

Que, referido instrumento normativo en su Capitulo III — Titulo IV hace referencia a la
Revision Técnica Vehicular, Matriculacién, Registro Vehicular y Ventanilla Unica de
Servicios de Movilidad, estableciendo en el segundo inciso del articulo 207 que
MOVILIDAD DE MANTA-EP es la institucion autorizada para realizar el concurso
publico de delegacién a la iniciativa privada de los servicios publicos de revision técnica
vehicular, matriculacion y registro vehicular, y de ventanilla Unica de servicios de u
movilidad; asi como también para la construccion y equipamiento del centro de
matriculacion y revision técnica vehicular del cantén Manta.

Que, el Codigo Legal Municipal hace referencia al Listado de Ordenanzas No Codificables,
estableciendo entre estas: “(...) 9. ORDENANZA QUE NORMA LA MODALIDAD DE
DELEGACION A LA INICIATIVA PRIVADA DEL SERVICIO DE GESTION Y
CONTROL DEL TRANSITO Y AREAS DE PARQUEQ TARIFADO DE LA CIUDAD DE
MANTA POR MEDIOS O DISPOSITIVOS ELECTRONICO (sancionada el 07 de
septiembre de 2016) ",

Que, el Reglamento de Funcionamiento del Directorio de la Empresa Publica Municipal
MOVILIDAD DE MANTA-EP, discutido y aprobado el 14 de abril de 2022, por el
Directorio respectivo, sefiala: Art. 7.- Atribuciones del Directorio. - Son atribuciones del
Directorio: (...) 4. Aprobar las politicas aplicables a los planes estratégicos, objetivos
de gestion, presupuesto anual, estructura organizacional y responsabilidad social
corporativa. 3
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Que, através de laresolucion No. 001-2024 de 5 de marzo de 2024, el Directorio de la Empresa
Pablica Municipal MOVILIDAD DE MANTA-EP, resolvio: Art. 2.- APROBAR el
Estatuto Organico Funcional de la Empresa Publica Municipal “MOVILIDAD DE
MANTA-EP”, presentado por el (...) Gerente General. Art. 3.- APROBAR la Escala
Remunerativa de la Empresa Publica Municipal “MOVILIDAD DE MANTA-EP”,
presentada por el (...) Gerente General.

Que, mediante resolucion No. 002-2024 de 15 de abril de 2024, el Directorio de la Empresa
Plblica Municipal MOVILIDAD DE MANTA-EP, resolvid: “(...) Art. 3.- ENCARGAR
al Abg. Sandy Maiker Garcia Cano, como Gerente General de la Empresa Puiblica
Municipal “MOVILIDAD DE MANTA-EP”, hasta que se designe al titular.

En uso de las atribuciones que le confiere el ordenamiento juridico vigente, el Directorio de la
Empresa Publica Municipal MOVILIDAD DE MANTA-EP,

RESUELVE

EXPEDIR EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DE LA EMPRESA PUBLICA
MUNICIPAL MOVILIDAD DE MANTA - EP
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Capitulo I: Generalidades.

1.1. Introduccion.

La Constitucion de la Republica establece a la planificacion y a las politicas publicas como medios
para lograr los objetivos del desarrollo. Sefiala que el Plan Nacional de Desarrollo constituye el
instrumento al que se sujetaran las politicas, programas y proyectos publicos, asi como la
programacion y ejecucion del presupuesto.

Es alrededor de los grandes objetivos nacionales y politicas que deben desarrollarse los planes
institucionales para dirigir sus esfuerzos hacia la obtencion eficiente de resultados y la
implantacion de una nueva cultura organizacional. El articulo 295 del COOTAD hace referencia
a la Planificacion del Desarrollo, diciendo que los Gobiernos Auténomos Descentralizados, con
la participacion protagonica de la ciudadania, planificaran estratégicamente su desarrollo con
vision de largo plazo considerando las particularidades de su jurisdiccion, que ademdas permitan
ordenar la localizacion de las acciones piblicas en funcion de las cualidades territoriales. Los
planes de desarrollo deberdn contener al menos los siguientes elementos:

— Un diagndstico que permita conocer las capacidades, oportunidades y potencialidades de
desarrollo de la movilidad sostenible, y las necesidades que se requiere satisfacer de las
personas, comunidades y parroquias pertenecientes a la ciudad de Manta.

— La definicion de politicas generales y particulares que determinen con claridad los
programas, proyectos y su alcance.

— Establecimiento de lineamientos estratégicos como guias de acciéon para lograr los
objetivos.

— Programas y proyectos con metas concretas y mecanismos que faciliten la evaluacion, el
control social y la rendicion de cuentas.

El Plan Estratégico Institucional de MOVILIDAD DE MANTA — EP, parte de la metodologia
planteada por la SENPLADES, la cual, tiene como instrumento macro de planificacion el Plan
Nacional de Desarrollo y la Estrategia de Desarrollo Nacional. Por otro lado, con la metodologia
establecida, el PEI se constituye dentro de los Objetivos establecidos en el Plan de Ordenamiento

y Desarrollo Territorial del Gobierno Autonomo Descentralizado de Manta y a su vez, del Plan
de Uso y Gestion de Suelo. WV

La elaboracion de este instrumento de planificacion tiene los elementos necesarios para el
direccionamiento estratégico, ademds de priorizar objetivos y politicas se plantean estrategias que
guien una gestion de corto plazo y que se orientaran al cumplimiento de los lineamientos de la
planificacion participativa dentro del desarrollo de la ciudad de Manta. En este sentido, el Plan
Estratégico Institucional contempla tres ejes fundamentales:

— EIl componente Institucional, como eje transversal en la planificacion de MOVILIDAD
DE MANTA — EP garantiza la eficiencia y calidad en la provision de los servicios
publicos por medio del manejo de planes, programas, proyectos y politicas, asi como
también una adecuada ejecucion del presupuesto publico.

— El componente de Desarrollo Econémico, plantea el modelo de negocio comercial de la
administracion de la Terminal Terrestre, las estrategias implementadas en los procesos
de recaudacion efectiva, la optimizacion de los recursos y el planteamiento de
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lineamientos en materia econémica con el objetivo de maximizar los beneficios de la
institucion.

— El componente de Movilidad Sostenible, como parte fundamental de la competencia de
MOVILIDAD DE MANTA — EP en planificar, controlar y dirigir el Transporte Terrestre,
el Transito y la Seguridad Vial, junto con los procesos de servicio y atencion al usuario
con el objetivo de la implementacion de mejoras tecnologicas que beneficien a la
ciudadania.

Con estos componentes, el Plan Estratégico Institucional serd la guia de MOVILIDAD DE
MANTA - EP, desde la aplicacion de las politicas publicas, las cuales, permitiran afrontar,
gestionar y plantear estrategias de conformidad a la situaciéon empresarial actual y futura; esto con
el fin de potenciar el rol estratégico y articular la planificacion con el Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial, el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan de Trabajo de la Alcaldia de
Manta y los Objetivos planteados dentro del componente de los Asentamientos Humanos para
asegurar la prosperidad empresarial.

1.2. Antecedentes.

El 6 de enero del 2012, se aprobo a través del Concejo Municipal del Canton Manta la Ordenanza
de Creacion de la Empresa Publica Municipal “TRANSPORTES Y TERMINALES JOCAY —
EP”, la cual, tiene como objeto fundamental la gestion, el endeudamiento, la construccion, el
aprovechamiento, la delegaciéon y administracion de Terminales Terrestres, Centros de
Transferencias de mercaderias, alimentos y trazados de vias rapidas de transporte masivo o
colectivo en el Cantén Manta.

La infraestructura del Terminal Terrestre de Manta, inicio sus funciones en el sector de “La
Bahia” en la avenida 24 de mayo. Sin embargo, debido a la planificacion urbana y el crecimiento
demografico, la infraestructura cambi6 su lugar de funcionamiento, es asi que el 4 de noviembre
del 2017 se inaugura el Terminal Terrestre “Luis Valdiviezo Moran”. La Terminal Terrestre de
Manta Luis Valdivieso Moran ha conseguido consolidarse como uno de los ejes de desarrollo
turistico y econdmicos de la ciudad. A diario un aproximado de 2.600 usuarios llegan hasta la
terminal, mientras que en los dias de feriados locales y nacionales la cifra llega a los 30.000,
haciendo uso no solo del transporte, sino del patio de comidas y el centro comercial que alberga
este espacio.

Esta ubicada entre las vias El Palmar y la Puerto - Aeropuerto desde el 4 de noviembre del 2017,
tras afos de haberse ubicado en el corazon de Manta, a pocas cuadras del municipio. Ademas de
este aporte, la terminal terrestre esta vinculada a la historia de la ciudad, llevando el nombre de
Luis Valdivieso Moran, mantense nacido el 9 de octubre de 1937 y que desde siempre impulso, a
través del sindicalismo y la gestion el desarrollo de la ciudad, siendo gestor de la construccion del
puerto de Manta.,

Valdivieso también promovi6 la creacion del barrio Cuba Libre, convertido hoy en la parroquia
Eloy Alfaro, formé la Union Sindical de Manta, fue gestor del Sindicato de Obreros, defendio el
espacio maritimo de 200 millas nauticas, llego a ser consejero provincial y concejal de Manta,
como su hija, nuestra actual alcaldesa Marciana Valdivieso. Sin duda, méritos suficientes para
que la terminal terrestre lleve su nombre y lo resalte acogiendo 31 cooperativas de buses intra e
interprovinciales.
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El 31 de agosto del 2021, se expide la ORDENANZA REFORMATORIA A LAORDENANZA
DE CREACION DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL “TRANSPORTES Y
TERMINALES JOCAY EP”. La cual, en su articulo 1 sefiala lo siguiente: Reemplécese en todos
los articulos de la Ordenanza de Creacion de la Empresa Publica Municipal Transportes y
Terminales Jocay - EP, la expresion “Transportes y Terminales Jocay - EP” por el nombre
“MOVILIDAD DE MANTA - EP”. Asi mismo, una vez expedida la Ordenanza Nro. 032, la cual,
en sus Disposiciones Generales indica que, a partir de la vigencia de la presente Ordenanza se
deberan ejercer las gestiones administrativas para que las transferencias de recursos por parte del
Gobierno Central y Seccional producto de la descentralizacion de la competencia de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial en el canton Manta sean depositados a la cuenta que para el
efecto mantenga “MOVILIDAD DE MANTA - EP”. Asi mismo todos los recursos que se
recauden por cualquier concepto y que tengan que ver con alguna de las funciones asumidas por
esta Empresa Publica Municipal, como los que provengan del cobro de tasas, impuestos,
sanciones y en general por cualquiera de las actividades vinculadas a estas, deberan ser

transferidos de forma directa a la cuenta bancaria de “MOVILIDAD DE MANTA - EP” para su
respectiva capitalizacion.

Al crearse la nueva Empresa Publica “Movilidad de Manta — EP”, se le transfieren también las
competencias de gestion y regulacion del Transito y la Seguridad Vial, las cuales, se le asignaron
al canton Manta en el afio 2012, mediante Resolucion Nro. 006-CNC_2012 emitida por el Consejo
Nacional de Competencias. Desde el 1 de enero del 2022, Movilidad de Manta gestiona, regula,
planifica y controla el Transporte Terrestre, el Transito y la Seguridad Vial.

Adicionalmente, en la actualidad, Movilidad de Manta se rige por el Cédigo Legal Municipal,
el cual, es el compendio de todas las ordenanzas que su momento emiti¢ el Gobierno Auténomo
Descentralizado del Cantén Manta, y que, en su articulo 144 detalla “Créase la Empresa Plblica
Municipal “MOVILIDAD DE MANTA-EP”, la que se constituye como persona juridica de
derecho publico, patrimonio propio, duracion indefinida, autonomia financiera, econdmica,
administrativa y de gestion, con altos parametros de calidad y criterios empresariales,
econdmicos, sociales y ambientales”.

1.3. Marco Conceptual.

1.3.1. Plan Nacional de Desarrollo.

El Plan Nacional de Desarrollo, es el documento elaborado por la Secretaria Nacional de
Planificacion y es el instrumento mediante el cual el Gobierno Central plantea las politicas
plblicas, asi como los programas y proyectos a ejecutarse en un periodo de tiempo determinado.

El desarrollo sostenible y significativo se construye sobre la base de la
participacion activa y la voz de todos los sectores de la sociedad. La planificacion
del desarrollo del Ecuador no es un proceso aislado y exclusivo, es una iniciativa
inclusiva que refleja las necesidades, aspiraciones y perspectivas de la poblacion
en su conjunto (Planificacion, 2024).

La planificacion a nivel nacional, es el conjunto de ideologias ciudadanas y de articulacion de
todos los componentes activos del desarrollo nacional, es por esto que el Plan Nacional de
Desarrollo, es la guia metodoldgica para los instrumentos de planificacion en el Ecuador.
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El Plan Estratégico Institucional de MOVILIDAD DE MANTA — EP, parte del Plan Nacional de
Desarrollo, el cual, hace referencia al ciclo de la planificacion, donde ser formulan las politicas,
programas y proyectos para abordar las problematicas, establecer las acciones estratégicas, las
metas y los indicadores, este ciclo se presenta a continuacion en el Grafico 1.

Grafico 1: Ciclo de la Planificacién.

Coordinacién e

(s Implementacion (o
*Proceso mediante el *Se verifica el nivel
cual, se establecen 3 de cumplimiento de
politicas, programas, *Se coordina con las metas estalecidas
proyectos y metas diferentes actores en cada programa o
| medibles. para ejecutar las proyecto
politicas.
Formulacién de 2 Seguimiento y
f'\_ Politicas Pliblicas Evaluacién

Nota: El ciclo de elaboracion del Plan Nacional de Desarrollo y de la planificaciéon a nivel nacional, se
establece en concordancia con los articulos 37 y 39 del COPLAFIP y de lo planteado por la Secretaria
Nacional de Planificacion.

Adicionalmente, la elaboracion de los instrumentos de Planificacion, incluido el Plan Nacional
de Desarrollo y la Estrategia Territorial Nacional, se fundamentan en los articulos 40 y 50 del
COPLAFIP.

Fuente: (Planificacion, 2024) y (Finanzas, 2010)

MOVILIDAD DE MANTA — EP, se alinea al siguiente eje y objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo:

Eje de Infraestructura, Energia y Medio Ambiente.

(] Objetivo: Impulsar la conectividad como fuente de desarrollo y crecimiento econdémico y
sostenible.

Politica: Optimizar las infraestructuras construidas, capacidades instaladas y de gestion del
transporte multimodal, para una movilizacién nacional e internacional de personas, bienes y
mercancias de manera sostenible, oportuna y segura

Estrategias:

e Promover procesos permanentes de formacion y control, bajo una cultura de movilidad
segura para reducir la siniestralidad a nivel nacional.

e Garantizar la Seguridad Operacional del transporte aéreo con la finalidad de evitar
incidentes y accidentes.

e Promover un modelo de gestién sostenible que permita mantener el buen estado de la
infraestructura y la calidad de los servicios de transporte multimodal, optimizando la
capacidad instalada en funcion de las necesidades ciudadanas y del mercado, a través de
proyectos publicos y privados.
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1.3.2. Plan de Ordenamiento y Desarrollo Territorial.

El Plan de Ordenamiento y Desarrollo Territorial, es el instrumento de planificacion que tiene el
Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Manta, en el cual, se establecen todas las
directrices principales para la toma de decisiones, adicionalmente se establecen los programas,
proyectos, objetivos y metas medibles, las cuales deben ser cumplidas de conformidad a lo
planificado.

El PDOT es un instrumento técnico y normativo para la planificacion territorial. Orienta
las intervenciones de las instituciones publicas y privadas para generar el desarrollo local.
En esencia, un PDOT es una propuesta para ordenar la gestion de un territorio, en armonia
con los actores involucrados y de acuerdo a las vocaciones del territorio. Ademads, es un
instrumento politico, pues refleja la vision de desarrollo, estrategias, programas y
proyectos que permiten alcanzar el plan de trabajo de la autoridad electa. (Planificacion
S.N., 2024)

Por otro lado, de conformidad a lo establecido en el COPLAFIP, el PDOT tiene por objeto

ordenar, compatibilizar y armonizar las decisiones estratégicas de desarrollo respecto de los

asentamientos humanos, las actividades econdmico-productivas y el manejo de los recursos

naturales en funcién de las cualidades territoriales, a través de la definicion de lineamientos para

la materializacion del modelo territorial deseado, establecidos por el nivel de gobierno respectivo.
La formulacion del PDOT MANTA 2020-2035 se enmarca en el contexto legal
nacional para el desarrollo y ordenamiento territorial vigente, se alinea con los
objetivos nacionales del Plan Nacional de Desarrollo y los lineamientos del Plan
de Gobierno de la actual administracion municipal; e incorpora principios y
enfoques de acuerdos internacionales como la nueva Agenda 2030 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), (Manta, 2020).

El PDOT del canton Manta, se encuentra alineado al Plan Nacional de Desarrollo Para el Nuevo
Ecuador, donde se establecen objetivos estratégicos, los cuales, parten desde los objetivos
establecidos en el PND y tienen su desarrollo de acuerdo a las necesidades de la ciudadania de
Manta.

Modelo Territorial del PDOT:

El desarrollo sostenible y resiliente del canton “Manta Verde” demanda: la proteccion,
conservacion y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales e hidricos; la
reduccién y el tratamiento de las aguas residuales, que disminuyan la contaminacion
ambiental; la provision de un servicio integrado y sostenible de transporte ptblico; una
gestion integral de residuos solidos; asignaciones de usos y aprovechamientos
urbanisticos; y, la definicion de normativa urbanistica para la planificacion y construccion
de edificaciones, que garanticen la vida y seguridad de la poblacion y, la infraestructura
del canton (GAD Manta, 2019).

MOVILIDAD DE MANTA — EP, se alinea al siguiente componente y objetivo del Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial:

Componente: Asentamientos Humanos.
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Objetivo Estratégico: Transformar la movilidad de bienes y personas de forma sostenible y
segura, mediante un sistema integrado de trasporte publico (como la mejor opcion de
desplazamiento) y, potenciando la conectividad local y nacional.

Por otro lado, dentro del Plan de Trabajo 2023 — 2027 (Oferta Electoral) se encuentra alineado a
lo siguiente:

Circulacién y Trafico: Actualizar el Plan de Movilidad y continuar con los disefios del sistema
vial y el transporte publico.

1.3.3. Plan de Uso y Gestion de Suelo (PUGS).

El Plan de Uso y Gestion de Suelo del Canton Manta, es el instrumento normativo de
planificacion, el cual, permite regular y gestionar la ocupacion, uso y transformacion del suelo,
conforme a lo establecido en la vision de desarrollo y el modelo de gestion del Plan de Desarrollo
y Ordenamiento Territorial.

La formulacion del PUGS se sustenta en las determinantes programaticas de desarrollo
contenidos en el PDOT, expresadas en la vision, los objetivos estratégicos, la definicion
de politicas y estrategias sectoriales y, en el modelo territorial propuesto; se basa en el
analisis particularizado de las caracteristicas de la estructura territorial: usos y vocaciones
del suelo; sistema publico de soporte y morfologia urbana. A partir de este analisis se
desarrolla la propuesta del PUGS, a través del componente estructurante, que establece la
clasificacion del suelo y del componente urbanistico que, determina los

aprovechamientos del suelo, los estandares urbanisticos y los principales instrumentos de
gestion (Manta, Plan de Uso y Gestion de Suelo, 2024).

Objetivos del PUGS:

Definir la Estructura Urbano — Rural Sostenible del Canton:

e Que potencie las aptitudes y vocaciones del suelo;

* Que proteja los recursos naturales, productivos y paisajisticos; los conjuntos histéricos y
arqueologicos;

e (Que para el desarrollo y crecimiento del cantdn se considere: el aprovechamiento de las
potencialidades para el desarrollo econdomico local, el nivel de consolidacion de los
asentamientos humanos, la dindmica demografica, los patrones deseados de localizacion
espacial, las amenazas y areas de riesgo, la capacidad de acogida de poblacion y sus
respectivas actividades, la infraestructura instalada, y la conectividad cantonal, regional,
nacional, internacional con las centralidades contiguas.

Definir los Aprovechamientos Urbanisticos - Uso, Ocupacion y Edificabilidad del Suelo:

* Que prevea la conservacion de las areas y recursos naturales;

e Que propicie la implantacion ordenada y desconcentrada de actividades economicas y la
provision de actividades comerciales, servicios y equipamientos de cercania al uso
residencial, en suelo urbano;

e Que garantice el desarrollo de actividades agro-productivas y turisticas sostenibles y
sustentables en las dreas rurales;
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*  Que prevea la dotacion de areas verdes y espacio publico integrado al borde costero.
Definir los Componentes Basicos del Sistema de Gestion del Suelo:

* Revisando y actualizando la normativa vigente, relacionada con la gestién, uso y
ocupacion del territorio cantonal;

* Estableciendo mecanismos y procedimientos que garanticen la gestion y aplicacion del
PUGS.

A continuacion, se presentan los conceptos y lineamientos que se encuentran establecidos en el PUGS y
que guardan relacion con MOVILIDAD DE MANTA — EP y su planteamiento estratégico.

Red Vial:

La red vial de la ciudad de Manta y su conexion con la zona inmediata conurbada se
estructura a partir de un sistema vial integrado por vias de cardcter regional, primaria,
secundarias y locales. El Plan de Movilidad (2019) identifica una red bésica de 123.5 km
de vias, conformada por vias regionales, primarias y secundarias. La red vial regional de
13.3 km articula al canton Manta con su entorno territorial regional y nacional a partir de
la ruta del Spondylus, la via Manta -Montecristi, la via Manta Jaramijo y la carretera E-
15 Manta-Rocafuerte. La red vial primaria de 37.5 km se conforma por siete vias: Av.
Jaime Chévez: entre Flavio Reyes-De la Cultura; Via Circunvalacion: entre De la Cultura-
Manta Montecristi; Via Circunvalacion: entre Via Montecristi-Via Puerto Aeropuerto;
Via San Mateo: entre San Mateo centro poblado- Avda. de la Cultura; Av. de la Cultura:
entre Via Circunvalacion- 4 de noviembre; Via Manta- Montecristi: Av. de la Cultura-
Via Circunvalacion; Via Puerto AéreoRocafuerte: entre Av. 4 de Noviembre — Via de
Circunvalacion La red secundaria de 72.7 Km se conforma por 38 vias que en conjunto y
con diferentes caracteristicas disfuncionales y estado de mantenimiento permiten la
circulacion a lo largo del mismo, cubre y articula las areas urbanas con el territorio rural
y los asentamientos menores existentes en estas jurisdicciones. La disposicion de esta
vialidad por sus caracteristicas fisicas y de operacion soporta la estructura del sistema de
transporte de la ciudad y por su disposicion en el area urbana permiten establecer desde
esta red un alto nivel de consolidacion de la estructura urbana. (Manta, Plan de Uso y J
Gestion de Suelo, 2024). (o

Transporte Publico:

El transporte publico de la ciudad de Manta opera con diez y siete lineas de transporte
publico urbano, a través de una red cuya longitud es de 537 km, que transporta en
promedio alrededor de 95.000 viajes diarios. Estas rutas no se corresponden con un disefio
planeado bajo la perspectiva de un planteamiento integral de movilidad, en general no
obedecen a los requerimientos de las necesidades de viajes origen—destino21 y su disefio
se adecua mas a la recoleccion de pasaje que a la satisfaccion eficiente de necesidades de
viaje. De esta manera las rutas mas representativas son las lineas 17, 14, 8, 4 y 1, que
atienden una alta demanda por jornada diaria, esto se debe a que su trazo en conjunto
permite conectar las diversas zonas de la ciudad. Estableciendo de 400 m alrededor de las
lineas de buses existentes se dispone de una cobertura territorial casi total del servicio en
la ciudad, que permite establecer, desde este componente estructurante un alto nivel de
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consolidacion del area urbana de la ciudad. (Manta, Plan de Uso y Gestion de Suelo,
2024).

Sistema de Conectividad Vial:

El sistema general de conectividad vial forma parte del componente estructurante del plan
de uso y gestion del suelo y estd conformado por la red vial estructurante planteada en la
nueva estructura urbana compacta y policéntrica del modelo de ciudad sostenible y
resiliente. Se plantea una infraestructura de movilidad, como soporte formal del territorio
y de la articulacion del espacio econdémico. El disefio de sistema de conectividad vial se
proyecta con las necesidades a futuro de los ciudadanos y dinamicas de transformacion
de la ciudad, tales como los proyectos estratégicos, zona especial de desarrollo
econdmico, para fortalecer la cadena agro productiva, industrial, logistica y tecnologica,
que ofertara servicios a nivel del pais e internacional, zonas que se encuentra proyectada
cerca de los predios de Refineria del Pacifico. Se propone un conjunto de programas y
propuestas viales e intenta sentar las bases que desde un concepto integral de planificacion
y desarrollo se contemplen las politicas, acciones y condiciones que garanticen el flujo y
la movilidad de las personas, bienes y servicios, a través del mejoramiento de las
condiciones de accesibilidad, inclusion, permeabilidad, integracién y proyectar la
articulacion territorial, estableciendo un sistema vial planificado integral, que permita
lograr una mejor calidad de vida incrementando la competitividad de la Ciudad y el
Cantdn, con las ciudades vecinas El sistema de conectividad vial planificado, se asienta
en la provincia de Manabi, Canton Manta, en el cual se desarrollaran vias planificadas de
diferentes caracteristicas como Vias Expresas (Autopistas — Viaductos), Vias Arteriales
(principales y secundarias), Vias Colectoras (principales y secundarias), Vias Locales,
Vias Peatonales y Ciclovias. (Manta, Plan de Uso y Gestion de Suelo, 2024).

Vias Expresas:

Son vias de circulacion sin interferencias laterales y accesos controlados. Conforma la red vial
basica y sirven de trafico de larga y mediana distancia, estructuran el territorio, articulan grandes
areas urbanas generadoras de trafico, sirven de enlaces zonales, regionales, nacionales y son
soporte de trafico pesado. Sus caracteristicas funcionales son:

e Conforman el sistema vial que sirve y atiende los traficos urbano-regionales.

e Soporte del trafico de paso de larga y mediana distancia.

e Separan el trafico de paso del trafico local.

e Permiten una velocidad de operacion hasta 100 km/h.

e No admiten accesos directos a lotes frentistas.

e Los accesos y salidas se realizan mediante carriles de aceleracion y deceleracion
respectivamente.

e No admiten el estacionamiento lateral.

e Las intersecciones con otras vias se realizan solo a desnivel.

e Admiten la circulacion de lineas de transporte interurbanas o interprovinciales.

Vias Alternas Principales:

Conforman el sistema de enlace entre vias expresas y arteriales secundarias, permitiendo, en
condiciones técnicas inferiores a las vias expresas, la articulacion directa entre generadores de
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trafico principales (grandes sectores urbanos, terminales de transporte, de carga o dreas
industriales): Articulan areas urbanas entre si y sirven a sectores urbanos y suburbanos (rurales)
proporcionando fluidez al trafico de paso. Sus caracteristicas funcionales son:

e Articulan las grandes dreas urbanas entre si.

e Permiten una velocidad de operacion de hasta 50 km/h.

e Permiten al trafico pesado mediante regulaciones.

e Permiten el acceso a predios frentistas.

e Los cruces en intersecciones se realizan mayoritariamente a nivel e incluyen sefializacion
y semaforizacion adecuadas.

e No admiten el estacionamiento de vehiculos.

¢ Pueden circular algunas lineas de buses urbanos de grandes recorridos.

e Puede incorporar ciclovia.

Vias Arteriales Secundarias:

Sirven de enlace entre vias arteriales principales y vias colectoras. Su funcion es distribuir el
trafico entre las distintas areas que conforman la ciudad; por tanto, permiten el acceso directo a
zonas residenciales, institucionales, recreativas, productivas o de comercio en general. Sus
caracteristicas funcionales son:

e Sirven de enlace entre vias arteriales y las vias colectoras.

e Distribuyen el trafico entre las diferentes areas de la ciudad.

e Permiten buena velocidad de operacion y movilidad. |

e Proporcionan con mayor énfasis la accesibilidad a las propiedades adyacentes que las
vias arteriales principales.

e Admiten importantes flujos de trafico, generalmente inferiores al de las vias expresas y
arteriales principales.

e Los cruces en intersecciones se realizan mayoritariamente a nivel, dotindose para ello de
una buena senalizacion y semaforizacion.

e Excepcionalmente pueden permitir el estacionamiento controlado de vehiculos.

e Pueden admitir la circulacion en un solo sentido de circulacion.

e Sirven principalmente a la circulacion de lineas de buses urbanos, pudiendo incorporarse
para ello carriles exclusivos.

e Puede incorporar ciclovia.

Vias Colectoras Primarias:

Sirven de enlace entre las vias arteriales y las vias colectoras Secundarias, su funcion es distribuir
el trafico dentro de las distintas dreas urbanas; por tanto, permiten acceso directo a zonas
residenciales, institucionales, de gestion, recreativas, comerciales de menor escala. El
abastecimiento a locales comerciales se realizara con vehiculos de tonelaje menor (camionetas o
furgones). Sus caracteristicas funcionales son:

e Recogen el trafico de las vias del sistema colector principal y lo canalizan hacia las vias
del sistema arterial secundario.

e Distribuyen el trafico dentro de las dreas o zonas urbanas.

e Favorecen los desplazamientos entre barrios cercanos.
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e Permiten una velocidad de operacion de 50 km/h.

e Permiten la circulacion de lineas de buses urbanos.

e Permiten el trafico pesado con regulaciones.

e Permiten el acceso a los predios frentistas.

e Pueden permitir el estacionamiento lateral de vehiculos.

e Admiten intersecciones a nivel con dispositivos de control.

e Serecomienda la circulacion de vehiculos en un solo sentido, sin que ello sea imperativo.

Vias Colectoras Secundarias:

Sirven de enlace entre las vias colectoras Principal y las vias locales, su funcion es distribuir el
trafico dentro de las distintas areas urbanas; permiten acceso directo a zonas residenciales,
institucionales, de gestion, recreativas, comerciales de menor escala. El abastecimiento a locales
comerciales se realizara con vehiculos de tonelaje menor (camionetas o furgones). Sus
caracteristicas funcionales son: =

e Recogen el trafico de las vias del sistema colector principal y lo canalizan hacia las vias
del sistema local.

e Distribuyen el trafico dentro de las areas o zonas urbanas.

e Favorecen los desplazamientos entre barrios cercanos.

e Permiten una velocidad de operacion de 50 km/h.

e Permiten la circulacion de lineas de buses urbanos.

e Permiten el trafico pesado con regulaciones.

e Permiten el acceso a los predios frentistas.

Vias Locales:

Se constituyen en el sistema vial urbano menor y se conectan con las vias colectoras. Se ubican
generalmente en zonas residenciales. Sirven exclusivamente para dar acceso a las propiedades de
los residentes, siendo prioridad la circulacion peatonal. Permiten solamente la circulacion de
vehiculos livianos de los residentes y no permiten el trafico de paso ni de vehiculos pesados
(excepto vehiculos de emergencia y mantenimiento). Pueden operar independientemente o como
componentes de un area de restriccion de velocidad, cuyo limite maximo es de 30 km/h. Ademas,
los tramos de restriccién no deben ser mayores a 500 m. para conectarse con una via colectora.
Sus caracteristicas funcionales son:

e Permiten la movilidad al interior de sectores urbanos.

e Tiene prioridad la circulacion peatonal sobre la vehicular.

e Admiten medidas de moderacion de trafico.

e Dan acceso a los predios frentistas.

e Todas las intersecciones son a nivel.

e Permiten el estacionamiento lateral de vehiculos.

e No deben permitir el desplazamiento vehicular de paso (vias sin continuidad).

e No permiten la circulacion de vehiculos pesados. Deben proveerse de mecanismos para
admitir excepcionalmente a vehiculos de mantenimiento, emergencia y salubridad.

e No permiten la circulacion de lineas de buses.

e Lacirculacion de vehiculos en un solo sentido es recomendable.
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Ciclovias (Referencia INEN 004 sefializacion vial parte 6 Ciclovias):

Estan destinadas al transito de bicicletas y, en casos justificados a motocicletas de hasta 50 cc.
Conectan generalmente 4reas residenciales con paradas o estaciones de transferencia de transporte
colectivo. Ademads, pueden tener funciones de recreacion e integracion paisajistica. * Pueden ser
exclusivas (vias ciclisticas), combinadas con la circulacién vehicular (faja ciclistica), combinadas
con la circulacion peatonal (acera bici). Al interior de las vias del sistema vial local pueden formar
parte de espacios complementarios (zonas verdes, areas de uso institucional). Las ciclovias
observaran las siguientes especificaciones:

¢ En los puntos de cruce con vias vehiculares o peatonales, se deberan prever mecanismos
de control de prioridad de circulacion (sefializacion, semaforizacion, plataformas a nivel).

e En caso de que se contemple una acera o sendero peatonal junto con la ciclovia, éstos se
separaran mediante: sefializacion horizontal, textura o color diferente de piso, bolardos,
bordillos, etc.

e El sistema de ciclovia debe estar provista de facilidades y dispositivos de control como
ciclo parqueaderos, sefializacion, semaforizacion, elementos de proteccion.

e Las ciclovias en un sentido tendran un ancho minimo de 1.20 m recomendado hasta
1.50m. y optimo hasta 2.00m. y de doble sentido minimo de 1.20m recomendado 2.50 m.
y optimo hasta 3.00 m.

e Es el sistema de movilizacion en bicicleta al interior de las vias del sistema vial local
puede formar parte de espacios complementarios (zonas verdes, areas de uso
institucional).

Caracteristicas funcionales de las ciclovias:

¢ En los puntos en que se interrumpa la ciclovia para dar paso al trafico automotor, se
debera prever un paso cebra para el cruce peatonal, conformada por un cambio en la
textura y color del piso; estos puntos estaran debidamente sefializados.

e Lailuminacion sera similar a la utilizada en cualquier via peatonal o vehicular. En el
caso en que se contemple un sendero peatonal, éste se separara de la ciclovia.

e Estard provisto de parqueaderos para bicicletas, los cuales se disefiaran y localizaran
como parte de los terminales y estaciones de transferencia de transporte publico de la
ciudad.

e Elcarril de la ciclovia se diferenciara de la calzada, sea mediante cambio de material,
textura y color a través del uso de “topellantas™ longitudinales.

e En todos los casos se implementara la circulacion con la sefializacion adecuada.

1.3.4. Plan Estratégico Institucional.

El Plan Estratégico Institucional, es el instrumento de planificacion que tiene MOVILIDAD DE
MANTA -EP, en el cual se definen las politicas, programas y proyectos que buscan la eficiencia
y la eficacia en la administracion publica y la calidad del servicio brindado a la ciudadania, este
mstrumento, a su vez, se relaciona estrictamente con el Plan de Ordenamiento y Desarrollo
Territorial del GAD Manta y el Plan Nacional de Desarrollo.

La Planificaciéon Estratégica constituye una herramienta de gestion empresarial, que le
permite al equipo directivo apoyarse a la toma de decisiones, en torno al presente y al
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camino que las organizaciones deben tomar a futuro, para adecuarse a los cambios del
entorno y lograr mayor eficiencia, eficacia y calidad en los bienes y/o servicios que
proveen. Se puede decir entonces que el concepto de planificacion estratégica esta
referido principalmente a la capacidad de observacion y anticipacion frente a desafios y
oportunidades que se generan, tanto de las condiciones externas a una organizacion, como
de su realidad interna; (Navarrete & Cevallos , 2023).

El Plan Estratégico surge de un proceso participativo de los actores involucrados en el
compromiso de trabajar con objetivos comunes, buscar la sostenibilidad institucional, medir su
consecucion y asumir el desafio de convertir a la Empresa Publica Municipal MOVILIDAD DE
MANTA — EP en una empresa publica referente en el contexto nacional y regional, por la calidad
y eficiencia en la prestacion del servicio publico de movilidad, transporte terrestre, transito,
seguridad vial, centro comercial y por su aporte al desarrollo sostenible de la comunidad.

Los Gobiernos Autoénomos Descentralizados, como la Municipalidad del Cantéon Manta, se
establece como un aliado estratégico en la misidn y los objetivos de MOVILIDAD DE MANTA
— EP, la cual, interpreta y gestiona las demandas de los ciudadanos, por ende, son participes
permanentes de la planificacion de la empresa, para que se alcancen las soluciones a largo plazo,
a fin de que la gestion del ordenamiento territorial, el cuidado del ambiente, el buen uso de la
infraestructura vial publica y la movilidad permita el desarrollo de sus habitantes y de la seguridad
ciudadana. En este proceso fue imperativo armonizar, de manera conexa, los objetivos
estratégicos y competencias del Ministerio de Transporte y Obras Publicas en el sector de la
movilidad, con aquellos del GAD Municipal del Cantéon Manta, con el objetivo de responder a las
politicas del sector del transporte, formuladas a través del Ministerio de Transporte y Obras
Publicas y las politicas del Plan de Ordenamiento y Desarrollo Territorial (PDOT), tendientes a
lograr, un sector de la movilidad eficiente.
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Capitulo 2: Diagnostico Institucional.

2.1. Analisis Interno.

La Empresa Publica Municipal MOVILIDAD DE MANTA-EP es una empresa, creada por el
Concejo Cantonal de Manta, mediante acto normativo, constante en el Codigo Legal Municipal
del Canton Manta — Codificacion 2023, publicado en Registro Oficial - Edicién Especial N° 920,
el 19 de junio de 2023. MOVILIDAD DE MANTA-EP, se constituy6 como persona juridica de
derecho publico, patrimonio propio, duracién indefinida, autonomia financiera, econémica,
administrativa y de gestion, con altos parametros de calidad y criterios empresariales,
economicos, sociales y ambientales.

Tiene por objeto la gestion, endeudamiento, construccion, aprovechamiento, delegacion, y
administracion de terminales terrestres, centros de transferencia de mercaderias, alimentos y
trazado de vias rapidas, de transporte masivo o colectivo en el Cantén Manta, a cuyo efecto fijara
los precios, tasas, y canones que la utilizacién de tales espacios comporte. Asi como las
competencias municipales en materia de Movilidad, Transito, Seguridad Vial y Transporte, A
conforme a sus atribuciones que comprenden la planificacion, gestion, organizacion, regulacion,
control y administracion con criterios de eficiencia y responsabilidad social empresarial.

Adicionalmente, MOVILIDAD DE MANTA-EP, tendra por objeto la facultad de planificacion,
regulacion, gestion y control de las entidades complementarias de seguridad, tnica y
exclusivamente las relacionadas a los Cuerpos de Agentes Civiles de Transito, mismas que
deberan enmarcarse con las normas establecidas por el 6rgano rector nacional.

2.1.1. Anilisis FODA.

Para la elaboracion de la Matriz FODA, se realizé un taller con los integrantes de las Direcciones
de MOVILIDAD DE MANTA - EP, ¢l cual, consistio en la construccién de una matriz FODA
valorada para iniciar la fase de diagndstico pormenorizado de la situacion de la Movilidad en el
Cantén, en el cual, se plante6é como objetivo del taller el siguiente:

“Consensuar y discutir un posible escenario de partida del Cantén en materia de movilidad
(transporte terrestre, transito y seguridad vial)”. -

Los aportes en el taller para cada elemento del FODA fueron:
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Grafico 2: Matriz FODA.

- FORTALEZAS

Decision Politica.

Amplia participacion y sensibilizacion social.
Avances importantes en servicios de transporte.

OPORTUNIDADES

*Descentralizacion, adopcion de competencias y posible conformacion de una
mancomunidad o relaciones a nivel interinstitucional.

*Intercambio de experiencias y posibilidad de generar una red nacional.

*Creacion de puestos de trabajo especializados.

- DEBILIDADES

~ +Limitados recursos eaonéweos ‘propios y asignados paxamowhdad
Talento Humano mducidoypeco calificado y formado en movilidad
«Infraestructura de atmc:én dxspersa ¢ insuficiente..

AMENAZAS

*Resistencia de los entes nacionales de transferir competencias e intereses particulares
del sector operador del Transporte Terrestre nacional.

«Incidencia directa de grupos politicos.

~ *Limitada normativa especifica sobre movlidad.

Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Nota: La Matriz FODA se establecié mediante mesa técnica con la participacién de las Direcciones de
MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Una vez establecida la Matriz FODA, se procede a valorar cada zona planteada bajo tres
calificaciones:

» Relacion “Muy relevante” con la calificacién de 5 puntos.
e Relacion “Relevante” con la calificacion de 3 puntos.
e Relacion “Poco relevante™ con la calificacion de 1 puntos.

Una vez establecidas las ponderaciones, se suman las columnas y filas, el resultado obtenido para
la matriz FODA valorada fue como se muestra en la Tabla 1:
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Tabla 1: Matriz FODA Valorada.

Fortalezas Debilidades
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£ | Incidencia directa de grupos politicos. 3 g
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& | una red nacional. LT S| 11 1 1 38
8‘ Creacion de puestos de trabajo especializados. 5 3 o 11 5 5 3 [aia
13 9 4l 7 7 7 A
Elaboradoe por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Nota: La Matriz FODA Valorada, se establecié mediante mesa técnica una vez analizada la Matriz FODA,
con la participacion de las Direcciones de MOVILIDAD DE MANTA — EP.
El é4rea relevante y mas puntuada de la matriz FODA se la encuentra en el cuadrante entre
Oportunidades y Fortalezas lo que deriva en una construccién y toma de las competencias en base

a las destrezas y fortalezas detectadas sin perder de vista las oportunidades que se vislumbran que [
podrian incidir positivamente en el desempefio de la las atribuciones transferidas.

2.2. Gestion por Procesos.

La Empresa Pablica Municipal MOVILIDAD DE MANTA - EP ha establecido los siguientes
tipos de procesos indicados a continuacion:

Procesos Gobernantes.

Procesos Habilitantes de Asesoria o Adjetivos.
Procesos Agregadores de Valor o Sustantivos
Procesos Habilitantes de Apoyo o Adjetivos.

o 9 Y
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2.2.1. Procesos gobernantes.

Son aquellos que se encargan de emitir politicas, directrices, estrategias y normas para la
administracion de la empresa, orientadas a promover el optimo funcionamiento en base a la
legislacion y normativa vigente. Los procesos que conforman este nivel son:

Grafico 3: Procesos Gobernantes.

B ik e > 1. Gestion Directiva

2. Gestion Gerencial

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

2.2.2. Procesos habilitantes de asesoria o adjetivos.

Son aquellos que se orientan a elaborar productos o servicios para asesorar dentro su especialidad,
enfocados en planificacion, comunicacion, materia juridica o actividades que no corresponden a
productos propios de la mision de la empresa, solventando requerimientos para el Directorio,
Gerencia General y todas las unidades administrativas y operativas de la Empresa Publica
Municipal Movilidad de Manta-EP, los procesos de asesoria son los siguientes:

Griafico 4: Procesos de Asesoria.

Gestion de Asesoria Juridica.

Gestion de Comunicacion Social.

Gestion de Planificacion Estratégica v Procesos.
Gestion de Secretaria General y Gestion
Documental.

Procesos habilitantes de asesoria o
adjetivos

st b o

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

2.2.3. Procesos agregadores de valor o sustantivos.

Son los responsables de ejecutar e implementar la mision de la Empresa Publica Municipal
Movilidad de Manta-EP, a través del desarrollo y aplicacion de los productos y servicios
destinados a los usuarios o clientes finales, los procesos que conforman este nivel son:

Grifico 5: Procesos Agregadores de Valor.

1. Gestion de Matriculacion y RTV.
2. Gestion de Ingenieria de Transito.
Procesos amtx::devalmo 3 Gestién de Tran o T ¢

4. Gestion de Control Operativo.
5. Gestion de Terminal Terrestre.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
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2.2.4. Procesos habilitantes de apoyo o adjetivos.

Son aquellos que se encargan de generar y gestionar los productos o servicios de talento humano,
financieros y administrativos, para proveer los requerimientos internos de la empresa para su
optimo funcionamiento.

Grafico 6: Procesos de Apoyo.

Procesos habilitantes de apoyo o 1. Gestion Administrativay Talento Humano.
adjetivos 2. Gestion Financiera.
3. Gestién de Despacho.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

2.2.5. Mapa de Procesos.

La Empresa Publica Municipal MOVILIDAD DE MANTA - EP en base a la estructura
organizacional de gestion por procesos establecida, define el mapa de procesos, considerando los
macroprocesos y procesos de su competencia.

Grifico 7: Mapa de Procesos.

MAPA DE PROCESOS
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL MOVILIDAD DE MANTA-EP
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Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
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2.3. Estructura Organizacional.

La Estructura Organizacional de la Empresa Publica Municipal MOVILIDAD DE MANTA - EP
gira en torno a los procesos agregadores de valor o sustantivos; adicionalmente, posibilita
reconocer y evidenciar que los procesos gobernantes, procesos adjetivos o habilitantes de asesoria
y habilitantes de apoyo, estén orientados a satisfacer los requerimientos internos de la empresa
para su optimo funcionamiento, por ende, MOVILIDAD DE MANTA - EP en funcion de sus
procesos establece la siguiente estructura organica funcional.

Grifico 8: Estructura Orgéanica Funcional.

I Asesor de Gerencia . -

==

Direccidn de Matriculacién Direccian de Ingenieria de Direccién de Transporte Direccién de Control Administracién General
yRTV Operativo Terminal Terrestre

Trénsita Terrestre
‘ _ - Camison ge Comenon oe
imu| [umu-] |m~¢-| i:ﬂunm} i \uu-... sncacnesy b
lafatura de
Transita

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

2.4. Valores Institucionales.

El personal de todos los niveles administrativos y operativos del cuerpo social de la Empresa
Publica Municipal MOVILIDAD DE MANTA - EP, se caracterizara por desarrollar sus
actividades bajo los siguientes valores:

e Apertura al cambio.

e Compromiso.

e Equidad.

e Transparencia.

e Orientacion al servicio.

e (Capacidad y Excelencia para la prestacion de un servicio integral e integrado.
e Vocacion de trabajo en equipo.

e Respeto y Amabilidad en la relacion con el cliente usuario.

¢ Conciencia del empoderamiento de la responsabilidad ambiental.
e Responsabilidad social.

e Tolerancia.
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2.5. Principios.
Seran los principios que regiran el actuar de MOVILIDAD DE MANTA - EP los siguientes:

e Profundo Compromiso Social de servicio.

e Democracia, en aquellas actividades que lo ameriten.

e Pluralismo, sin exclusiones de ninguna indole.

e C(Criticidad al trabajo y actividad de la EP.

e FEticidad, en el actuar, desterrando la corrupcion.

e Aprendizaje continuo en lo laboral y humano.

e (Cultura, Humanismo, respeto y atencion calida.

e Ecologismo y atencién a formas sostenibles y alternativas del transporte

2.6. Politicas Publicas.

2.6.1. Elementos para la implementacion de Politicas Publicas.

A continuacion, se mencionan aquellos elementos que pueden mejorar la Politica, previo y post
implementacion:

e Oportunidad: Que las personas accedan a los servicios o beneficios objeto de la politica
cuando las necesitan y no, por ejemplo, luego de meses de espera o a cambio de largos
viajes, 0 a cambio de un voto.

e (Calidad: El hecho que una politica sea implementada no quiere decir que ésta conlleve
calidad. Muchas veces se toman medidas para paliar la emergencia, sin tomar en cuenta
que estas formas de salir del problema solamente traen mayores problemas en el futuro.

e Transparencia: Que las Politicas Publicas se generen sin preferencias a toda la poblacion
a la que van dirigidas, sin permitir que un grupo tenga mayor peso que otro por presiones
de cualquier indole.

e Apropiacion social: Politicas ptblicas congruentes con las necesidades para la solucion
de problemas concretos.

2.6.2 Orientacion de las Politicas Publicas.

Las Politicas Publicas establecidas en el Plan Estratégico Instuticional estan orientadas a crear
condiciones para que el sector del Transporte se desarrolle en armonia con las demas actividades
productivas del pais y de la ciudad de Manta, mediante la provision de servicios de calidad, para
lo cual se incentivara la conformacion de sistemas de movilidad competentes, complementarios
e integrados a la economia local y nacional, ademas de ser compatibles con la infraestructura
existente.

Para definir las politicas a aplicar en la ciudad de Manta es primordial considerar la Politica de
Estado definida por el ente rector, el Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP), en el
afio 2009 y de otros organismos relacionados con el tema; asi como también considerar el marco
juridico general formado por la Constitucion Politica del Estado, EIl COOTAD, la Ley Organica
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial y la legislacion conexa, en su correspondiente
orden de prelacion.
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| 2.7. Marco Juridico.

‘ El Marco Juridico para el planteamiento del Plan Estratégico Institucional de MOVILIDAD DE
MANTA - EP, comprende las siguientes normativas: La Constitucion de la Republica del
Ecuador (CRE), la Ley Organica de Empresas Publicas, los Codigos Organicos de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD) y el de Planificacion y Finanzas Publicas
(COPLAFIP), La Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, La Ley Organica del
Servicio Nacional de Contratacion Publica, y sus respectivos reglamentos constituyen el principal
marco legal que a la vez que determina la competencia de la planificacion estratégica y el
desarrollo organizacional, econdémico e instuticional en el ambito cantonal correspondiente a las
competencias otorgadas, el modelo de gestion y giro de negocio, dan el soporte necesario para la
creacion del Plan Estratégico Institucional de MOVILIDAD DE MANTA — EP.

| Como se hacia mencion en el acdpite precedente y en el caso que compete MOVILIDAD DE
MANTA - EP, el Estado Ecuatoriano, ha generado el marco juridico necesario, para que sean los
i Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales (GADM's) y sus asociaciones o0 GADes,
(\ particularmente en el caso de la movilidad, los que asuman las competencias en esta materia
(Transito, Transporte y Seguridad Vial) en sus jurisdicciones. Dicho marco juridico se resume en

] el siguiente Grafico:

Grafico 9: Marco Juridico.

Marco Juridico Actual
REGULACION Y CONTROL
_wm — -
"“'""..2.“'.".'..‘3.";.."""“’ mmmemmmaad  Polfticss Piblicas m'm’_“_t __________ .
| Planes de Desarrolio | I . I I Control ticnico I
| Mﬂwl | Regulacion juridica ] [ Control del servicio |
| Aprobacién de Pmcramal | Thulos habiltantes I
o =
B
[ comemamens |
_____________________________________________________

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Para una mejor comprension, se detalla el nuevo régimen de competencias correspondiente a las
responsabilidades que deberan asumir los GADMs. El mismo que se ha desarrollado a partir de
la Constitucion de la Republica del Ecuador aprobado en el afio 2008.

= 05303-7681 @ http://movilidadmanta. gob.cc B8 requerimiento.informacion@movilidadmanta.gob.ec 0 Via Puerto-Acropuerto Sector El Palmar)




1Y) s | MA A

de MANTA™ ALCALDIADEL CAMBIO
2.7.1. Constitucion de la Republica del Ecuador.

Art. 264.- Los gobiernos municipales tendran las siguientes competencias exclusivas sin perjuicio
de otras que determine la ley:

2. Ejercer el control sobre el uso y ocupacion del suelo en el cantén.
6. Planificar, regular y controlar el transito y el transporte publico dentro de su territorio cantonal.

2.7.2. Ley Orginica de Empresas Piblicas:

Art. 34.- CONTRATACION EN LAS EMPRESAS PUBLICAS.- Todo proceso de contratacion
de obras, bienes y servicios, incluidos los de consultoria, asi como las contrataciones en
actividades de prospeccion, exploracion, explotacion, refinacion, comercializacion,
industrializacion de los recursos hidrocarburiferos, las contrataciones de bienes de caricter
estratégico necesarias para la defensa nacional, que realicen las empresas publicas, estaran sujetos
al Plan Nacional de Desarrollo, con observancia del presupuesto nacional y empresarial, ademas
de lo siguiente:

1. PLAN ESTRATEGICO Y PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES. - Las empresas ptblicas
deberan contar con su Plan Estratégico y Plan Anual de Contrataciones, debidamente aprobados.

Los criterios generales del Plan Estratégico guardaran relacion con las politicas del gobierno
nacional o de los gobiernos auténomos descentralizados, el Plan Nacional de Desarrollo y los
intereses del Estado.

El Plan Estratégico serd una de las herramientas para evaluar a los administradores de las
empresas.

2.7.3. Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

Art. 3A.- Prioridad de movilidad.- El Estado garantizara los medios necesarios para que las I
personas puedan elegir libremente el medio y la forma de trasladarse a fin de acceder a los bienes
y servicios, con los limites establecidos por la autoridad competente. v

Para el establecimiento de la politica piblica en la materia, se considerard el nivel de
vulnerabilidad de los usuarios, las externalidades que genera cada modo de transporte y su
contribucion a la productividad.

Se otorgara prioridad en la utilizacion del espacio vial y se valorara la distribucién de recursos
del presupuesto, en el siguiente orden:

Peatones, especialmente las personas pertenecientes a grupos de atencion prioritaria;
Ciclistas y usuarios de vehiculos de traccion humana;

Servicio de transporte publico de pasajeros;

Servicio de transporte comercial y de carga; y,

S R e

Transporte particular.
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2.7.4. Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion,
COOTAD.

Competencias Exclusivas de los Gobiernos Auténomos Descentralizados:

Art. 55.- Los gobiernos autonomos descentralizados municipales tendran las siguientes
competencias exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley:

b) Ejercer el control sobre el uso y ocupacion del suelo en el canton;
c) Planificar, construir y mantener la vialidad urbana.

f) Planificar, regular y controlar el transito y el transporte terrestre dentro de su
circunscripcion cantonal.

Art. 415.- El Estado central y los gobiernos auténomos descentralizados adoptaran politicas
integrales y participativas de ordenamiento territorial urbano y de uso del suelo, que permitan
regular el crecimiento urbano, el manejo de la fauna urbana e incentiven el establecimiento de
zonas verdes.

Los gobiernos auténomos descentralizados desarrollaran programas de uso racional del agua, y
de reduccion reciclaje y tratamiento adecuado de desechos solidos y liquidos. Se incentivara y
facilitara el transporte terrestre no motorizado, en especial mediante el establecimiento de ciclo
vias.

Todas estas atribuciones pueden ser ejecutadas bajo varios modelos de gestion también definidos
en el COOTAD entre los que se cuenta con la posibilidad de administrarlos por medio de una
Empresa Publica que fue el modelo escogido.

2.7.5. Codigo Legal Municipal.

Articulo 179.- Todo proceso de contratacion de obras, bienes y servicios, incluidos los de
consultoria, que realice MOVILIDAD DE MANTA-EP, se hara con observancia del presupuesto
empresarial y estaran sujetos a lo siguiente:

1. Plan Estratégico y Plan Anual de Contrataciones.- MOVILIDAD DE MANTA-EP debera
contar con un Plan Estratégico y un Plan Anual de Contrataciones, debidamente aprobados. Los
criterios generales del Plan Estratégico guardaran relacion con las politicas del GADMC Manta,
el Plan Nacional de Desarrollo y los intereses del Estado. El Plan Estratégico sera una de las
herramientas para evaluar a los administradores de la empresa.

2.7.6. Naturaleza Juridica.

El Codigo Legal Municipal del Canton Manta - Codificacion 2023, publicada en Registro Oficial
- Edicion Especial N° 920, del 19 de junio de 2023, conforme lo estipula en el Articulo 144.-
Créase la Empresa Publica Municipal “MOVILIDAD DE MANTA-EP”, la que se constituye
como persona juridica de derecho publico, patrimonio propio, duracion indefinida, autonomia
financiera, econoémica, administrativa y de gestion, con altos parametros de calidad y criterios
empresariales, econoémicos, sociales y ambientales. MOVILIDAD DE MANTA-EP tiene por
objeto la gestion, endeudamiento, construccion, aprovechamiento, delegacion, y administracion
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de terminales terrestres, centros de transferencia de mercaderias, alimentos y trazado de vias
rapidas, de transporte masivo o colectivo en el Cantén Manta, a cuyo efecto fijara los precios,
tasas, y cdnones que la utilizacion de tales espacios comporte. Asi como las competencias
municipales en materia de Movilidad, Transito, Seguridad Vial y Transporte, conforme a sus
atribuciones que comprenden la planificacién, gestion, organizacion, regulacién, control y
administracion con criterios de eficiencia y responsabilidad social empresarial.

2.8. Politica Nacional de Logistica y Transporte para Movilidad.

Es intrinseco de una politica el perseguir un objetivo u objetivos. En el caso de las politicas de
Logistica y Transporte para movilidad; los objetivos son los siguientes:

e Fortalecer la gobernabilidad.

e  Mejorar la competitividad.

e Mejorar la calidad de vida de la poblacion.
e Mejorar la organizacion del sector.

e Reducir el nivel de siniestralidad.
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Capitulo 3: Planteamiento Estratégico.

3.1. Mision.

Brindar servicios eficientes para la administracion, regulacion y control de transito, transporte
terrestre, gestion de movilidad e infraestructura comercial, con un equipo humano de alto
desempefio, procesos eficientes, sustentables y con innovacion tecnologica, satisfaciendo las
necesidades de los ciudadanos manteses y a sus partes interesadas.

3.2. Vision.

Ser al 2035, un referente a nivel nacional en la prestacion de soluciones integrales para la
movilidad sustentable, mejorando la calidad de vida de la ciudadania, aportando al ordenamiento
y desarrollo territorial del Cantén Manta.

3.3. Objetivos Estratégicos.

1. Planificar, dirigir, controlar y evaluar los procesos institucionales a través de la gestion
de la planificacion estratégica.

2. Proveer de manera eficiente los recursos administrativos, logisticos, tecnologicos y de
bienes y servicios; asi como también planificar, administrar, gestionar y controlar los
subsistemas de desarrollo del talento humano.

3. Preservar de forma adecuada el Archivo con el fin de fortalecer la Gestion Documental.

4. Ejecutar estrategias, planes, programas de comunicacion y de mercadeo, mejorar la
imagen Institucional y publicaciones, con el propdsito de posicionar y fortalecer la
imagen e identidad de la Empresa.

5. Garantizar la implementacion de un modelo de gestion comercial eficiente y sostenible
enfocada en la mejora de los servicios para los usuarios, a través de una relacion
confiable, ética y transparente con los arrendatarios y operadores de transporte terrestre.

6. Administrar, regular y controlar el manejo adecuado de los recursos financieros de la
institucion con eficiencia, eficacia y transparencia.

7. Administrar, regular y controlar el Transporte Terrestre y el Terminal Terrestre con el fin
de mejorar a Movilidad en la ciudad de Manta.

8. Garantizar la eficiencia en la prestacion de los servicios de transporte terrestre y transito,
mediante la gestion de las solicitudes o tramites de los servicios de matriculacion y
revision técnica vehicular.

9. Formular el Plan de Educacion Vial para garantizar una Movilidad segura, la calidad en
el servicio publico/privado y reducir la vulnerabilidad en las vias.

10. Generar una Movilidad inteligente implementando sistemas integrados de gestion del
transporte.

3.4. Anailisis del Entorno Empresarial.

Dentro del Analisis del Entorno de MOVILIDAD DE MANTA — EP, se plantan 3 componenetes,
los que se presentan a continuacion:
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Grifico 10: Componentes del Plan Estratégico.

Institucional Desarrollo Movilidad
Econdmico Sostenible

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

3.5. Componente Institucional.

Mision:

Dirigir el desarrollo de MOVILIDAD DE MANTA - EP a través de una gestion
administrativa de calidad y de una planificacion eficiente, que genere las condiciones
necesarias para fortalecer la institucionalidad con el fin de brindar servicios de calidad a
la ciudad de Manta.

Vision:

Ser al 2027 una Empresa Piblica que cuente con mecanismos de planificacion y
administracion, orientados a la gestién por resultados, cumpliendo con la ejecucion &
responsable de los planes, programas y proyectos definidos. 3 A 4

J

La Empresa Publica Municipal MOVILIDAD DE MANTA - EP, destaca como pilares del
sistema de movilidad el desarrollo de una movilidad sostenible en la ciudad de Manta, junto con

la participacion ciudadana y la sociedad civil, donde se han encontrado esfuerzos importantes
destinados a mejorar la gestion operativa y administrativa, desde su estructura, atribuciones y
responsabilidades, equipo directivo, incorporacion de tecnologia y en la forma de relacionarse
con otros actores locales y nacionales que tienen que ver con el desarrollo de la movilidad en el
canton.

Se podria considerar que han existido avances como por ejemplo un proceso profundo de reforma
institucional, que observa especialmente el dimensionamiento de la entidad en relacion con sus
competencias, asi como la busqueda de alianzas estratégicas, las cuales permitiran ampliar los
horizontes de planificacion y lograr generar programas de desarrollo de capacidades
institucionales. Por otro lado, la aplicacion de una Estructura Organica por Procesos es uno de los
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| puntos favorables que tiene esta institucion, puesto que se busca de forma permanente la mejora
de los procesos institucionales con el objetivo de generar eficiencia en la oferta de servicios a la
ciudadania.

Estos avances son importantes destacarlos, pero es necesario aclarar que la institucionalidad se
desarrolla a lo largo del tiempo y que al compararse con mejores practicas nacionales o
internacionales se encuentran brechas que superar. Surge entonces, la necesidad de medir el grado
de madurez que poseen la institucionalidad publica de MOVILIDAD DE MANTA - EP y su
relacionamiento con todos los actores, para gestionar al desarrollo de una movilidad sostenible.
| Basicamente se debera medir el grado y la preparacion en cuanto a sus capacidades de gestion, en
cuanto a sus capacidades tecnologicas, organizacionales, operacionales y de capital humano, entre
otras.; todo esto permite a la empresa realizar evaluaciones que desprenden acciones efectivas,
estandarizadas y replicables.

El Componente Institucional estd conformado por las siguientes gestiones estratégicas:

m e  Gestion por Procesos.
e Gestion Administrativa y de Talento Humano.
e  Gestion Documental y Archivo.
e Gestion de Comunicacion.

3.5.1. Planteamiento Estratégico de la Gestion por Procesos.

3.5.1.1. Objetivo Estratégico:

Planificar, dirigir, controlar y evaluar los procesos institucionales a través de la gestion
de la planificacién estratégica.

e

3.5.1.2. Politica de la Gestion por Procesos.

Mejorar la eficiencia en la gestién por procesos: Manuales de procesos orientados al optimo
o funcionamiento de las unidades administrativas, para asi, reducir los tiempos de la gestion
' - administrativa y atencion al usuario.

3.5.1.3. Estrategias de la Gestion por Procesos.

e Implementar el catdlogo de tramites.
e Generar Manuales de Procesos Institucionales.

3.5.2. Planteamiento Estratégico de la Gestion Administrativa y de Talento Humano.
3.5.2.1. Objetivo Estratégico.
Proveer de manera eficiente los recursos administrativos, logisticos, tecnologicos y de |

bienes y servicios; asi como también planificar, administrar, gestionar y controlar los
subsistemas de desarrollo del talento humano.
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3.5.2.1. Politicas de la Gestion Administrativa y de Talento Humano.

Proveer los recursos administrativos: recursos tecnoldgicos y logisticos de bienes y servicios
en funcion de las necesidades institucionales

Gestionar el desarrollo del Talento Humano: gestionar y controlar los subsistemas de
desarrollo del talento humano desde el reclutamiento, seleccion, promociéon y ascenso,
evaluacion, régimen disciplinario, seguridad y salud ocupacional, con el fin de potenciar bajo las
normas regulatorias en materia laboral un ambiente adecuado de trabajo

3.5.2.3. Estrategia de la Gestion Administrativa y de Talento Humano.

e Ejecutar el Plan Estratégico de Desarrollo Tecnologico.
e Plan de Adquisicion y Mantenimiento de Bienes.

3.5.3. Planteamiento Estratégico de la Gestion Documental y Archivo.

3.5.3.1. Objetivo Estratégico.

Preservar de forma adecuada el Archivo con el fin de fortalecer la Gestion Documental. f

3.5.3.2. Politica de la Gestion Documental y Archivo.

Adoptar los conceptos de la gestion documental y la legislacion archivistica: custodiar v
salvaguardar la documentacion interna y externa a fin de mantener un sistema de informacion
eficiente para la toma de decisiones.

3.5.3.3. Estrategia de la Gestion Documental y Archivo.
e Implementar el Reglamento de Organizacion y Gestion de Archivo.
3.5.4. Planteamiento Estratégico de la Gestion de Comunicacion.

3.5.4.1. Objetivo Estratégico.

Ejecutar estrategias, planes, programas de comunicacion y de mercadeo, mejorar la {
imagen Institucional y publicaciones, con el propdsito de posicionar y fortalecer la imagen
e identidad de la Empresa.

J
Asegurar el desarrollo de planes de comunicacion: ejecutar estrategias integrales, para dar a
conocer el portafolio de servicios a los grupos de interés, contribuyendo a conservar y posicionar
la marca institucional y a promover uso de los servicios.

3.5.4.3. Estrategia de la Gestion de Comunicacion.

e Elaborar el Plan de Comunicacion.
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3.5.5. Muestra General de las Politicas del Componente Institucional.

Tabla 2: Politicas del Componente Institucional.

Componente Proceso

Objetivo Estratégico

Politica

Gestion por
Procesos

Planificar, dirigir, controlar y
evaluar los procesos
institucionales a través de la
gestion de la planificacion
estratégica.

Mejorar la eficiencia en la gestion por procesos: Manuales de
procesos orientados al optimo funcionamiento de las unidades
administrativas, para asi, reducir los tiempos de la gestion
administrativa y atencion al usuario.

Gestion
Administrativa
y de Talento

Proveer de manera eficiente
los recursos administrativos,
logisticos, tecnologicos y de
bienes y servicios; asi como
también planificar,

Proveer los recursos administrativos: recursos tecnologicos y
logisticos de bienes y servicios en funcion de las necesidades
institucionales

Gestionar el desarrollo del Talento Humano: gestionar y
controlar los subsistemas de desarrollo del talento humano desde
el reclutamiento, seleccion, promocién y ascenso, evaluacion,

Humano administrar, gestionar g ik av & X ;
e Y régimen disciplinario, seguridad y salud ocupacional, con el fin de
controlar los subsistemas de ; : : :
potenciar bajo las normas regulatorias en materia laboral un
h desarrollo del talento humano. ; ;
b ambiente adecuado de trabajo
Institucional
Geatifin Preservar de forma adecuada | Adoptar los conceptos de la gestion documental y la legislacion
el Archivo con el fin de archivistica: custodiar y salvaguardar la documentacion interna y-
Documental y o . 2 o ;
: fortalecer la Gestién externa a fin de mantener un sistema de informacién eficiente para
Archivo 2
Documental. la toma de decisiones
Ejecutar estrategias, planes,
programas de comunicacién y
de mercadeo, mejorar la Asegurar el desarrollo de planes de comunicacion: ejecutar
Gestion imagen Institucional y estrategias integrales, para dar a conocer el portafolio de servicios
Comunicacional publicaciones, con el a los grupos de interés, contribuyendo a conservar y posicionar la

proposito de posicionar y
fortalecer la imagen e
identidad de la Empresa.

marca institucional y a promover uso de los servicios.

&

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
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Tabla 3: Conjunto de Politicas, Estrategias y Programas.
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Politica

Estrategias

Programas

Mejorar la eficiencia en la gestion por procesos:
Manuales de procesos orientados al dptimo
funcionamiento de las unidades administrativas, para
asi, reducir los tiempos de la gestion administrativa y
atencion al usuario.

1.1.1. Implementar el catalogo de
tramites.

1.1.1.1. Diagnéstico y levantamiento
de informacion del catastro de tramites
¥ servicios

1.1.2. Generar Manuales de Procesos
Institucionales.

1.1.2.1. Desarrollo de Manuales de
Procesos conforme a lo requerido por
las Unidades Administrativas

Proveer los recursos administrativos: recursos
tecnologicos y logisticos de bienes y servicios en
funcion de las necesidades institucionales

2.2.1. Ejecutar el Plan Estratégico de
Desarrollo Tecnoldgico.

2.2.1.1. Elaboracién del Plan

Estratégico de Desarrollo Tecnologico.

2.2.2. Plan de Adquisicion y
Mantenimiento de Bienes.

2.2.2.1. Elaboracion del Plan de
Adquisicién y Mantenimiento de
Activos.

Gestionar el desarrollo del Talento Humano:
gestionar y controlar los subsistemas de desarrollo del
talento humano desde el reclutamiento, seleccion,
promocion y  ascenso, evaluacién,  régimen
disciplinario, seguridad y salud ocupacional, con el fin
de potenciar bajo las normas regulatorias en materia
laboral un ambiente adecuado de trabajo

2.3.1. Implementar el plan de carrerea
de los Agentes Civiles de Transito.

2.3.1.1. Disefiar y elaborar los
instructivos de Evaluacion del
Desempeiio y Plan de Carrera para el
Cuerpo de Agentes Civiles de Transito

Adoptar los conceptos de la gestion documental y la
legislacién archivistica: custodiar y salvaguardar la
documentacion interna y externa a fin de mantener un
sistema de informacion eficiente para la toma de
decisiones

3.4.1. Implementar el Reglamento de
Organizacion y Gestion de Archivo

3.4.1.1. Clasificacion del archivo y de
la gestion documental

3.4.2. Adecuacion del espacio fisico para
el archivo general.

3.4.2.1. Adecuacion del espacio fisico,
infraestructura y mobiliarios para el
archivo general.

Asegurar el desarrollo de planes de comunicacion:
ejecutar estrategias integrales, para dar a conocer el
portafolio de servicios a los grupos de interés,
contribuyendo a conservar y posicionar la marca
institucional y a promover uso de los servicios.

4.5.1. Elaborar el Plan de Comunicacion

4.5.1.1. Desarrollo del Plan de
Comunicacion

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

3.6. Componente de Desarrollo Economico.

Mision:

Implementar estrategias para la administracion y buen uso de los recursos economicos de
la institucién, basadas en los principios de eficiencia, eficacia y transparencia.

J

Vision:

Ser al 2027 una Empresa Publica autosuficiente, que genere los recursos economicos
necesarios para la ejecucion de sus proyectos y mantener la eficiencia en su operatividad.

_—

La Empresa Publica Municipal MOVILIDAD DE MANTA — EP, con sus procesos agregadores
de valor, genera los recursos necesarios para la operatividad de sus competencias. Sin embargo,
durante los dltimos afios, la economia a nivel nacional a afectado al sector publico en general, lo
cual, ha ocasionado que las funciones de las instituciones se encuentren restringidas en cuanto a

su operatividad.
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Uno de los factores claves es afrontar la situacion actual mediante la planificacion a corto y
mediano plazo, establecer alternativas eficientes con el objetivo de maximizar los beneficios, con
politicas de austeridad y minimizando los costos operativos con el fin de optimizar los recursos
economicos.

El componente de Desarrollo Econdmico, estd compuesto por los agregadores de valor que genera
ingresos, tales como el Centro Comercial y el area Matriculacion Vehicular.

El Componente de Desarrollo Economico estd conformado por las siguientes gestiones
estratégicas:

e (Centro Comercial.
e Gestion Financiera.
e Matriculacion, Licencias y Servicios.

3.6.1. Planteamiento Estratégico del Centro Comercial.

El Centro Comercial esta ubicado en las instalaciones del Terminal Terrestre “Luis Valdiviezo
Moran” este cuenta con un disefio basado en brindar las mejores oportunidades de comercio,
gastronomia, entretenimiento y variedad a los miles de personas que se movilizan diariamente por
sus instalaciones, convirtiéndose en un lugar afin al estilo de vida de los ecuatorianos.

3.6.1.1. Objetive Estratégico.

Garantizar la implementacion de un modelo de gestion comercial eficiente y sostenible
enfocada en la mejora de los servicios para los usuarios, a través de una relacion confiable
y ética transparente con los arrendatarios y operadores del transporte terrestre.

3.6.1.2. Politica del Centro Comercial.

Gestionar el desarrollo del centro comercial: desde la gestion de comercializacion y mercadeo
de los locales comerciales hasta la gestion con los operadores del transporte terrestre a
Intracantonal e Interprovincial, garantizando el consumo al concentrar la oferta y la demanda en
un mismo lugar.

3.6.1.3. Estrategias de la Gestion del Centro Comercial.

e Desarrollar el Plan Estratégico de la Terminal Terrestre.
e Concesion del Servicio Interno.

e Mejoras en la Infraestructura Comercial.

e Qestion del Parqueo Tarifado.

e (enerar una base de datos estadisticos.

3.6.2. Planteamiento Estratégico de la Gestion Financiera.
3.6.2.1. Objetivo Estratégico.

Administrar, regular y controlar el manejo adecuado de los recursos financieros de la
institucién con eficiencia, eficacia y transparencia.
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3.6.2.2. Politica de la Gestion Financiera.

Generar desarrollo econémico a través de la recaudaciéon efectiva: administrar, controlar y
gestionar la recaudacion de tasas, impuestos, contribuciones e ingresos generales que tiene
MOVILIDAD DE MANTA - EP con el fin de garantizar la operatividad financiera y ejecutar los
proyectos publicos.

3.6.2.3. Estrategias de la Gestion Financiera.

e Implementar la gestion de cobranza mediante la coactiva.

e Generar un programa de recaudacion eficiente administrando el Tarifario de la
Institucion.

3.6.3. Planteamiento Estratégico de Matriculacion, Licencias y Servicios.

El Consejo Nacional de Competencias mediante Resolucion No. 001-CNC-2022 y Resolucion No- 002-
CNC-2022, otorga las competencias de Licencias a los Gobiernos Autonomos Descentralizados, por lo que,
una vez que la Agencia Nacional de Transito transfiera las competencias a MOVILIDAD DE MANTA —
EP, esta activara sus proyectos concernientes a Licencias y Placas. Asi mismo, algunas facultades o
atribuciones de MOVILIDAD DE MANTA — EP, podran ser administradas o delegadas conforme a lo
establecido en el Codigo Legal Municipal Articulos 145 y 146 “FUNCIONES Y CAPACIDAD
ASOCIATIVA™,

3.6.3.1. Objetivo Estratégico.

Garantizar la eficiencia en la prestacion de los servicios de transporte terrestre y transito, |
mediante la gestion de las solicitudes o tramites de los servicios de matriculacién y Revision
Técnica Vehicular

3.6.3.2. Politica de la Gestion de Matriculacion, Licencias y Servicios.

Proveer servicios de calidad en los tramites de matriculacion, licencias y revisiéon técnica
vehicular, ya sean esto por gestion interna, alianzas estratégicas o concesiones.

3.6.3.3. Estrategias de la Gestion de Matriculacion, Licencias y Servicios.
e Mejora del servicio al cliente.

Otorgar y elaborar placas y licencias.
Generar eficiencia operativa en la Revision Técnica Vehicular y la matriculacion.
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3.6.4. Muestra General de las Politicas del Componente de Desarrollo Econémico.

Tabla 4: Politicas del Componente de Desarrollo Econémico.

Componente Proceso Objetivo Estratégico Politica

: Garantizar la implementacion de un modelo de | Gestionar el desarrollo del centro comercial: desde la
: gestion comercial eficiente y sostenible gestion de comercializacién y mercadeo de los locales
| Centro enfocada en la mejora de los servicios para los | comerciales hasta la gestion con los operadores del
Comercial usuarios, a través de una relacion confiable, | transporte terrestre a Intracantonal ¢ Interprovincial,
ética y transparente con los arrendatarios y garantizando el consumo al concentrar la oferta y la

E operadores de transporte terrestre. demanda en un mismo lugar.
| Generar desarrollo econémico a través de la
Administrar, regular y controlar el manejo recaudacion efectiva: administrar, controlar y gestionar la
Gestion adecuado de los recursos financieros de la recaudacion de tasas, impuestos, contribuciones e ingresos
Financiera institucion con eficiencia, eficacia y generales que tiene MOVILIDAD DE MANTA - EP con
- transparencia el fin de garantizar la operatividad financiera y ejecutar los

Economico P
proyectos publicos
Garantizar la eficiencia en la prestacion de los - . .
; i i p Proveer servicios de calidad en los tramites de
Matriculacion, servicios de transporte terrestre y transito, ; Ve : P TI I :
; : 7 4 i ok matriculacion, licencias y revision técnica vehicular, ya
f\ Licencias y | mediante la gestion de las solicitudes o tramites v F . .
. . 2 . . L sean esto por gestion interna, alianzas estratégicas o
Servicios de los servicios de matriculacion y revision .
o : concesiones.
técnica vehicular

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 5: Conjunto de Politicas, Estrategias y Programas.

Politica

Estrategias

Programas

Gestionar el desarrollo del centro comercial: desde
la gestion de comercializacion y mercadeo de los
locales comerciales hasta la gestion con los
operadores del transporte terrestre a Intracantonal e
Interprovincial, garantizando el consumo al
concentrar la oferta y la demanda en un mismo lugar.

~

5.6.1. Desarrollar el Plan Estratégico
de la Terminal Terrestre.

5.6.1.1. Desarrollo del Plan Estratégico de la
Terminal Terrestre.

5.6.2. Concesion del Servicio Interno.

5.6.2.1. Concesion de servicios

5.6.3. Mejoras en la Infraestructura
Comercial.

5.6.3.1. Mantenimiento, adecuacion y
readecuacion de la infraestructura

5.6.4. Gestion del Parqueo Tarifado.

5.6.4.1. Gestionar el parqueo tarifado conforme a
lo establecido en el TARIFARIO.

5.6.2. Generar una base de datos
estadisticos

5.6.5.1. Alimentar la base de datos con los
indicadores establecidos

uenerar desarrollo econémico a través de la
recaudacion efectiva: administrar, controlar vy
gestionar la recaudacion de tasas, impuestos,
contribuciones e ingresos generales que tiene
MOVILIDAD DE MANTA - EP con el fin de
garantizar la operatividad financiera y ejecutar los
provectos publicos

6.7.1. Implementar la gestion de
cobranza mediante la coactiva.

6.7.1.1. Generar una Base de Datos de clientes y
usuarios beneficiarios del servicio de
MOVILIDAD DE MANTA - EP.

6.7.2. Generar un programa de
recaudacion eficiente administrando
el Tarifario de la Institucion.

6.7.2.1. Gestionar de forma eficiente el Tarifario
de la Institucion.

Proveer servicios de calidad en los tramites de
matriculacion, licencias y revision técnica vehicular,
ya sean esto por gestion interna, alianzas estratégicas
0 concesiones.

7.8.1. Mejora del servicio al cliente

7.8.1.1. Ampliar canales de soporte y atencion al
cliente.

7.8.1.2. Desarrollar e identificar habilidades
interpersonales.

7.8.2. Otorgar y elaborar placas y
licencias

7.8.2.1. Distribuir licencias y placas conforme a la
normativa legal vigente

7.8.3. Generar eficiencia operativa en
la Revision Técnica Vehicular

7.8.3.1. Realizar la Revision Técnica Vehicular
conforme a la normativa legal vigente, cumpliendo
los parametros establecidos para el Centro de
Revision Técnica Vehicular

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
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3.7. Componente de Movilidad Sostenible.
Mision:
Administrar, regular y controlar el transito, transporte terrestre y la seguridad vial, con un

alto desempeifio en la gestion de movilidad, procesos eficientes y con innovacion tecnologica.
7

Vision:

Lograr al 2027 que el desplazamiento y transporte de personas sea eficiente y racional,
brindando soluciones integrales para la movilidad sustentable, optimizando los recursos y
generando bienestar social y ambiental.

—

Dentro del Componente de Movilidad Sostenible, se analiza la situacion actual de la movilidad
en la ciudad de Manta, asi como se ha diagnosticado que las politicas nacionales en materia de _
transporte, se las ha desagregado a un segundo nivel, definiéndose politicas especificas para el N
Transporte Terrestre con objetivos especificos también:

1. Unicamente el Estado, podra determinar y proponer el servicio de transporte:  tipos,
sistemas, caracteristicas, y condiciones en funcion de las necesidades de movilidad de las
areas a servirse.

Los objetivos de esta politica son:

e Lograr un verdadero equilibrio entre la oferta y la demanda.

e Asegurar la cobertura del transporte.

e Asegurar el derecho al trabajo a todas las operadoras de transporte, en condiciones de
igualdad y competitividad, siempre bajo la regulacion y control de la autoridad.

2. Fomentar los sistemas de transporte masivo a nivel urbano.

Se dar4 preferencia al transporte publico colectivo/masivo sobre el transporte individual, en dreas “J
urbanas, propendiendo auna  movilidad ordenada y sostenida, determinada por estudios
técnicos.

Se normara la utilizacion del espacio publico para el automévil particular y la utilizacion del
transporte publico urbano en condiciones adecuadas de velocidad, comodidad y seguridad.

Se considerara reemplazar soluciones de expansion de la capacidad de la infraestructura por
soluciones operativas de menor costo, asegurando la articulacion entre transporte y uso de suelo
que responda al modelo de ciudad definido en los Planes de Ordenamiento Territorial.

El Estado, gobiernos locales y seccionales deberan promover acciones tendientes a eliminar viajes
innecesarios para reducir congestiones y saturaciones de transito.

Los objetivos de esta politica son:

e Megjorar la calidad de vida de los habitantes.
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e Optimizar la ocupacion del espacio publico.

e Mejorar el servicio a sectores que actualmente estan atendidos por transporte inadecuado
para sus necesidades.

e Reducir el consumo de combustibles no renovables.

e Reducir la contaminacion por ruido y gases.

e Reducir los tiempos de viaje de las personas.

e Reducir la congestion vehicular.

e Optimizar la gestion del sistema.

e Controlar el mantenimiento preventivo y correctivo de su flota vehicular.

e Controlar los niveles de servicio de sus operaciones establecidos por la autoridad
competente.

e Se impulsara el desarrollo de una cultura de servicio tanto por parte de los prestadores
del servicio como de los usuarios del mismo.

3. Mejorar las condiciones de Seguridad en la prestacion del servicio de Transporte Publico.
Que las empresas de transporte, obligatoriamente mantengan procesos de Seleccidn,
Capacitacion, Contratacion y Seguimiento y Control de Conductores. '

Los objetivos de esta politica son:

e Garantizar un grado de seguridad a los usuarios del transporte publico.

e Disminuir el nimero de accidentes de transito ocasionados por el transporte puablico.

e Asegurar que la prestacion del servicio de transporte se dé en las condiciones en las que
fue autorizado.

e Contribuir a la seguridad vial, al utilizar los vehiculos adecuados para cada tipo de
operacion.

e Evitar la desleal competencia en el transporte piblico.

4. Las tarifas de Transporte Terrestre seran determinadas técnicamente en funcion de una
estructura de costos dependiendo de su ambito y condiciones de operacion.

La tarifa socialmente aceptable considerara modelos de compensacion y/o incentivos al sector,
por otro lado, la Agencia Nacional de Transito y los GADMSs que tienen las competencias en la
gestion del transporte terrestre determinaran las tarifas del transporte publico en las dreas de su
jurisdiccion.

Los objetivos de esta politica son:

e Que las tarifas permitan el acceso al transporte publico a la totalidad de la poblacion.

e Asegurar la dotacion de transporte a las dreas que por falta de rentabilidad no son
atendidas por las operadoras de transporte.

e Que se garantice la continuidad en la prestacion del servicio.

5. Toda via debera estar debidamente sefializada horizontal, vertical y semaforizada donde
se lo requiera.

Para esto, el Ministerio de Transporte y Obras Publicas, los GADs Parroquiales, los GADs
Municipales, la ANT y todas las instituciones que hagan sefializacion deberan considerar en todos
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los sistemas viales a su cargo, la sefializacion respectiva en base al Manual de Sefalizacion
Ecuatoriano a fin de utilizar codigos tnicos (hoy Reglamento RTE INEN 004).

Los objetivos de esta politica son:

e Organizar y brindar seguridad en caminos, calles y carreteras.
e Guiar a peatones y conductores.
e Prevenir accidentes.

6. Para el transporte publico de pasajeros y carga, el Estado proveera las condiciones de
desplazamiento eficientes, generando la infraestructura logistica necesaria.

Los objetivos de esta politica son:

e Mejorar la competitividad interna y externa en transporte terrestre.
e Generar condiciones optimas de gestion de pasajeros y manejo de carga.
e Disminuir los costos de operacion de transporte. «J

Es importante dejar anotado que, para el desarrollo de cualquier proyecto, el punto de partida, que
a la vez se convierte en la meta esperada es la idealizacion del proyecto terminado. En el caso de
esta consultoria enmarcada en el ambito de la movilidad, se partié de la concepcion de lo que
debe ser el transporte, el transito y la seguridad vial para las personas: elementos para su servicio
y su desarrollo. Es asi como se han conceptualizado unas politicas generales de movilidad que
buscan a través de planes y proyectos conseguir objetivos claros y concretos para la movilidad de
Manta.

La politica esta orientada en tres aspectos a general un entorno de convivencia en el transito que
permita la movilidad humana y de mercancias, que ésta se la realice en condiciones de maxima
seguridad, eficiencia y respeto por el ambiente y finalmente a crear condiciones para que el sector
transporte, como industria, se desarrolle en armonia con las demads actividades productivas del
pais, proveyendo servicios de calidad, para lo cual se incentivara la conformacion de sistemas de
movilidad competentes, complementarios e integrados a la economia nacional, compatibles con
la infraestructura existente. W/

Ademias, las Politicas que se van a plantear nacen del Modelo Nacional que se particulariza en
cada administracion y gobierno seccional conforme a su nivel de competencia. Para el caso
presente de Manta, tomara como suyas algunas de las nacionales para desarrollar sus politicas
internas institucionales.

Los objetivos estratégicos de las Politicas, son:

e Coadyuvar a la integracion cantonal, buscando la unidad territorial con la movilidad y si
se puede de forma amplia o regional

e Tender hacia la excelencia en el servicio al ciudadano.

e Ceder soberania particular (atribuciones) en procura de la atencion al usuario

e Permitir y fortalecer la gobernabilidad.

e Aumentar el nivel de competitividad de los productos generados

e Incrementar la calidad de vida de la poblacion.

e Mejorar la organizacion y competitividad (oferta) del sector transportador.
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e Reducir el nivel de siniestralidad.

La sostenibilidad del proceso se da mediante el fomento de la investigacion de la movilidad
terrestre creando instituciones que impulsen la investigacion de excelencia, con personal
altamente calificado.

3.7.1. Planteamiento Estratégico del Transporte Terrestre.

3.7.1.1. Objetivo Estratégico.

Administrar, regular y controlar Transito y el Transporte Terrestre con el fin de mejorar y

|
fortalecer la Movilidad en la ciudad de Manta. 1
J

Determinar y proponer el servicio de transporte: tipos, sistemas, caracteristicas, y condiciones en
funcion de las necesidades de movilidad de las dreas a servirse.

Fomentar los sistemas de transporte masivo/colectivo a nivel urbano e intracantonal de propiedad
publica /privada.

Realizar toda la sefializacion horizontal, vertical y semaforizacion donde se lo requiera.

Proveer las condiciones de desplazamiento eficientes, generando la infraestructura logistica
necesaria.

Brindar las condiciones suficientes para garantizar la méxima accesibilidad al transporte publico
y en general a la movilidad.

Asegurar que la conservacion ambiental sea un elemento transversal como garante del desarrollo
sostenible de la movilidad.

3.7.1.3. Estrategias de la Gestion del Transporte Terrestre.

e (Crear la Unidad de Ingenieria de Transporte.

e Generar politicas de incentivos, estimulacion del transporte masivo/colectivo con el fin
de disminuir el uso de vehiculos privados.

e Implementar programas de estudios, disefios, construccion, rehabilitacion,
mantenimiento y modernizacion de infraestructuras viales.

e Implementar sistemas de atencion al ciudadano y dar respuesta inmediata al trafico
vehicular.

e Megjora de la infraestructura asociada al transporte.

e Implementar un sistema de normatividad y seguimiento de la accesibilidad al transporte
publico.

e Orientar la gestion de la movilidad hacia la prevencion, monitoreo y remediacion de los
impactos ambientales.

3.7.2. Educacion Vial.

La educacion vial consiste en el conocimiento tedrico - practico, sistematico y asistematico sobre
normas de transito y de las interpretaciones del significado de las sefiales viales correspondientes,
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en el que todos los transetintes o peatones estamos obligados a conocerlas y respetarlas, a fin de
poder transitar con seguridad por la via pablica.

Adicionalmente, no solo se debe conocer en profundidad la Ley de Transito y las sefiales viales,
sino que se deben respetar, cumplir y hacer cumplir con el objetivo de contar con un transito
ordenado y respetuoso, por otro lado, la educacion del peaton es fundamental y debe estar dirigida
a su concientizacion sobre el peligro concreto, inminente y enorme que lo rodea en la via.

El primer objetivo pedagogico debe ser borrar el mortal estereotipo mental de que es portador
consistente en que es el conductor quien tiene que parar con el cual cree descargarse de cualquier
obligacion, preocupacion, cuidado y hasta de simplemente mirar cuando y en donde cruza.

Lo mismo vale plenamente para los conductores de bicicletas, ciclomotores y motocicletas con el
agravante en su contra de que éstos participan activamente en el flujo del transito bajo aquella
conviccion estereotipica a la cual se suman la del convencimiento del que a su respecto no rigen
reglas de ninguna clase.

La cuestion de la educacién vial del conductor propiamente dicho es mucho mas delicada porque
éste es quien introduce en la via el mayor factor de riesgo, calificado como arma mortal. Por otra
parte, la seguridad vial consiste en una serie de medidas que las autoridades, funcionarios
competentes adoptan en bien de la comunidad y que van desde el cuidado y mantenimiento de las
infraestructuras viales, los operativos de control del transito hasta las exigencias del cumplimiento
de las normas de transito y demds disposiciones a dar cumplimiento por parte de los transetntes,
a fin de proteger la vida y la salud de los mismos, evitando asi lesiones, muertes y/o dafios
materiales.

Por todo ello, los ciudadanos debemos ser sujetos activos y tomar una conducta de cambio,
actitudes solidarias para con todos los usuarios del espacio comun, dejando de justificar
comportamientos inadecuados con los que se limitan derechos ajenos para satisfacer necesidades
propias.

“La educacion vial es parte de la educacion ciudadana. Esto es, un buen ciudadano, serd un buen
conductor”.

. s

Mision de la Educacién Vial: Generar una nueva cultura en seguridad vial, por medio de la
implementacion de acciones que ayuden a mejorar el comportamiento de los usuarios del sistema
de transito y a la calidad de vida. Complementando; los recursos materiales y financieros con
sujecion a lo establecido en la Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial,
manteniendo un equipo profesional humanista con calidad permanentemente capacitado y
comprometido con la excelencia.

Vision de la Educacién Vial: Ser un Area Técnica en Educacién Vial de la Empresa Publica
Municipal MOVILIDAD DE MANTA - EP, reconocida por el desempefio de sus integrantes, con
responsabilidad, respeto y honestidad, acorde al proceso de ensefianza-aprendizaje, obteniendo
una cultura vial, que nos permita reducir las infracciones de transito, la siniestralidad y la
contaminacion ambiental por medio de la capacitacién, reeducacion, concienciacion vy
rehabilitacion en beneficio de los usuarios viales.
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Objetivo General: “Capacitar en Educacion Vial a la poblacion en general para que sepan
transitar en la via publica con mayor seguridad ya sea como peatones, pasajeros o conductores;
asi mismo, articular esfuerzos del sector publico, privado y la sociedad civil, en la ejecucion de
acciones de proteccion y seguridad para los usuarios que se movilizan por el sistema de transito
nacional, de tal forma que se reduzca el nimero de personas fallecidas por siniestros de transito”.

Objetivos Especificos:

e Reducir el nimero de personas fallecidas por siniestros de transito en un 20%, en un
periodo de dos aios.

e Aumentar la concienciacion sobre la seguridad vial en un 30% en los proximos 12 meses
a través de camparias educativas.

e Implementar medidas de control de velocidad en 10 dreas de alto riesgo (PUNTOS
NEGROS Y CRITICOS) dentro de los proximos doce meses.

» Proteger la integridad de las personas y sus bienes.

e Conferir seguridad en el transito peatonal y vehicular.

e Formar y capacitar a las personas en general para el uso correcto de todos los medios de
transporte terrestre.

e Prevenir y controlar la contaminacion ambiental.

e Procurar la disminucion de la comision de las infracciones de transito.

e (Capacitar a los docentes de educacion basica y bachillerato, de escuelas de capacitacion
de conductores profesionales y no profesionales, en materia de seguridad vial y normas
generales de transito.

e Garantizar la capacitacion permanente para el mejoramiento profesional de docentes,
instructores, agentes de control y conductores.

o Salvaguardar la integridad fisica y precautelar los derechos de nifios, nifias y adolescentes
con discapacidad y demas grupos vulnerables.

e Promover el respeto a los derechos humanos, eliminando toda forma de discriminacion y
generar un trato inclusivo de nifios, nifias y adolescentes, mujeres, adultos mayores y
demaés usuarios de las vias.

¢ Disminuir los riesgos de los siniestros viales, promoviendo el compromiso de los distintos
sectores de la sociedad.

e Promover acciones permanentes de seguridad vial, mediante el uso eficiente de los
recursos humanos y materiales disponibles.

e Desarrollar programas de informacion, concienciacion y sensibilizacion de seguridad vial
para la poblacién.

Ambito General: Las directrices de Educacién Vial seran impartidas por el Director de
Planificacion Estratégica y Procesos, en coordinacion con el Jefe de Transito, con el objetivo de
cumplir con lo estipulado en el Plan de Educacion Vial, el cual, es producto de la Direccion de
Planificacion Estratégica y Procesos.

3.7.2.1. Objetivo Estratégico.

Formular el Plan de Educacién Vial para garantizar una Movilidad segura, la calidad en el
servicio publico/privado y reducir la vulnerabilidad en las vias.
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3.7.2.2. Politicas de la Gestion de Educacion Vial.

Mejorar las condiciones de la seguridad y calidad del transporte piblico/privado y en general de
la movilidad.

Fomentar la educacién vial: a través de camparias de seguridad vial y capacitaciones a las
modalidades de transporte, instituciones educativas, empresas, personas naturales, entre otras

3.7.2.3. Estrategias de la Gestion de Educacién Vial.

Reducir la vulnerabilidad de la poblacion con la incorporacion de la gestion de riesgo y
seguridad integral.

o Elaborar el Plan de Educacion y Vial.

3.7.3. Innovaciéon Tecnologica del Transporte.

3.7.3.1. Objetive Estratégico.

o

Generar una Movilidad inteligente implementando sistemas integrados de gestion del transporte. J

3.7.3.2. Politica de la Innovacién Tecnoligica del Transporte.
Fomentar la utilizacién de medios tecnoldgicos para el control, gerenciamiento y seguimiento.
3.7.3.3. Estrategia de la Innovacién Tecnoldgica del Transporte.

e Orientar el desarrollo de una plataforma ITS.
e Mejorar la calidad y los servicios del transporte piblico y comercial.

=B
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3.7.4. Muestra General de las Politicas.

| Tabla 6: Muestra de Politicas del Componente de Movilidad Sostenible.

Componente Proceso Objetivo Estratégico Politica

Determinar y proponer el servicio de transporte: tipos,
sistemas, caracteristicas, y condiciones en funcion de las
necesidades de movilidad de las 4dreas a servirse.

Fomentar los sistemas de transporte masivo/colectivo a nivel
urbano e intracantonal de propiedad publica /privada.

Realizar toda la sefalizacién horizontal, vertical y

Administrar, regular y controlar el | oo \2 forizacion donde se lo requiera.

Transporte Transporte Terrestre con el fin de — - -
Terrestre mejorar y fortalecer la Movilidad en la | Proveer las condiciones de desplazamiento eficientes,

ciudad de Manta. generando la infraestructura logistica necesaria.

Brindar las condiciones suficientes para garantizar la
maxima accesibilidad al transporte publico y en general a la

Movilidad movilidad.

Sostenible

Asegurar que la conservacion ambiental sea un elemento
r"f transversal como garante del desarrollo sostenible de la
movilidad.

) . Mejorar las condiciones de la seguridad y calidad del
Formular el Plan de Educacion Vial | transporte pablico/privado y en general de la movilidad.

; ara garantizar una Movilidad segura, o ; ; "
Seguridad y para g . —— Fomentar la educacion vial: a través de campanas de
la calidad en el servicio

Educacién Vial Fiitn ; g seguridad vial y capacitaciones a las modalidades de

publico/privado y reducir la S :
e ; transporte, instituciones educativas, empresas, personas
vulnerabilidad en las vias.
naturales, entre otras.

Innovacién en Generar una Movilidad inteligente ey . ..
: ; ; Fomentar la utilizacion de medios tecnoldgicos para el
Transporte implementando sistemas integrados de TR oL i i
. control, gerenciamiento, administracion y seguimiento.
Terrestre gestion del transporte.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 7: Conjunto de Politicas, Estrategias y Programas.

Politica Estrategia Programa

Determinar y proponer el servicio de | 8.9.1. Crear la unidad de Ingenieria de | 8.9.1.1. Desarrollo del area juridica y técnica en
\ transporte: tipos, sistemas, | Transporte materia de Ingenieria del Transporte

ﬂ caracteristicas, y condiciones en

funcion de las necesidades de
movilidad de las areas a servirse.

Fomentar los sistemas de transporte | 8.10.1. Generar politicas de incentivos, | 8.10.1.1. De estimulos para el transporte masivo /

masivo/colectivo a nivel urbano e | estimulacion del transporte | colectivo con el fin de disminuir el uso de
intracantonal de propiedad publica | masivo/colectivo con el fin de disminuir | vehiculos privados.

/privada. el uso de vehiculos privados.

Realizar toda la  sefializacion | 8.11.1. Implementar programas de | 8.11.1.1. Sefializacion y semaforizacion vial
horizontal, vertical y semaforizacién | estudios, disefios, construccion,

donde se lo requiera. rehabilitacion, mantenimiento y

modernizacién de infraestructuras viales.
Proveer las  condiciones de | 8.12.1. Implementar sistemas de atencion | 8.12.1.1. Control
desplazamiento eficientes, generando | al ciudadano y dar respuesta inmediata al
la infraestructura logistica necesaria. | trafico vehicular

8.12.1.2. Mejora de la circulacion vial y gestion de
la congestion

8.12.2. Mejora de la infraestructura | 8.12.2.1. Mejora de la infraestructura propia y
asociada al transporte publica asociada al transporte

Brindar las condiciones suficientes | 8.13.1. Implementar un sistema de | 8.13.1.1. Desarrollo del édrea juridica y de
para  garantizar la  maxima | normatividad y seguimiento de la | fiscalizacion de derechos y acceso a la movilidad
accesibilidad al transporte publico y | accesibilidad al transporte ptblico.
en general a la movilidad.
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Asegurar que la  conservacion | 8.14.1 Orientar la gestion de la movilidad | 8.14.1.1. Utilizacion de energias renovables para
ambiental sea un  elemento | hacia la prevencion, monitoreo y | la movilidad y sustentables

transversal como  garante del | remediacion de los impactos ambientales
desarrollo sostenible de la movilidad.

Mejorar las condiciones de la | 9.15.1. Reducir la vulnerabilidad de la | 9.15.1.1. Reduccién de la vulnerabilidad de las
seguridad y calidad del transporte | poblacién con la incorporacion de la | amenazas naturales.

publico/privado y en general de la | gestion de riesgo y seguridad integral.
movilidad.

9.15.1.2. De componente de seguridad interna y

externa,

9.15.1.3. Programa de seguridad de la Movilidad
Fomentar la educacién vial: a través | 9.16.1. Elaborar el Plan de Educacion y | 9.16.1.1.  Desarrollo,  implementacion  y
de campafias de seguridad vial y | Vial. socializacion del Plan de Educacién Vial

capacitaciones a las modalidades de
transporte, instituciones educativas,
empresas, personas naturales, entre

otras.
Fomentar la utilizacién de medios | 10.17.1. Mejorar la calidad y los servicios | 10.17.1.1. Programa de mejora del servicio
tecnolégicos  para el  control, | del transporte pliblico y comercial. publico.

gerenciamiento y seguimiento.

10.17.2. Orientar el desarrollo de una | 10.17.2.1. Tecnologia ITS
plataforma ITS

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
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Cada Politica incluyé un conjunto de lineas estratégicas ancladas en la Politica Nacional.
Derivadas de estas estrategias se definieron una serie de programas generales de largo plazo sobre
los cuales poder ir creando y desarrollando proyectos concretos en base al diagnéstico presentado
y que permitiran mejorar, en el canton:

e Laintegracion territorial y de las personas.

e Lamovilidad en su ambito y con los principales atractores y generadores.

e Mejora de la infraestructura propia del GADM y la EP en materia de atencién a la
movilidad.

e Tener un horizonte de planificacion hasta el 2027 y también con vista para los proximos
11 afios.

e Conocer y administrar todo el equipamiento vial que el ejercicio de la competencia
conlleva.

e Laadministracion eficiente de recursos.

e El ordenamiento urbano.

e Mejorar los indices de Seguridad Vial.

Los proyectos que se presentan derivan de algunas orientaciones:

e Los que son posibles de acometer debido a la administracion de la competencia de
Movilidad por parte del canton.

e Los que pueden ayudar a soportar la estructura de costos ¢ inversiones necesaria para
brindar el mejor servicio a la ciudadania.

e Los que estan contenidos o derivados de la propia transferencia de la competencia.

e Algunos que son de necesidad urgente debido al estado de la operacion.

Cada proyecto esta relacionado con una estrategia, que a su vez tiene programas asociados y éstos
tienen proyectos definidos. La eleccion de los mismos u otros y su implementacion sera decision
del Directorio de la EP, asi como su presupuesto, alcance, cronograma y recursos.
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Capitulo 4: Planificacion, Seguimiento y Evaluaciéon Estratégica.

4.1. Consideraciones Generales.

Todas estas politicas de movilidad deben ser implementadas a través de planes y programas,
cuidando de incorporar obligatoriamente a todos los actores de la movilidad terrestre. Se tendra
especial cuidado para la movilidad segura de peatones vy ciclistas. En este documento se iran
definiendo un conjunto de programas, planes y proyectos con sus indicadores de gestion y
seguimiento, asi como con su presupuesto asociado de forma que indicando a qué Politica de las
enunciadas hacen relacién directa.

El desarrollo de planes y programas requiere de recursos, especialmente financieros, por lo que
el cantoén, en base a prioridades, propondra el presupuesto requerido para este fin. La
implementacion de las politicas de Movilidad necesariamente afectard a la poblacion, de manera
positiva o negativa, por lo que es importante iniciar un didlogo con la comunidad, enfatizando
que el bien de la mayoria estd por encima de intereses particulares, sin dejar de considerar estos
otros intereses también.

Se podria pensar que la declaracion de las politicas, de por si asegura el cumplimiento de los
objetivos de beneficio a la sociedad; sin embargo, la falta de difusion a la poblacion, la falta de
compromiso de autoridades, la falta de planes reales hace que muchas veces se olviden los
objetivos y llegue el fracaso de muchas Politicas Publicas.

Cabe resaltar que muchas veces, la falta de gestion de las autoridades hace que los objetivos
publicos estén siendo desarrollados por manos privadas sin ninglin plan ni regulacion; es el caso
del transporte publico en el Ecuador durante varias décadas. No olvidar la importancia de
evaluaciones imparciales y seguimiento-valoracion sobre la implementacion de las politicas.

4.2. Proyectos del Componente Institucional.
Tabla 9: Proyecto "Catalogo de Tramites".
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Proceso: Gestion por Procesos.

Objetivo: Planificar, dirigir, controlar y evaluar los procesos institucionales a través de la gestion de la planificacion
estratégica.

Politica: Mejorar la eficiencia en la gestion por procesos: Manuales de procesos orientados al Optimo
funcionamiento de las unidades administrativas, para asi, reducir los tiempos de la gestion administrativa
y atencion al usuario.

Estrategia: Implementar el catalogo de tramites.

Programa: Diagnéstico y levantamiento de informacion del catastro de tramites y servicios

Proyecto: Catalogo de Tramites

Alcance: El catilogo de tramites y servicios estara a disposicion en la pagina web institucional con el fin de que los
habitantes de la ciudad conozcan los servicios que brinda MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Instituciéon apoyo: Ninguna

Productos requeridos: Ninguno

Evaluacién posterior: A definirse

Indicador de gestion: Numero de Tramites que ingresas/nimero de tramites atendidos

Meta fijada: Simplificar los tramites

Linea base: Ninguno
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Presupuesto; $-
Permite ingresos No
Actividades clave: Levantamiento de informacion sobre el catdlogo de tramites.

Implementacion de la matriz de costos.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.,
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 10: Proyecto "Manuales de Procesos".

Proceso: Gestion por Procesos.

Objetivo: Planificar, dirigir, controlar y evaluar los procesos institucionales a través de la gestion de la planificacion
estratégica.

Politica: Mejorar la eficiencia en la gestion por procesos: Manuales de procesos orientados al 6ptimo
funcionamiento de las unidades administrativas, para asi, reducir los tiempos de la gestion administrativa
y atencion al usuario.

Estrategia: Generar Manuales de Procesos Institucionales.

Programa: Desarrollo de Manuales de Procesos conforme a lo requerido por las Unidades Administrativas

Proyecto: Manuales de Procesos

Alcance: Los Manuales de procesos son de aplicacion para todos los funcionarios de MOVILIDAD DE MANTA -
EP v de los usuarios que intervengan dentro de ellos.

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucion apoyo: Ninguna

Productos requeridos:

Manuales de Procesos — Flujos de Procesos.

Evaluacion posterior:

Evaluacion mediante seguimiento de los administradores de los manuales.

Indicador de gestién: Numero de Manuales implementados.

Meta fijada: Simplificar la gestion por procesos.

Linea base: Ninguno

Presupuesto: $-

Permite ingresos No

Actividades clave: Levantamiento de informacion sobre el proceso

Realizar el manual de proceso junto con los involucrados

Establecer el flujo del proceso

Realizar el seguimiento y evaluacién del manual

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 11: Proyecto " Plan Estratégico de Desarrollo Tecnolégico.".

Proceso: Gestion Administrativa y de Talento Humano.

Objetivo: Proveer de manera eficiente los recursos administrativos, logisticos, tecnologicos y de bienes y servicios;
asi como también planificar, administrar, gestionar y controlar los subsistemas de desarrollo del talento
humano.

Politica: Proveer los recursos administrativos: recursos tecnologicos y logisticos de bienes y servicios en funcion
de las necesidades institucionales

Estrategia: Ejecutar el Plan Estratégico de Desarrollo Tecnolégico.

Programa: Elaboracion del Plan Estratégico de Desarrollo Tecnolégico.

Proyecto: Plan Estratégico de Desarrollo Tecnolégico.

Alcance: El Plan Estratégico de Desarrollo Tecnologico permite a la Empresa mejorar la eficiencia institucional
para garantizar la calidad de los servicios.

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: Ninguna

Productos requeridos: Plan Estratégico Institucional.

Evaluacién posterior: Informe de ejecucion del Plan.

Indicador de gestién: Numero de mantenimientos y soportes otorgados a los bienes informaticos.

Meta fijada: Cumplir lo estipulado en el Plan de Manteamiento de Bienes Informéticos.

#
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Linea base: Ninguno
Presupuesto: $-
Permite ingresos No
Actividades clave: Levantamiento de Informacion.

Evaluacion de los Equipos.

Informe de Requerimientos.

Elaboracion del Plan.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 12: Proyecto "Plan de Adquisicion y Mantenimiento de Activos".

Proceso: Gestion Administrativa y de Talento Humano.

Objetivo: Proveer de manera eficiente los recursos administrativos, logisticos, tecnologicos y de bienes y servicios;
asi como también planificar, administrar, gestionar y controlar los subsistemas de desarrollo del talento
humano.

Politica: Proveer los recursos administrativos: recursos tecnolégicos y logisticos de bienes y servicios en funcién
de las necesidades institucionales

Estrategia: Ejecutar el Plan de Adquisicion y Mantenimiento de Bienes.

Programa: Elaboracion del Plan de Adquisicion y Mantenimiento de Activos.

Proyecto: Plan de Adquisicion y Mantenimiento de Activos.

Alcance: El Plan de Mantenimiento de activos, permitira identificar el estado actual de los bienes de la empresa, y
asi realizar las acciones correctivas pertinentes, por otro lado, permite saber con anticipacion los bienes a
adquirir durante un determinado periodo. Este plan tiene como anexos el Plan de Mantenimiento de
Bienes, el Plan de Mantenimiento de Infraestructura, El Plan de Mantenimiento de Bienes Tecnologicos
y el Plan de Mantenimiento de la Flota Vehicular.

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: Ninguna

Productos requeridos: Plan Estratégico Institucional.

Informes del estado de los bienes institucionales.

Evaluacion posterior: Informe de mantenimientos sobre los activos, esto incluye: parque automotor, bienes muebles e
infraestructura general de MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Indicador de gestién: Niimero de Mantenimientos realizados.

Meta fijada: Cumplir lo estipulado en el Plan de Adquisicion y Mantenimiento de Activos.

Linea base: Ninguno

Presupuesto: $-

Permite ingresos No

Actividades clave: Levantamiento de Informacién.

Evaluacion de los activos institucionales

Informe de Requerimientos.

Elaboracién del Plan.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 13: Proyecto "Instructivos del Plan de Carrera de los Agentes Civiles de Transito".

Proceso: Gestion Administrativa y de Talento Humano.

Objetivo: Proveer de manera eficiente los recursos administrativos, logisticos, tecnologicos y de bienes y servicios;
asi como también planificar, administrar, gestionar y controlar los subsistemas de desarrollo del talento
humano.

Politica: Gestionar el desarrollo del Talento Humano: gestionar y controlar los subsistemas de desarrollo del talento
humano desde el reclutamiento, seleccién, promocién y ascenso, evaluacion, régimen disciplinario,
seguridad y salud ocupacional, con el fin de potenciar bajo las normas regulatorias en materia laboral un
ambiente adecuado de trabajo

Estrategia: Implementar el Plan de Carrerea de los Agentes Civiles de Transito.

Programa: Disefiar y elaborar los instructivos de Evaluacion del Desempefio y Plan de Carrera para el Cuerpo de
Agentes Civiles de Transito.

Proyecto: Instructivos del Plan de Carrera del Cuerpo de Agentes Civiles de Transito
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Alcance: Permitira realizar la correcta aplicacion del Reglamento Interno que regula el ingreso, plan de carrera y
régimen disciplinario del cuerpo de agentes civiles de transito

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: Ninguna

Productos requeridos:

Reglamento de Organizacién y Gestion de Archivo.

Evaluacién posterior:

Seguimiento a la gestion documental y de archivo.

Indicador de gestién: Numero de documentos clasificados y archivados.
Meta fijada: Al 2026 contar con el archivo clasificado

Linea base: Ninguno

Presupuesto: $ 10.000,00

Permite ingresos No

Actividades clave: Diagnéstico de la situacion actual del archivo.

Elaboracién de propuesta del Reglamento de Organizacién y Gestién de Archivo.

Aprobacion e implementacion.

Seguimiento y Control.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 14: Proyecto "Reglamento de Organizacion y Gestion de Archivo".

Proceso: Gestion Documental y Archivo.

Objetivo: Preservar de forma adecuada el Archivo con el fin de fortalecer la Gestion Documental.

Politica: Adoptar los conceptos de la gestion documental y la legislacion archivistica: custodiar y salvaguardar la
documentacion interna y externa a fin de mantener un sistema de informacion eficiente para la toma de
decisiones

Estrategia: Implementar el Reglamento de Organizacion y Gestion de Archivo.

Programa: Clasificacion del archivo y de la gestion documental.

Proyecto: Reglamento de Organizacion y Gestion de Archivo.

Alcance: e  Garantizar la fluidez y agilidad en los tramites que deben de atenderse en la difusion e

informacion que el usuario tanto interno como externo requiera.

*  Entregar informacion confiable y oportuna, a través de la Secretaria General, en el &mbito de su
competencia.

e  Determinar niveles de responsabilidad sobre la ejecucion de tareas en el campo archivistico.

e Servir como material de consulta en el caso de dudas sobre la aplicacién o ejecucion de
procedimientos dentro del manejo de documentos y archivos dentro de la Empresa.

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucioén apoyo: Ninguna

Productos requeridos: Reglamento de Organizacion y Gestion de Archivo.

Evaluacién posterior: Seguimiento a la gestion documental y de archivo.

Indicador de gestién: Numero de documentos clasificados y archivados.

Meta fijada: Al 2026 contar con el archivo clasificado

Linea base: Ninguno

Presupuesto: $-

Permite ingresos No

Actividades clave: Diagnostico de la situacion actual del archivo.

Elaboracion de propuesta del Reglamento de Organizacion y Gestion de Archivo.
Aprobacion e implementacion.
Seguimiento y Control.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 15: Proyecto “Implementacién del Archivo General”.

Proceso: Gestion Documental y Archivo.

Objetivo: Preservar de forma adecuada el Archivo con el fin de fortalecer la Gestion Documental.
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Politica: Adoptar los conceptos de la gestion documental y la legislacion archivistica: custodiar y salvaguardar la
documentacion interna y externa a fin de mantener un sistema de informacion eficiente para la toma de
decisiones
Estrategia: Adecuacion del espacio fisico para el archivo general
Programa: Adecuacion del espacio fisico, infraestructura y mobiliarios para el archivo general.
Proyecto: Implementacion del Archivo General.
Alcance: Adecuacion de Infraestructura, Mobiliarios, Equipos Tecnologicos y Bienes de Oficina necesarios para la
implementacion del Archivo.
Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo:

Ninguna

Productos requeridos:

Reglamento de Organizacién y Gestion de Archivo.

Evaluacién posterior:

Seguimiento a la gestion documental y de archivo.

Indicador de gestién: Numero de documentos clasificados y archivados.
Meta fijada: Al 2026 contar con el espacio fisico para el archivo.
Linea base: Ninguno

Presupuesto: $ 60.000,00

Permite ingresos No

Actividades clave: Diagnostico de la situacion actual del archivo.

Elaboracion del Informe de Requerimiento de Infraestructura para la implementacion del Archivo.

Aprobacion e implementacion.

Seguimiento y Control.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 16: Proyecto "Plan de Comunicacién".

Proceso: Gestién Comunicacional.

Objetivo: Ejecutar estrategias, planes, programas de comunicacién y de mercadeo, mejorar la imagen Institucional
y publicaciones. con el propdsito de posicionar y fortalecer la imagen e identidad de la Empresa.

Politica: Asegurar el desarrollo de planes de comunicacion: ejecutar estrategias integrales, para dar a conocer el
portafolio de servicios a los grupos de interés, contribuyendo a conservar y posicionar la marca
institucional y a promover uso de los servicios.

Estrategia: Elaborar el Plan de Comunicacion.

Programa: Desarrollo del Plan de Comunicacion.

Proyecto: Plan de Comunicacion,

Alcance: El Plan de Comunicacién forma parte de la estrategia de comunicacion y establece la informacion a

transmitir, el momento en el que se deben comunicar las diferentes acciones, asi como las personas
emisoras, el publico objetivo y el canal de transmision mas apropiado en cada situacién.

Institucién lider:

MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo:

Ninguna

Productos requeridos:

Plan de Comunicacion.

Evaluacién posterior:

Seguimiento y evaluacion de la implementacion del Plan de Comunicacion. Y a través de encuestas
apoyadas por la Dircom medidas la aceptacion que tiene MOVILIDAD DE MANTA en la ciudadania.

Indicador de gestion: Datos estadisticos proporcionados por las publicidades contratas en medios, y de las paginas oficiales de
la institucion.
Meta fijada: Lograr llegar a un 60% de la ciudad ciudadania con las estrategias planteadas en el plan de comunicacién,

basadas en campaiia de concienciacion vial y trabajos que se realizan como institucion para el beneficio
de la ciudadania. Ademas. seguir promoviendo a la terminal “Luis Valdivieso Moran™ como puerta la
principal puerta de ingreso a la ciudad, ademas de su modernidad y calidad de servicios.

Linea base:

Ninguno

Presupuesto:

$ 20.000,00

Permite ingresos

No

Actividades clave:

Formulacion del Plan de Comunicacion.

Promover y resaltar todas las acciones que se realicen como institucion.

Contratacion de publicidad en medios de comunicacion convencionales y digitales.

Mantener el nimero de publicaciones diarias en todas nuestras plataformas digitales.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
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4.3. Proyectos del Componente Econémico.

Tabla 17: Proyecto ""Plan Estratégico de la Terminal Terrestre de Manta".

Proceso: Centro Comercial

Objetivo: Garantizar la implementacion de un modelo de gestién comercial eficiente y sostenible enfocada en la
mejora de los servicios para los usuarios, a través de una relacion confiable, ética y transparente con los
arrendatarios y operadores de transporte terrestre.

Politica: Gestionar el desarrollo del centro comercial: desde la gestion de comercializacién y mercadeo de los
locales comerciales hasta la gestion con los operadores del transporte terrestre a Intracantonal e
Interprovincial, garantizando el consumo al concentrar la oferta y la demanda en un mismo lugar.

Estrategia: Desarrollar el Plan Estratégico de la Terminal Terrestre.

Programa: Desarrollo del Plan Estratégico de la Terminal Terrestre.

Proyecto: Plan Estratégico de la Terminal Terrestre de Manta.

Alcance: El Plan Estratégico de la Terminal Terrestre de Manta, establecera una guia clara y detallada de las
acciones y estrategias que MOVILIDAD DE MANTA - EP debe llevar a cabo para alcanzar sus objetivos
de marketing y obtener una ventaja competitiva en el mercado. Bajo este plan, se establecen los
lineamientos para la elaboracion del Plan de Mercadeo.

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP.

Institucién apoyo: Ninguna.

Productos requeridos:

Plan Estratégico Institucional.

Evaluacién posterior:

Seguimiento y evaluacion de la implementacion del Plan Estratégico de la Terminal Terrestre de Manta.

Indicador de gestién: Porcentaje de plazas comerciales ocupadas.

Meta fijada: Cumplir con el 100% de ocupacion del Centro Comercial.
Linea base: Ninguno

Presupuesto: $-

Permite ingresos Si

Actividades clave: Diagnostico del Centro Comercial.

Analisis del Mercado (Oferta y Demanda).

Cuantificacién de la Oferta y la demanda para elaboracion de propuesta,

Consolidacion, aplicacién y seguimiento al Plan Estratégico de la Terminal Terrestre de Manta.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 18: Proyecto "Concesion de Servicios".

Proceso: Centro Comercial

Objetivo: Garantizar la implementacién de un modelo de gestion comercial eficiente y sostenible enfocada en la
mejora de los servicios para los usuarios, a través de una relacion confiable, ética y transparente con los
arrendatarios y operadores de transporte terrestre.

Politica: Gestionar el desarrollo del centro comercial: desde la gestion de comercializacion y mercadeo de los
locales comerciales hasta la gestion con los operadores del transporte terrestre a Intracantonal e
Interprovincial, garantizando el consumo al concentrar la oferta y la demanda en un mismo lugar.

Estrategia: Concesion del Servicio Interno.

Programa: Concesion de Servicios.

Proyecto: Concesion de Servicios.

Aleance: Se realizara la concesion de los servicios internos que sean beneficio para los intereses de MOVILIDAD
DE MANTA - EP

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP.

Institucion apoyo: Ninguna.

Productos requeridos:

e  Propuesta Economica de Concesion.
e Informe Econdmico.

e Informe Juridico.

e [nforme Comercial.

Evaluacién posterior:

Analisis Financiero de Concesion.

Indicador de gesti6n: Ingresos del Centro Comercial.
Meta fijada: Mejorar los Ingresos en un rango de 5% a 10% anual.
Linea base: Ninguno
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Presupuesto: $-
Permite ingresos Si
Actividades clave: Andlisis de Propuesta de Concesion.

Elaboracion de Informes Habilitantes.

Evaluacion y Seguimiento Comercial.

Evaluacién y Seguimiento Financiero.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 19: Proyecto ""Mejora en la Infraestructura Comercial".

Proceso: Centro Comercial
Objetivo: Garantizar la implementacion de un modelo de gestion comercial eficiente y sostenible enfocada en la
mejora de los servicios para los usuarios, a través de una relacién confiable, ética y transparente con los
arrendatarios y operadores de transporte terrestre.
Politica: Gestionar el desarrollo del centro comercial: desde la gestion de comercializacion y mercadeo de los
locales comerciales hasta la gestiobn con los operadores del transporte terrestre a Intracantonal e
Interprovincial, garantizando el consumo al concentrar la oferta y la demanda en un mismo lugar.
Estrategia: Mejoras en la Infraestructura Comercial.
Programa: Mantenimiento, adecuacién y readecuacion de la infraestructura comercial.
Proyecto: Mejora en la Infraestructura Comercial.
Alcance: Cambio y promocion de los espacios de arrendamientos.
Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP.
Institucion apoyo: Ninguna.
Productos requeridos: e  Propuesta de arrendamiento.
e Informe Técnico de Infraestructura.
e  Ficha Técnica de Infraestructura.
e  Ficha Tecnoldgica.

e Informe Técnico Comercial.

Evaluacién posterior: Analisis Beneficio/Costo del cambio de infraestructura.
Indicador de gestién: Ingresos del Centro Comercial.

Meta fijada: Mejorar los Ingresos en un rango de 5% a 10% anual.
Linea base: Ninguno

Presupuesto: $ 50.000,00

Permite ingresos Si

Actividades clave: Anidlisis de Propuesta de arrendamiento.

Elaboracion del Informe Técnico Comercial.

Analisis Beneficio/Costo del cambio de infraestructura.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 20: Proyecto " Gestion Eficiente del Parqueo Tarifado del Terminal Terrestre".

Proceso: Centro Comercial

Objetivo: Garantizar la implementacion de un modelo de gestion comercial eficiente y sostenible enfocada en la
mejora de los servicios para los usuarios, a través de una relacién confiable, ética y transparente con los
arrendatarios y operadores de transporte terrestre.

Politica: Gestionar el desarrollo del centro comercial: desde la gestion de comercializacion y mercadeo de los
locales comerciales hasta la gestion con los operadores del transporte terrestre a Intracantonal e
Interprovincial, garantizando el consumo al concentrar la oferta y la demanda en un mismo lugar,

Estrategia: Gestion del Parqueo Tarifado del Terminal Terrestre.

Programa: Gestionar el parqueo tarifado del Terminal Terrestre conforme a lo establecido en ¢l TARIFARIO.

Proyecto: Gestion Eficiente del Parqueo Tarifado del Terminal Terrestre.

Alcance: Gestionar el parqueo tarifado conforme a lo establecido en el TARIFARIO con el objetivo de mejorar los
ingresos de la EP.

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP.

Institucién apoyo: Ninguna.

Productos requeridos: Cuadro Tarifario.
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Evaluacién posterior: Andlisis de Ingresos del Parqueo Tarifado del Terminal Terrestre.

Indicador de gestion: Ingresos

Meta fijada: Aumentar en un rango entre 5% y 10% anual, los ingresos del parqueo tarifado del Terminal Terrestre.
Linea base: Ninguno

Presupuesto: $ 15.000,00

Permite ingresos Si

Actividades clave: Elaboracién de una matriz que permita saber cuantos vehiculos hacen uso del parque del Terminal

Terrestre.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 21: Proyecto '"Base de Datos del Centro Comercial y Atencién al Cliente".

Proceso: Centro Comercial

Objetivo: Garantizar la implementacion de un modelo de gestion comercial eficiente y sostenible enfocada en la
mejora de los servicios para los usuarios, a través de una relacién confiable, ética y transparente con los
arrendatarios y operadores de transporte terrestre.

Politica: Gestionar ¢l desarrollo del centro comercial: desde la gestion de comercializacién y mercadeo de los
locales comerciales hasta la gestion con los operadores del transporte terrestre a Intracantonal e
Interprovincial, garantizando el consumo al concentrar la oferta y la demanda en un mismo lugar.

Estrategia: Generar una base de datos estadisticos.

Programa: Alimentar la base de datos con los indicadores establecidos.

Proyecto: Base de Datos del Centro Comercial y Atencion al Cliente

Alcance: La Base de Datos del Centro Comercial permitird tomar acciones estratégicas de promocion y publicidad
para la atraccion de clientes.

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP.

Institucion apoyo:

Ninguna.

Productos requeridos:

Indicadores que alimenten la base de datos.

Evaluacién posterior:

Determinar indicadores cualitativos de la toma de decisiones de los clientes.

Indicador de gestién: Porcentaje de Ocupacién del Centro Comercial.
Meta fijada: 100% de ocupacion.

Linea base: Ninguno

Presupuesto: $-

Permite ingresos No

Actividades clave: Levantar informacion de los locales arrendados.

Realizar encuestas de satisfaccion.

Analizar los indicadores.

Plantear nuevas estrategias de mercado.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 22: Proyecto " Ejercer la Coactiva”.

Proceso: Gestion Financiera.

Objetivo: Administrar, regular y controlar el manejo adecuado de los recursos financieros de la institucion con
eficiencia, eficacia y transparencia.

Politica: Generar desarrollo econdmico a través de la recaudacion efectiva: administrar, controlar y gestionar la
recandacion de tasas, impuestos, contribuciones e ingresos generales que tiene MOVILIDAD DE
MANTA - EP con el fin de garantizar la operatividad financiera y ejecutar los proyectos publicos.

Estrategia: Implementar la gestion de cobranza mediante la coactiva.

Programa: Generar una Base de Datos de clientes y usuarios beneficiarios del servicio de MOVILIDAD DE MANTA
- EP.

Proyecto: Ejercer la Coactiva

Alcance: La Base de Datos de las multas de trénsito se indexaran en el modulo de coactivas para ejecutar el cobro
mediante la via coactiva, asi mismo, con la base de datos del Centro Comercial y Terminal Terrestre.

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucion apoyo: Ninguno
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Base de Datos del Centro Comercial y el Terminal Terrestre.

Evaluacion posterior:

A definirse

Indicador de gestién: Ratio de rotacion de cartera.

Meta fijada: Recupera la cartera vencida por completo.
Linea base: Ninguno

Presupuesto: -

Permite ingresos Si

Actividades clave:

Desarrollar la plataforma tecnologica para administracion de los ingresos.

Implementacion del modulo “coactiva”.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 23: Proyecto "Cuadro Tarifario".

Gestion Financiera.

Proceso:
Obietivo: Administrar, regular y controlar el manejo adecuado de los recursos financieros de la institucién con
J ; eficiencia, eficacia y transparencia.
Generar desarrollo econémico a través de la recaudacion efectiva: administrar, controlar y gestionar la
Politica: recaudaciéon de tasas, impuestos, contribuciones e ingresos generales que tiene MOVILIDAD DE
MANTA - EP con el fin de garantizar la operatividad financiera y ejecutar los proyectos publicos.
Estrategia: Generar un programa de recaudacion eficiente administrando el Tarifario de la Institucion.
Programa: Gestionar de forma eficiente el Tarifario de la Institucion.
Proyecto: Cuadro Tarifario
Alcance: Con el cobro de nuevos valores fortaleceremos la capacidad financiera economica de la EP.
Institucion l_ider: MOVILIDAD MANTA-EP
Institucién apoyo: Ninguna
Productos requeridos: Ninguno
A definirse

Evaluacién posterior:

Indicador de gestién: Valor total de los ingresos/ingresos proyectados (porcentaje de ingreso efectivo)
Meta fijada: Cumplir al 100% con el ingreso codificado
Linea base: Ninguno
Presupuesto: §-
Permite ingresos Si
Anilisis de los rubros cobrados por cada servicio otorgado.
Actividades clave:

Informe Economico.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 24: Proyecto "Aplicativo Informatico para otorgar placas, licencias y otros".

Proceso: Matriculacidn, Licencias y Servicios
S Garantizar la eficiencia en la prestacion de los servicios de transporte terrestre y trdnsito, mediante la
Objetivo: o s Ak i . 3 e ;
gestion de las solicitudes o tramites de los servicios de matriculacion y Revision Técnica Vehicular,
Politica: Proveer servicios de calidad en los tramites de matriculacion, licencias y revision técnica vehicular, ya
i sean esto por gestion interna, alianzas estratégicas o concesiones.
Estrategia: Mejora del servicio al cliente.
Programa: Ampliacion de canales de soporte y atencion al cliente.
Proyecto: Aplicativo Informadtico para otorgar placas, licencias y otros.
e Con la implementacion de los servicios en linea se reducen los costos administrativos y se genera
; eficiencia en los programas de matriculacién vehicular.
Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP
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Institucién apoyo: Ninguna.
Productos requeridos: Ninguno
Evaluacion posterior: A definirse

Indicador de gestién: Numero de Tramites atendidos.
Meta fijada: Brindar atencién a todos los usuarios.
Linea base: Ninguno

Presupuesto: $ 20.000,00

Permite ingresos Si

Actividades clave:

Desarrollo del aplicativo informatico.

Puesta en marcha.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 25: Proyecto '"Implementacién del médulo de turnos para tramites en linea y presenciales".

Proceso: Matriculacion, Licencias y Servicios
Obietivo: Garantizar la eficiencia en la prestacion de los servicios de transporte terrestre y transito, mediante la
] 5 gestion de las solicitudes o tramites de los servicios de matriculacion y Revision Técnica Vehicular.

Politica: Proveer servicios de calidad en los tramites de matriculacion, licencias y revision técnica vehicular, ya
< sean esto por gestion interna, alianzas estratégicas o concesiones.

Estrategia: Mejora del servicio al cliente.

Programa: Ampliacion de canales de soporte y atencion al cliente.

Proyecto: Implementacion del médulo de turnos para tramites en linea y presenciales.

At La implementacion del modulo de turnos permite la organizacién interna de los clientes y evita la
¥ aglomeracion de personas dentro de las instalaciones de la Empresa

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: Ninguna.

Productos requeridos: Ninguno

Evaluacién posterior: A definirse

Indicador de gestién:

Nimero de usuarios atendidos.

Meta fijada:

Brindar atencion a todos los usuarios.

Linea base: Ninguno
Presupuesto: $ 5.000,00
Permite ingresos Si

Actividades clave:

Desarrollo del médulo.

Puesta en marcha.

Tabla 26: Proyecto " Programa de capacitacion interna en atencién al cliente.".

Proceso: Matriculacién, Licencias y Servicios

£ Garantizar la eficiencia en la prestacion de los servicios de transporte terrestre y transito, mediante la
Objetivo: & 3 i i ; o S L :

gestion de las solicitudes o tramites de los servicios de matriculacion y Revision Técnica Vehicular.
Politica: Proveer servicios de calidad en los trdmites de matriculacion, licencias y revision técnica vehicular, ya
: sean esto por gestion interna, alianzas estratégicas o concesiones.

Estrategia: Mejora del servicio al cliente.
Programa: Desarrollar e identificar habilidades interpersonales.
Proyecto: Programa de capacitacion interna en atencion al cliente.
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La formacion continua y la atencién oOptima a los usuarios que son acreedores de los servicios de
MOVILIDAD DE MANTA - EP en matriculacion vehicular mejora la percepcion de los tramites y capta
mas usuarios.

Institucion lider:

MOVILIDAD MANTA-EP

Instituciéon apoyo:

Universidad, Empresas Privadas.

Productos requeridos: Ninguno

Evaluacién posterior: A definirse

Indicador de gestion: Numero de Tramites atendidos.
Meta fijada: Brindar atencion a todos los usuarios.
Linea base: Ninguno

Presupuesto: $-

Permite ingresos Si

Actividades clave:

Evaluacion de percepeion de la atencion al usuario.

Analisis de los indicadores de evaluacion.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 27: Proyecto ""Otorgar placas y licencias de conformidad a las competencias de MOVILIDAD
DE MANTA - EP".

Proceso: Matriculacion, Licencias y Servicios

Obietivo: Garantizar la eficiencia en la prestacién de los servicios de transporte terrestre y transito, mediante la
) : gestion de las solicitudes o tramites de los servicios de matriculacion Y Revision Técnica Vehicular.

Politica: Proveer servicios de calidad en los trAmites de matriculacion, licencias y revision técnica vehicular, ya

: sean esto por gestion interna, alianzas estratégicas o concesiones.

Estrategia: Otorgar y elaborar placas y licencias.

Programa: Distribuir licencias y placas conforme a la normativa legal vigente.

Proyecto: Otorgar placas y licencias de conformidad a las competencias de MOVILIDAD DE MANTA - EP

Ahnce Atencion integral a la ciudadania en los trémites de matriculacién vehicular y la distribucion de placas y

licencias

Institucion lider:

MOVILIDAD MANTA-EP

Instituciéon apoyo: CNC
Productos requeridos: Ninguno
Evaluacién posterior: A definirse

Indicador de gestién: Numero de placas y licencias emitidas.

Meta fijada: Emitir placas y licencias al 25% del parque automotor.
Linea base: Ninguno

Presupuesto: A calcularse una vez que se tengan las competencias.

Permite ingresos

Si

Actividades clave:

Gestionar el traspaso de competencias con la ANT.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 28: Proyecto "Implementar una Fabrica de Placas'.

Proceso: Matriculacion, Licencias y Servicios

S Garantizar la eficiencia en la prestacion de los servicios de transporte terrestre y trénsito, mediante la
Objetivo: = i Lt By ; i AE N S 2

gestion de las solicitudes o tramites de los servicios de matriculacion Y Revision Técnica Vehicular.
Politica: Proveer servicios de calidad en los tramites de matriculacion, licencias y revision técnica vehicular, ya
: sean esto por gestion interna, alianzas estratégicas o concesiones.

Estrategia: Otorgar y elaborar placas y licencias.
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Programa: Distribuir licencias y placas conforme a la normativa legal vigente.
Proyecto: Implementar una Fabrica de Placas.
ARies Con la implementacion de la fabrica de placas se optimizan los costos y se maximizan los beneficios, ya

que estas pueden ser distribuidas no solo al parque automotor sino a otras instituciones.

Institucion lider:

MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo:

Ninguna

Productos requeridos:

Ninguno

Evaluacién posterior:

Anilisis Costo/Beneficio de la Implementacion del Proyecto.

Indicador de gestién: Numero de placas fabricadas/Nimero de placas vendidas.
Meta fijada: Emitir placas al 25% del parque automotor.

Linea base: Ninguno

Presupuesto: A definirse una vez que se tengan las competencias.

Permite ingresos

Si

Actividades clave:

Gestionar el traspaso de competencias con la ANT.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 29: Proyecto "Proyecto “Control de la movilidad mediante la Revision Técnica Vehicular".

Proceso: Matriculacion, Licencias y Servicios

2 Garantizar la eficiencia en la prestacion de los servicios de transporte terrestre y transito, mediante la
Objetivo: : e AL e : i Tegnatian !

gestion de las solicitudes o tramites de los servicios de matriculacion y revision técnica vehicular
Politica: Proveer servicios de calidad en los trdmites de matriculacién, licencias y revision técnica vehicular, ya
- sean esto por gestion interna, alianzas estratégicas o concesiones.

Estrategia: Generar eficiencia operativa en la Revision Técnica Vehicular
Pro . Realizar la Revision Técnica Vehicular conforme a la normativa legal vigente, cumpliendo los parametros

R > establecidos para el Centro de Revision Técnica Vehicular
Proyecto: Control de la movilidad mediante la Revisién Técnica Vehicular
Alcance: Atencién integral a la ciudadania en los tramites de matriculacién y Revision Técnica Vehicular
Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP
Institucién apoyo: Ninguna
Productos requeridos: Ninguno
Evaluacién posterior: A definirse
Indicador de gestién: Numero de vehiculos matriculados con RTV.
Meta fijada: 100% de vehiculos matriculados con RTV.
Linea base: Ninguno
Presupuesto: $-
Permite ingresos Si

Actividades clave:

Realizar la Revision Técnica Vehicular.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

4.4. Proyectos del Componente de Movilidad Sostenible.

Los siguientes proyectos, parten de un analisis integral de la movilidad en la ciudad de Manta, los cuales,
se presentan segun formato de perfil de proyecto bajo esquema de SENPLADES.
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Tabla 30: Proyecto "Normativa y Control ".

Proceso: Movilidad Sostenible.

Programa 1: Desarrollo del drea juridica y técnica en materia de Ingenieria del Transporte.
Programa 2: Desarrollo del drea juridica y de fiscalizacion de derechos y acceso a la movilidad.

Estrategia 1: Crear la unidad de Ingenieria de Transporte.
Estrategia 2: Implementar un sistema de normatividad y seguimiento de la accesibilidad al transporte
publico.

Proyecto: Normativa y Control.

Antecedentes: De cara a poder establecer controles y seguimiento del cumplimiento de estandares de calidad,
contaminacion y en general de la operacién del trénsito y el transporte es necesario definir el marco
legal de trabajo y para ello se deben realizar las regulaciones necesarias para definir el espacio de
trabajo, es por ello que la EP de Movilidad debe adoptar regulaciones y expedir aquellas que requiera
para su funcionamiento en esta materia.

Objetivo: Generar el espacio normativo adecuado para que sea de amplio conocimiento y se pueda exigir su
cumplimiento.

Duracion: Indefinida

Alcance: Local y adopcidn de normas nacionales y supranacionales

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP, ANT, MTOP

Institucién apoyo: Asamblea Nacional

Productos requeridos:

Normas legales en forma de Leyes, Reglamentos, Instructivos, manuales, acuerdos, resoluciones y
Ordenanzas

Evaluacién posterior: Grado de cumplimiento y adecuacion a la realidad

Indicador de gestion: Numero de normas expedidas y adoptadas

Meta fijada: Al menos la expedicion de 5 normas anuales por los proximos 5 afios
Linea base: 12 ordenanzas.

Presupuesto: Interno

Permite ingresos En algunos casos

Inicio: 2025

Actividades clave:

Estudio del problema y participacion social

Propuestas de borradores

Analisis y aprobacion de la entidad competente (Cabildo, Alcalde, etc)

Difusion

Cumplimiento

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 31: Proyecto "Estudios de transporte y otorgamiento de permisos y autorizaciones'.

Proceso: Movilidad Sostenible.

Programa: Desarrollo del area juridica y de fiscalizacion de derechos y acceso a la movilidad

Estrategia: Crear la unidad de Ingenieria de Transporte

Proyecto: Estudios de transporte y otorgamiento de permisos y autorizaciones.

Antecedentes: Entre las competencias que recibio MOVILIDAD DE MANTA - EP estd la de administracion de
titulos habilitantes del transporte publico, es por ello que se plantea este proyecto.

Objetivo: Desarrollo de una unidad de Ingenieria del transporte que permita realizar estudios bajo demanda y
por planificacién interna, tramite y gestione todas las autorizaciones y solicitudes de titulos
habilitantes del transporte, asi como otros permisos administrativos como publicidad en vehiculos y
en infraestructuras viales.

Duracion: Indefinida

Alcance: Local

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Instituciéon apoyo:

ANT, Empresas Locales, Operadoras de Transporte, MTOP, concesionarios viales

Productos requeridos:

Sistema informético y herramientas de diseiio CAD y GIS

Evaluacién posterior:

Por medio de una encuesta de percepcién del servicio y por ingresos generados

Indicador de gestion:

Numero de tramites ingresados y despachados, igual para estudios
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Meta fijada: Realizar 50 tramites anuales y al menos 4 estudios.
Linea base: Programa reducido de archivo de tramites
Presupuesto: Se lo ha considerado en sistemas ITS

Permite ingresos

Por medio de publicidad, de cobro de tasas por servicio y por los estudios que soliciten las
operadoras

Inicio:

2024-2025

Actividades clave:

Estudios de transporte

Anadlisis de tramites

Inspecciones de vehiculos

Atencion al usuario

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 32: Proyecto "Racionalizacién de rutas y frecuencias del transporte colectivo de pasajeros y
estudios de transporte masivo".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Desarrollo del érea juridica y de fiscalizacion de derechos y acceso a la movilidad

Estrategia: Crear la unidad de Ingenieria de Transporte

Proyecto: Racionalizacion de rutas y frecuencias del transporte colectivo de pasajeros y estudios de
transporte masivo.

Antecedentes: No se ha hecho un estudio de este tipo anteriormente, la ANT tiene algunos, pero no especificamente
del Canton.

Objetivo: Realizar un estudio de anélisis de rutas y frecuencias, sobreoferta de servicio y zonas desatendidas, con
el objeto de racionalizar el servicio, ya sea por medio de rectificaciones a los permisos operacionales o
por medio de concursos de servicio.

Duracion: Indefinida

Alcance: Local

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: ANT, MTOP

Productos requeridos: Estudio de racionalizacion, se recomienda subcontratarlo

Evaluacién posterior: Revision del modelo de transporte deseable y obtenido

Indicador de gestion: Rutas y frecuencias revisadas, poblacién servida, nivel de ocupacion vehicular

Meta fijada: En dos afos deberia estar acabado e implementado

Linea base: Nada existe

Presupuesto: Estudio ¢ implementacion $ 45.000,00

Permite ingresos No

Inicio: 2025-2026

Actividades clave: Estudio
Difusién
Implementacion

Revision evaluacion

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 33: Proyecto "Seguimiento, Fiscalizacion y Control de la Operacién".

Proceso: Movilidad Sostenible | Programa: Desarrollo del area juridica y de fiscalizacion de derechos y acceso a la movilidad
Estrategia: Crear la unidad de Ingenieria de Transporte
Proyecto: Seguimiento, fiscalizacién y control de la operacion

Antecedentes: No hay esta disciplina, se otorgan rutas y frecuencias, pero no hay controles periédicos o aleatorios de
esta actividad.

Objetivo: Destinar parte del equipo humano a realizar tareas de medicion, evaluacion y seguimiento de la operacion
de transporte de acuerdo a lo definido en sus permisos de operacion, como encuestas de despacho,
encuestas de calidad de servicio y seguimiento y fiscalizacién de unidades de transporte.

Duracidn: Indefinida

Alcance: Local
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Institucion lider:

MANTA

ALCALDIA DEL CAMBIO

MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo:

ANT, MTOP

Productos requeridos:

Informes generados por cada operativo o inspeccion realizada. No requiere productos externos

Evaluacién posterior:

Medicion del grado de cumplimiento de frecuencias y de rutas, asi como de la calidad de servicio y del
cumplimiento de la normativa de transito y Transporte

Indicador de gestion: Nuamero de operativos, namero de infracciones y los medidos en cada inspeccion, grados de avance
Meta fijada: Realizar al menos un operativo quincenal al principio y luego mensual

Linea base: Nada existe

Presupuesto: No tiene costo adicional

Permite ingresos

Si por medio de sanciones especificas a ordenanzas que permitan estas multas

Inicio:

2025, después del inventario vehicular

Actividades clave:

Estudio de factibilidad

Contratacion

Instalaciéon

Operacion

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 34: Proyecto "Inventario Vehicular del Servicio Piblico.".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa 1: De estimulos para el transporte masivo / colectivo con el fin de disminuir el uso de vehiculos
privados.
Programa 2: Programa de mejora del servicio piiblico.

Estrategia 1: Generar politicas de incentivos, estimulacion del transporte masivo/colectivo con el fin de
disminuir el uso de vehiculos privados.
Estrategia 2: Mejorar la calidad y los servicios del transporte publico y comercial.

Proyecto: Inventario Vehicular del Servicio Piiblico.

Antecedentes: En los permisos de operacién hay informacion sobre este tema, pero no es suficiente

Objetivo: Tener por cada vehiculo destinado al servicio de transporte masivo/colectivo o comercial una ficha
completa que indique los datos vehiculares, revisiones efectuadas, propietarios del mismo, datos del
propietario actual y de los posibles conductores y ayudantes, asi como una fotografia y se le debe entregar
una identificacion municipal. De igual forma de las cooperativas y compaiiias de transporte del canton.

Duracion: Indefinida, y realizado cada afio.

Alcance: Local

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: ANT, SRI, MTOP

Productos requeridos:

Base de Datos y terminales de captura de informacion tipo Tablet con camara, asi como un programa
informatico.

Evaluacion posterior:

% de la flota registrada

Indicador de gestion: Vehiculos registrados, empresas registradas.

Meta fijada: Registro vehicular de toda la flota publica y comercial
Linea base: Datos de los permisos de operacion, como punto de partida.
Presupuesto: SW y equipos $12.000, $3.000 en stickers

Permite ingresos Por el cobro de una tasa a cada unidad

Inicio: 2026

Actividades clave:

Adgquisicion del sistema

Realizacion del inventario

Explotacion

Evaluacion

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
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Tabla 35: Proyecto "Andlisis de Rutas Intracantonales".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: De estimulos para el transporte masivo / colectivo con el fin de disminuir el uso de vehiculos
privados.

Estrategia: Generar politicas de incentivos, estimulacion del transporte masivo/colectivo con el fin de
disminuir el uso de vehiculos privados.

Proyecto: Analisis de Rutas Intracantonales

Antecedentes: En los permisos de operacion hay informacion sobre este tema, pero no es suficiente

Objetivo: Mediante este proyecto se analiza la habilitacién o modificacion de las rutas intracantonales en la ciudad
de Manta.

Duracién: Indefinida, y realizado cada afio.

Alcance: Local

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: ANT, MTOP

Productos requeridos: Permisos de Operacion,

Evaluacién posterior: A definirse

Indicador de gestion: Niimero de Rutas intervenidas.

Meta fijada: A definirse

Linea base: Datos de los permisos de operacion, como punto de partida.

Presupuesto: A definirse

Permite ingresos Si

Inicio: 2025

Actividades clave: Analisis del inventario de rutas

Evaluacion del Informe Cantonal de Rutas

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 36: Proyecto "Titulos Habilitantes".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: De estimulos para el transporte masivo / colectivo con el fin de disminuir el uso de vehiculos
privados.

Estrategia: Generar politicas de incentivos, estimulacion del transporte masivo/colectivo con el fin de
disminuir el uso de vehiculos privados.

Proyecto: Titulos Habilitantes.

Antecedentes: En los permisos de operacion hay informacion sobre este tema, pero no es suficiente
Objetivo: Emisién y renovacion de Titulos Habilitantes para Instituciones de Transporte.
Duracién: Indefinida, y realizado cada afio.

Alcance: Local

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: Ninguna

Productos requeridos: Ninguno

Evaluacién posterior:

Cumplimiento del Contrato de Operacion

Indicador de gestién: Numero de Habilitaciones

Meta fijada: 100% de los vehiculos cooperados con Titulo Habilitante
Linea base: Ninguna

Presupuesto: $-

Permite ingresos Si

Inicio: 2024

Actividades clave:

Analisis de la Flota Vehicular

Emision del Titulo Habilitante

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
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Tabla 37: Proyecto "Apoyo para la Renovacion de la Flota Vehicular Publica".

Proceso: Movilidad Sostenible | Programa 1: De estimulos para el transporte masivo / colectivo con el fin de disminuir el uso de vehiculos
privados.

Programa 2: Programa de mejora del servicio piblico

Estrategia 1: Generar politicas de incentivos, estimulacién del transporte masivo/colectivo con el fin de
disminuir el uso de vehiculos privados.

Estrategia 2: Mejorar la calidad y los servicios del transporte publico y comercial.

Proyecto: Apoyo para la renovacion de la flota vehicular publica. l

Antecedentes: Existe el programa gubernamental denominado RENOVA que permite la renovacion del parque vehicular
de alquiler.

Objetivo: Realizar campaiias de sensibilizacion, difusion y sociabilizacion de este programa RENOVA para conocer
qué vehiculos ain no se renuevan y por qué no lo hacen, con el fin de generar incentivos, gestion con otras
autoridades y modelos de ahorros de costos derivados de la operacion de transporte para que sean
conocidos por los operadores renuentes.

Duracién: Indefinida, mientras haya apoyos estatales.
Alcance: Local y nacional
Institucién lider: MTOP, ANT
/™ | Institucién apoyo: MOVILIDAD MANTA-EP
Productos requeridos: Ninguno, estudios de consumo tipo VOC (Vehicule Operation Cost)
Evaluacién posterior: Flota renovada
Indicador de gestion: Vehiculos renovados, reuniones e iniciativas desarrolladas
Meta fijada: En cuatro afios haber renovado completamente el parque de buses, en dos afios el de livianos de alquiler.
Linea base: El MTOP tiene los datos
Presupuesto: No se requiere
Permite ingresos No, salvo que se ate con un programa de publicidad general
Inicio: 2025
Actividades clave: Analisis del problema de la no renovacién

Sensibilizacion con las autoridades

Difusion y asesoramiento

Evaluacion

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 38: Proyecto ""Caja Comiin en el Transporte Colectivo.".

| Proceso: Movilidad Sostenible | Programa 1: De estimulos para el transporte masivo / colectivo con el fin de disminuir el uso de vehiculos
privados.

Programa 2: Programa de mejora del servicio publico.

Estrategia: Generar politicas de incentivos, estimulacion del transporte masivo/colectivo con el fin de
disminuir el uso de vehiculos privados.

Estrategia 2: Mejorar la calidad y los servicios del transporte publico y comercial.

Proyecto: Caja Comin en el Transporte Colectivo.

Antecedentes: La LOTTTSV establece que el servicio de transporte masivo/colectivo de pasajeros debe estar operando
bajo la modalidad de caja comin. Es por ello necesario que las operadoras acojan este modo de gestion de
los recursos con el fin de bajar la guerra del pasajero o del centavo entre unidades de la misma operadora y
mejorar la calidad del servicio y la seguridad vial. Esta disposicion consta en la Disposicion transitoria
décimo tercera de la ley reformatoria a la LOTTTSV. El sector solicita apoyo para la homologacion de los
equipos de Manta

Objetivo: Apoyar por medio de asesoria técnica y financiera a las operadoras de transporte masivo/colectivo objeto
de esta regulacion a implementar el modelo e caja comiin. Posteriormente implementar modelos derivados
para el transporte de carga liviana y taxi.

Duracién: Hasta que la norma indique ya que periddicamente se extiende el plazo.
Alcance: Nacional y local

Institucion lider: ANT

Institucién apoyo: MOVILIDAD MANTA-EP
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Estudio de posibilidades de implementacién de caja com(n y material para socializar.

Evaluacion posterior:

Numero de operadoras que hayan ingresado al modelo de caja comiin

Indicador de gestion: Niimero de operadoras

Meta fijada: Todas las operadoras hasta mediados del 2015

Linea base: Ninguna a ingresado

Presupuesto: No se requiere

Permite ingresos No

Inicio: 2025

Actividades clave: Estudio y posibilidades, material de presentacion
Difusion
Evaluacion

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 39: Proyecto "Mejora o cambio del Terminal Terrestre".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa 1: De estimulos para el transporte masivo / colectivo con el fin de disminuir el uso de
vehiculos privados.

Programa 2: Mejora de la infraestructura propia y piblica asociada al transporte. U
Programa 3: Programa de mejora del servicio publico.

Estrategia 1: Generar politicas de incentivos, estimulacion del transporte masivo/colectivo con el fin de
disminuir el uso de vehiculos privados.

Estrategia 2: Mejora de la infraestructura asociada al transporte.

Estrategia 3: Mejorar la calidad y los servicios del transporte piiblico y comercial.

Proyecto: Mejora o cambio del Terminal Terrestre, estaciones de transferencia de pasajeros y
intercambios nodales de pasajeros.

Antecedentes: Manta ya cuenta con una terminal terrestre de primera categoria como lugar de transferencia de pasajeros
y un estacionamiento para buses. Es posible que debe ser reubicada o construida una estacion de
transferencia interprovincial cerca del paso lateral norte.

Objetivo: Generar un modelo de red de terminal y estaciones de transferencia, y paraderos de transporte urbano y
comercial en la ciudad para albergar y ayudar a los usuarios del servicio de transporte masivo/colectivo,
con una verdadera terminal terrestre para la utilizacién de los usuarios bajo la modalidad de pago por
servicio, para ello se requiere la regulacion y colocacion de sellos a las unidades, el retiro de los mismos
y la realizacion de estaciones de transferencia periféricas con una conectividad de transporte urbano
adecuada que permita segregar los viajes y especializar el transporte, para mejorarlos. Instalar paraderos
nuevos y mejorar existentes.

Duracién: Indefinida

Alcance: Local

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP “J

Institucién apoyo: ANT, MTOP

Productos requeridos: Construccion de una estacion de transferencia o reubicacion del Terminal Terrestre y nodos de conexion
articulados a la red de transporte masivo, red de paraderos sobre los ejes del transporte.

Evaluacién posterior: Encuesta de percepcion del servicio

Indicador de gestion: Nimero de paraderos implementados, inversion anual en paraderos, terminales, nodos y estaciones de
transferencia

Meta fijada: En tres afios completar la red

Linea base: Existe una TT y un conjunto de paraderos

Presupuesto: Estimado anual de $40.000 por afio con fondos propios y existen fondos de compensacion del Estado

destinarles para este proposito. La estacion de transferencia (costo de al menos 4 millones de dolares)

Permite ingresos

Inversion externa por medio de delegacion, fondos de compensacién de la ANT y pago directo de los
usuarios o de las operadoras.

Inicio:

2025

Actividades clave:

Realizacion del estudio de factibilidad dentro del de transporte masivo

Contratacién de paraderos v mejoras a los TT, estaciones de transferencia, busqueda de inversionistas

Instalacion

Operacion

Evaluacion
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Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 40: proyecto

"Actualizacion del Plan de Movilidad Sostenible".

Proceso: Movilidad Sostenible.

Programa: Sefializacion y semaforizacién vial.

Estrategia: Implementar programas de estudios, disefios, construccion, rehabilitacion,
mantenimiento y modernizacion de infraestructuras viales.

Proyecto: Actualizacion del Plan de Movilidad Sostenible.

Antecedentes: De cara a poder establecer controles y seguimiento del cumplimiento de estandares de calidad,
contaminacion y en general de la operacion del transito y el transporte es necesario definir el marco
legal de trabajo y para ello se deben realizar las regulaciones necesarias para definir el espacio de
trabajo, es por ello que la EP de Movilidad debe adoptar regulaciones y expedir aquellas que requiera
para su funcionamiento en esta materia. Asi mismo, se debe actualizar el Plan de Movilidad
Sostenible, el cual, es el instrumento mediante el cual se toman decisiones sobre la movilidad en la
ciudad de Manta

Objetivo: Generar el espacio normativo adecuado para que sea de amplio conocimiento y se pueda exigir su
cumplimiento.

Duracién: 5 afios

- | Alcance: Local.
Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP
Institucion apoyo: GAD Manta

Productos requeridos:

Del GAD Manta: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, Plan de Uso y Gestién de Suelo.
De MOVILIDAD DE MANTA: Plan Estratégico Institucional

Evaluacion posterior:

Grado de cumplimiento y adecuacion a la realidad

Indicador de gestion: Cumplimiento del Plan de Movilidad Sostenible

Meta fijada: Una vez actualizado se establecerdn las metas de cumplimiento.
Linea base: Plan de Movilidad actual.

Presupuesto: $ 150.000,00

Permite ingresos En algunos casos

Inicio: Lo establecera el PDOT.

Actividades clave: Anilisis de las lineas bases del PDOT

Analisis de las lineas bases del PUGS
Analisis de las lineas bases del PEI de MOVILIDAD

Socializacion, Aprobacién, Difusion.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 41: Proyecto

Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

"Senalizacion Vertical y Creacion de un Fabrica de Sefales".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Sefalizacion y semaforizacion vial

Estrategia: Implementar programas de estudios, disefios, construccion, rehabilitacion, mantenimiento y
modemizacion de infraestructuras viales.

Proyecto: Senalizacion Vertical y Creacion de un Fabrica de Senales

Antecedentes: El control tiene un componente principal en la gestion del ordenamiento local que es el gerenciamiento del
transito y dentro de esta actividad uno de los brazos ejecutores de esta politica es la sefializacion vial que
permite encauzar el transito vehicular y peatonal conforme a lo planificado.

Objetivo: Senalizar las vias de manera Optima, para permitir a los vehiculos y peatones transitar con elevados
estandares de eficiencia y seguridad.

Duracién: Indefinida

Alecance: Local y regional

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucion apoyo: CTE, MTOP, ANT y otras

Productos requeridos:

Fabrica de sefiales e insumos.

Evaluacién posterior:

Niuimero de sefiales instaladas y sustituidas e intersecciones intervenidas.
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Indicador de gestion: No. de intersecciones, No. de sefiales verticales nuevas-sustituidas, No. de otros dispositivos instalados
(fotorradares, GPS, ...), datos a ser analizados de manera semestral.
Meta fijada: % de aumento de sefiales nuevas, mantenidas, % de aumento de intersecciones intervenidas.
Linea base: Inventario de sefiales verticales instaladas con su edad y estado. Inventario de sefializacion horizontal y
semaforico.
Presupuesto: Inversion $35.000, insumos anuales $80.000
Permite ingresos Si por la venta de sefiales
Inicio: 2025
Actividades clave: Estudios e inventario de sefiales verticales v horizontales.

Instalacién y operacion

Capacitacion de operadores

Evaluacion de resultados

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 42: Proyecto "Fortalecimiento de una unidad de demarcacion".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Sefalizacién y semaforizacion vial 1

modernizacion de infraestructuras viales.
Proyecto: Fortalecimiento de una unidad de demarcacion.

Estrategia: Implementar programas de estudios, disefios, construccion, rehabilitacion, mantenimiento yg y

Antecedentes: La demarcacion vial o sefializacién horizontal es una actividad de alta visibilidad y no debe ser externa a
las actividades de la Direccion de Trénsito ya que requiere de rapida respuesta.

Objetivo: Crear una unidad de sefializacion vial horizontal con personal entrenado y equipamiento adecuado para la
demarcacién nueva de las vias, mantenimiento de la existente y solicitudes externas

Duracion: Indefinida

Alcance: Local

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: ANT

Productos requeridos: Franjadora, moldes e insumos de pintar (ya se dispone un modelo pequefio)

Evaluacion posterior:

Inventario vial

Indicador de gestion: Metros cuadrados demarcados por afio

Meta fijada: Tener operativa la unidad en el 2014 y pintar mas de 1.000 m2 por afio
Linea base: Se debe realizar el inventario de dispositivos viales

Presupuesto: Inversion 2025 ($65.000) y operacion anual $75.000

Permite ingresos

Si, si se permite pintar por encargo (urbanizaciones, lotizaciones, estaciones de combustible, otros GADs)
2

Inicio:

Actividades clave:

Adquisicion de equipamiento

Reclutamiento de personal

Entrenamiento

Plan de demarcacion
Operacion

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 43: Proyecto "Ingenieria de Transito y Analisis de Intersecciones.".

2025 L4

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Sefializacion y semaforizacion vial

Estrategia: Implementar programas de estudios, disefios, construccion, rehabilitacion, mantenimiento y
modernizacion de infraestructuras viales.

Proyecto: Ingenieria de Transito y Analisis de Intersecciones.

Antecedentes: Dentro del conjunto de herramientas de analisis de trafico se encuentran los micro simuladores que permiten
modelar realidades y alternativas de transito para experimentar soluciones y propuestas tedricas antes de
implementarlas en el terreno.
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Evaluar la interrelacion o el grado de conflicto del vehiculo v/s peaton por medio de técnicas de Ingenieria
de Trénsito y de herramientas tecnoldgicas, permiten visualizar pardmetros y estandares de seguridad vial
especialmente en lo que se refiere a la gestion de intersecciones conflictivas y redes de trafico, en la
actualidad casi no cuenta con algunos tipos de estos medios, pero es importante adquirir otros equipos
complementarios para evaluar medidas de gerencia de transito a nivel nacional con el fin de determinar e
implantar medidas que tengan el menor impacto vial optimizando y disminuyendo el indice de riesgo
presente en intersecciones conflictivas. Implementar sistemas de ingenieria de trafico que permitan evaluar
el grado de conflicto en una interseccion o red vial con el fin de optimizarla, minimizando el indice de riesgo
de siniestros de transito.

Duracion:

Indefinido

Alcance:

Local

Institucion lider:

MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo:

No aplica

Productos requeridos:

Software de modelamiento de transito, herramientas computacionales (CAD y GIS), semaforos

Evaluacion posterior:

Grado de funcionalidad y operacion de intersecciones conflictivas (situacion futura con micro simulacion y
optimizacion).

ﬂ

Indicador de gestién: Indices de gestion de transito semestral (intensidad vehicular, velocidades medias de operacién, densidad
vehicular), No. de semaforos instalados
\Meta fijada: % intersecciones micro simuladas y optimizadas
Linea base: Ninguna
Presupuesto: Inversion $15.000 en SW y $20.000 en mantenimiento semaforico
Permite ingresos Si en autorizaciones y permisos
Inicio: 2025
Actividades clave: Adquisicion de Software
Capacitacion
Estudios

Ejecucién de Proyectos

Evaluacion de resultados

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 44: Proyecto "Matriculacion vehicular y Revision Técnica Vehicular enfocado al control".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Implementar sistemas de atencion al ciudadano y dar respuesta inmediata al trafico vehicular.

Estrategia: Control

Proyecto: Matriculacion vehicular y Revision Técnica Vehicular enfocado al control

%
'Antecedente: La LOTTTSV dispone que los vehiculos deben someterse a una revision técnica vehicular como
prerrequisito a la matriculacion. Ademas, los vehiculos deben matricularse periddicamente.
Objetivo: Que los vehiculos tanto publicos como particulares operen en dptimas condiciones mecanicas y de seguridad
y cumplan con los requisitos del pago de la matricula y cambio de titularidad cuando sean enajenados.
Duracién: indefinida
Alcance: Local-nacional
Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP y el operador de RTV
Institucién apoyo: MTOP, ANT, EP de RTV
Productos requeridos: Ninguno si se terceriza, infraestructura para la matriculacion

Evaluacion posterior:

Niimero de vehiculos matriculados, revisados anualmente y nimero de siniestros por falla mecénica.

Indicador de gestién: No. de vehiculos matriculados, revisados anual y niimero de siniestros por falla mecénica anual.
Meta fijada: % de aumento de vehiculos revisados, reduccion del porcentaje de siniestros por falla mecénica.
Linea base: Estadisticas de las CRTV de Quito y Cuenca

Presupuesto: Inversion matriculacion ($35.000)

Permite ingresos Si por medio de la RTV, y sanciones en via publica

Inicio: 2024 matriculacién y RTV.
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Actividades clave:

Expedicion de normativa secundaria para el control

Fiscalizacion en via plblica

Evaluacion de resultados ambientales y de seguridad vial

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 45: Proyecto "Control Operativo con Cuerpo de Agentes Civiles de Transito".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa 1: Control.
Programa 2: De componente de seguridad interna y externa.

Estrategia: Implementar sistemas de atencién al ciudadano y dar respuesta inmediata al trafico vehicular.
Estrategia 2: Reducir la vulnerabilidad de la poblacion con la incorporacién de la gestion de riesgo y
seguridad integral.

Proyecto: Control Operativo con Cuerpo de Agentes Civiles de Transito.

Objetivo 1: Planificar, dirigir, controlar y evaluar los procesos institucionales a través de la gestion de la planificacion
estratégica.

Objetivo 2: Fortalecer y mejorar las destrezas del CACT de la EP de Movilidad para poder hacer extensivo y
complementario el control operativo a su quehacer en Movilidad, sin dependencias externas.

Duracién: Indefinida

Alcance: Local _\hj

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: Ninguna

Productos requeridos: Ninguno

Evaluacién posterior: A definirse

Indicador de gestion: Nuamero de Agentes Civiles, niimero de sanciones impuestas, niimero de operativos/efectuados en el afio
Meta fijada: Tener un CACT con suficientes efectivos, medios y capacitacién

Linea base: Ninguno

Presupuesto: En dotacion ($120.000) en operacion ($750.000)

Permite ingresos Si de las sanciones impuestas

Inicio: 2024 - 2025

Actividades clave:

Seleccion - reclutamiento de otros llamados

Instruccion general

Instruccion local

Operacién/fortalecimiento

Seguimiento/capacitacién continua

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 46: Proyecto "Controles de Alcoholemia.".

Proceso: Movilidad Sostenible | Programa 1: Control.
Programa 2: De componente de seguridad interna y externa.
Estrategia: Implementar sistemas de atencion al ciudadano y dar respuesta inmediata al trafico vehicular.
Estrategia 2: Reducir la vulnerabilidad de la poblacién con la incorporacién de la gestion de riesgo y
seguridad integral.
Proyecto: Controles de Alcoholemia.

Antecedentes: Conducir bajo los efectos del alcohol, retarda la capacidad de respuesta ante un evento de transito, constituye
la tercera causa mas frecuente de los siniestros de transito, en nuestro pais representando en porcentaje
promediado el 10%. Conducir en estado de embriaguez aumenta la probabilidad de ocurrencia de siniestros
de transito, asi como la gravedad de los traumatismos.

Objetivo: Efectuar controles de alcohotectores fijos en terminales, peajes y moviles sobre la via, en puntos dias y horas
estratégicas, por medio de alcohotectores portatiles y estéticos, con el fin de reducir el namero de siniestros
de transito por esta causa creando una conciencia de control permanente en los conductores.

Duracién: Indefinida

Alcance: Local

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP

= 05303-7681 ¢ hiip:/

movilidadmanta.gob.ec requerimiento.informacion@movilidadmanta.gob.ec Q Via Puerto-Aeropuerto Sector El Palmar)




MANTA

ALCALDIA DEL CAMBIO

[ -

Institucién apoyo:

CTE, PPNN, IMBABUS, ANT

Productos requeridos: Alcochecks

Evaluacién posterior: No. de detenidos por esta contravencion (Por mes),

Indicador de gestion: No. de siniestros por esta causa mensual.

Meta fijada: % reduccion de los siniestros y % reduccion de detenciones por esta contravencion durante los controles.
Linea base: Se parte de estadistica de siniestros y contravenciones

Presupuesto: Alcochecks ($12.000)

Permite ingresos Si

Inicio: 2024 - 2025

Actividades clave:

Adquisicion de Equipos Fijos y moviles.

Instalacion y operacion

Evaluacion de resultados

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 47: Proyecto "Controles a Peatones y Ciclistas".

AProceso: Movilidad Sostenible

Programa 1: Control.
Programa 2: De componente de seguridad interna y externa.

Estrategia: Implementar sistemas de atencion al ciudadano y dar respuesta inmediata al trafico vehicular.
Estrategia 2: Reducir la vulnerabilidad de la poblacién con la incorporacién de la gestion de riesgo y
seguridad integral.

Proyecto: Controles a Peatones y Ciclistas.

Antecedentes: El COPI establece responsabilidades para los peatones y ciclistas que no respetan la ley, ellos estdn expuestos
y sujetos a la sancion en el caso de cometer infracciones de trénsito. pero en la actualidad no se sanciona
debido a que en el reglamento no consta un procedimiento tipo para infraccionar al peatén, tomando en
cuenta que en muchos casos es el responsable del mismo.

Objetivo: Sancionar con contravenciones de transito a los peatones y ciclistas que cometen contravenciones estipuladas
en el COIP.

Duracion: Indefinida

Alcance: Local

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: CTE, PPNN, ANT

Productos requeridos:

Ninguno

Evaluacién posterior: No. de contravenciones emitidas a peatones y a ciclistas
Indicador de gestion: No. de siniestros tipo atropello mensual y No. de siniestros tipo arrollamiento mensual.
eta fijada: % reduccion de los siniestros tipo atropello y arrollamiento.
Linea base: Se parte de estadistica de siniestros y contravenciones
Presupuesto: ninguno
Permite ingresos Si
Inicio: 2025
Actividades clave: Emitir una ordenanza en la cual se determine el procedimiento de aplicacion de sanciones y cobro de multas.

Operacion y Ejecucion.

Evaluacién de resultados

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 48: Proyecto “Centro de Mediacion”.

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa 1: Control.
Programa 2: De componente de seguridad interna y externa.

Estrategia: Implementar sistemas de atencion al ciudadano y dar respuesta inmediata al trafico vehicular.
Estrategia 2: Reducir la vulnerabilidad de la poblacién con la incorporacién de la gestion de riesgo y
seguridad integral.

Proyecto: Centro de Mediacion,
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Antecedentes: Actualmente no se cuenta con un centro de resolucion de conflictos en materia de transporte terrestre y
trénsito, por lo que los usuarios en la mayoria de los casos, deben buscar centros de mediacion externos lo
que ocasiona un excedente de gastos en la ciudadania.
Objetivo: Con la creacion del centro de mediacion, se pretende brindar al usuario las soluciones pertinentes a los
inconvenientes que se tienen en materia de transporte y transito
Duracién: Indefinida
Alcance: Local
Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP
Institucién apoyo: Ninguna
Productos requeridos: Ninguno

Evaluacién posterior:

Numero de atenciones (mediaciones realizadas)

Indicador de gestion: Numero de atenciones por tipologia de siniestro.

Meta fijada: % de atenciones internas versus atenciones externas

Linea base: Se parte de estadistica de siniestros y contravenciones

Presupuesto: $3.000,00

Permite ingresos Si

Inicio: 2025

Actividades clave: Adecuar el espacio donde se ubicara el Centro de Mediacion. ¢
~

Operacion y Ejecucion.

Evaluacion de resultados

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 49: Proyecto "Planes de Manejo de Transito".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Implementar sistemas de atencion al ciudadano y dar respuesta inmediata al trafico vehicular.

Estrategia: Control

Proyecto: Planes de Manejo de Transito

Antecedentes: Los Planes de manejo o control de transito PCT son instructivos preprogramados de gerenciamiento de
transito que permiten implementar medidas circulatorias ante eventos repetitivos que se producen en el
transito sin necesidad de estar improvisando en cada momento.

Objetivo: Dotar a la EP de Movilidad de un conjunto de PCT de aquellos eventos repetitivos como cierre de vias,
operaciones de vias, cambios de sentido, desastres naturales, siniestros de transito y otros a definirse

Duracién: Indefinida

Alcance: Local

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP 4

Institucién apoyo: ANT, MTOP, CTE, PPNN S

Productos requeridos: Manual de PCT

Evaluacién posterior: Evaluacion del funcionamiento de los PCT

Indicador de gestion: Numero de PCT desarrollados

Meta fijada: Tener al menos 10 PCT en dos afios

Linea base: Ninguno

Presupuesto: Consultoria para la elaboracion del manual ($15.000)

Permite ingresos

Si en algunos casos como obras, cierre de vias, competencias deportivas y otros

Inicio: 2025

Actividades clave: Definicion de eventos
Contratacion
Operacion

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
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Tabla 50: Proyecto '"Mejora del Estacionamiento Regulado".

Proceso: Movilidad Sostenible | Programa: Implementar sistemas de atencién al ciudadano y dar respuesta inmediata al trafico vehicular.

Estrategia: Mejora de la circulacion vial y gestion de la congestion

Proyecto: Mejora del Estacionamiento Regulado

Antecedentes: Manta cuenta con un sistema de estacionamiento regulado que debe ser mejorado en el marco de
la reduccion del personal y la inclusién de sistemas de gestion mds directos y eficientes.
Objetivo: Mejorar el sistema de estacionamiento regulado, rotativo y Tarifado del centro del canton y otras
zonas para democratizar el uso del espacio de parqueo. Ademas, establecer un sistema de retiro
de vehiculos con grias en toda la jurisdiccion.
Duracién: Indefinida
Alcance: Local, centro del cantén. Grias en el canton
Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP I
Institucién apoyo: No aplica

Productos requeridos:
Evaluacion posterior:
Indicador de gestion:

Sistema tecnolégico de control. Sefializacion vial.
Niveles de ordenamiento y congestion vehicular.
Ingresos anuales, plazas disponibles y ocupadas

‘Meta fijada: Mejorar el Estacionamiento Regulado en el afio 2025

Linea base: No aplica

Presupuesto: Aproximadamente $70.000 para el SER y de $40.000 para la operacion con grias
Permite ingresos Si

Inicio: 2025-2026

Actividades clave:

Estudio técnico-tecnologico

Capacitacion al personal

Mejora de la operacién

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 51: Proyecto "Fortalecimiento Institucional".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Implementar sistemas de atencién al ciudadano y dar respuesta inmediata al trafico vehicular.

Estrategia: Mejora de la circulacion vial y gestion de la congestion

Proyecto: Fortalecimiento Institucional.

Antecedentes: El mayor problema que enfrentan los GADs al afrontar las competencias de Movilidad es encontrar
profesionales y técnicos capacitados en las dreas mencionadas, es por ello que se plantea un programa de
fortalecimiento y creacién de capacidades internas en los MOVILIDAD MANTA-EP para que puedan

™ administrar esta competencia con eficiencia y conocimiento técnico.

Objetivo: Brindar el marco de capacitacion, experiencias y trabajos de campo para que el equipo humano de la EP de
Movilidad pueda desempefiar de la mejor manera la competencia de Movilidad

Duracién: Indefinida

Alcance: Local

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucion apoyo:

ANT, MTOP, FONSAT, CTE

Productos requeridos:

Contratacion de cursos de formacion en diversas materias de la Movilidad: semaforizacion, demarcacion,
ingenieria de transito, gerenciamiento de transporte, seguridad vial, auditorias de seguridad vial, disefio de
guardavias, sefializacion temporal de vias y otros. Ademas, contratar una asesoria permanente de expertos.

Evaluacién posterior: Nivel de desempetio de técnicos

Indicador de gestién: Cursos realizados y horas de formacion

Meta fijada: Capacitar al personal técnico de manera adecuada
Linea base: Ninguno

Presupuesto: Dotar anualmente de $15,000 para formacion externa
Permite ingresos No

Inicio: 2026

Actividades clave:

Definicién de necesidades y creacién de un programa
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Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 52: Proyecto " Facilitacion para la transportacion pesada".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Mejora de la infraestructura propia y piblica asociada al transporte.
Estrategia: Mejora de la infraestructura asociada al transporte.
Proyecto: Facilitacion para la transportacion pesada.

4

Antecedentes: Actualmente parte de la transportacion pesada ingresa a la zona urbana consolidada se estacionan a diario
sobre las vias estatales del cantén en busqueda de servicios, como alimentacion, descanso y ocio. Esta
situacién deriva en problemas de inseguridad vial, mala imagen y estrechamiento de la capacidad vial. Es
por ello que se plantea un proyecto de implantacion de un estacionamiento o incluso de un centro de
transferencia de carga para vehiculos pesados previo a su ingreso a la ciudad, y dotado de todos los servicios
requeridos por este colectivo, aseos, patio de comidas, servicios comerciales y hasta hotel.

Objetivo: Desarrollar un proyecto de estacionamientos y de central de distribucién de carga creando primero una
ordenanza de acompafiamiento, restriccion de ingreso para su cumplimiento que permitan ordenar el trafico
vehicular pesado en el cantén y minimizar las situaciones de riesgo en el cantén.

Duracién: Indefinida

Alcance: Local

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP L

Institucién apoyo: ANT, DNCTTSV

Productos requeridos: Estudio de estacionamiento, de central de distribucion a nivel de factibilidad y disefios definitivos con su

modelo de gestion.

Evaluacioén posterior:

Analisis de la accidentologia vial de siniestros por choques, estrellamientos y atropellos, y revision de la
capacidad vial. Reduccién de vehiculos pesados dentro del perimetro urbano.

Indicador de gestion: Parqueaderos implementados, nimero de usuarios/dia, ingresos

Meta fijada: En dos afios tener listos al menos dos estacionamientos.

Linea base: Nada existe

Presupuesto: Estimado $150.000 por estacionamiento, o de 3 millones para la central de distribucion

Permite ingresos

Por el pago del ingreso, servicios y las concesiones (alquileres) de los puestos instalados.

Inicio: 2026

Actividades clave: Estudios
Contratacion
Instalacion
Operacién

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 53: Proyecto "Implementacion del Centro Integral Gestion de la Movilidad de Manta CIGM".

|

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Mejora de la infraestructura propia y publica asociada al transporte.
Estrategia: Mejora de la infraestructura asociada al transporte.
Proyecto: Implementacion del Centro Integral Gestion de la Movilidad de Manta CIGM

Antecedentes:

La actividad de gestion y administracion de la Movilidad requiere de infraestructuras adecuadas y
acordes a las crecientes necesidades que demanda la ciudadania en cuanto a atencion célida,
eficiente y eficaz. Es por ello que se requiere de una infraestructura que albergue todos los servicios
ofrecidos y por ofrecer, al personal requerido y todo ello en condiciones ideales de atencion y
formacion.

Objetivo:

Desarrollar un proyecto constructivo para crear un centro integrado de movilidad cantonal o
regional que permita aglutinar en un punto todas las infraestructuras de servicio y atencion al
usuario como matriculacion, gestion y estudios, bodegas, talleres, control operativo,
semaforizacion, rescate, centros de detencién y retencion, parque vial y otros servicios.

Duracién:

Indefinida

Alcance:

Local

Institucion lider:

MOVILIDAD MANTA-EP

Institucion apoyo:

ANT, DNCTTSV, MTOP

Productos requeridos:

Estudio constructivo
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Percepcion de servicio y eficiencia en el mismo.

Indicador de gestién: Parqueaderos implementados, niimero de usuarios/dias atendidos
Meta fijada: En un afio tener la primera fase y en dos mas completar la instalacion completamente
Linea base: Nada existe
Presupuesto: Estimado $5.000.000
Permite ingresos Por el pago de servicios y las concesiones (alquileres) de los puestos instalados.
Inicio: 2026-2027
Actividades clave: Estudios
Contratacion
Instalacion
Operacion

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 54: Proyecto "Ciclovias y otros Medios de Transporte Sostenible".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Utilizacion de energias renovables para la movilidad y sustentables.

Estrategia: Orientar la gestion de la movilidad hacia la prevencion, monitoreo y remediacion de los impactos
ambientales.

Proyecto: Ciclovias y otros medios de transporte sostenible.

Antecedentes: La utilizacion del transporte autopropulsado humano o eléctrico son los puntos de partida de este proyecto, asi
como los proyectos que otras ciudades ya han implementado en este concepto

Objetivo: Brindar el marco adecuado e implementar proyectos de transporte sostenible

Duracién: Indefinida

Alcance: Local

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: ANT, MIPRO, MCPEC, MTOP

Productos requeridos: A definirse (construccion de ciclovias, Bici publica, Restricciones vehiculares, zonas exclusivas peatonales,

etc.)

Evaluacién posterior:

Célculo de Tn de CO2 emitidas

Indicador de gestién: Proyectos implementados
Meta fijada: Implementacion de 3 proyectos, uno por afio
Linea base: Cialculo de Tn de CO2 emitidas
Presupuesto: A definirse
Permite ingresos En algunos casos (bici publica)
Inicio: 2025

Acﬂvidades clave: Estudios

Construccion o adecuacion

Implementacion

Operacion

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 55: Proyecto ""Mejora de los combustibles en la transportacion (matriz energética)".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Ultilizacién de energias renovables para la movilidad y sustentables.

Estrategia: Orientar la gestion de la movilidad hacia la prevencion, monitoreo y remediacion de los impactos
ambientales.

Proyecto: Mejora de los combustibles en la transportacion (matriz energética)

Antecedentes: El cambio en la matriz energética, la busqueda de combustibles limpios, la utilizacion de energias alternativas
y el uso del transporte limpios son los puntos de partida de este proyecto

Objetivo: Brindar el marco adecuado e implementar proyectos de transporte sostenible

Duracién: Indefinida

Alcance: Local

Institucion lider:

MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo:

ANT, MIPRO, MCPEC, MTOP

=
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A definirse (cambio hacia GLP del transporte comercial, urbano, carriles exclusivos, celdas de hidrogeno,
etc.)

Evaluacion posterior:

Cilculo de Tn de CO2 emitidas

Indicador de gestion: Proyectos implementados

Meta fijada: Implementacién de 1 proyecto, uno por afio
Linea base: Calculo de Tn de CO2 emitidas
Presupuesto: A definirse

Permite ingresos En algunos casos

Inicio: 2026

Actividades clave: Estudios

Construccion o adecuacion

Implementacion

Operacion

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 56: Proyecto "Monitoreo, seguimiento y control tecnolégico™.

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa 1: De componente de seguridad interna y externa. K. y
Programa 2: Tecnologia ITS.

Estrategia 1: Reducir la vulnerabilidad de la poblacion con la incorporacién de la gestion de riesgo y
seguridad integral.
Estrategia 2: Orientar el desarrollo de una plataforma ITS.

Proyecto: Monitoreo, seguimiento y control tecnoldgico

Antecedentes:

La gestion del transito se ha convertido en los paises desarrollados como una importante herramienta para la
disminucién de la siniestralidad al informar de forma oportuna y en tiempo real a los usuarios de los niveles de
operacion de las vias y asi ellos poder tomar decisiones sobre desvios, accesos y otras actividades. Relacionado
con ello las autoridades pueden monitorear el estado de la circulacion vial y tomar decisiones gerenciales
modificando los dispositivos de control del transito, control de rutas, frecuencias, lucha contra la informalidad
y la inseguridad.

Objetivo:

Implementar un centro de Comando, Control, Comunicaciones e Informacién, para el monitoreo, control,
gerenciamiento y toma de decisiones sobre transito. Ademas, se incorporaria un sistema de control de flotas, ya
se con el equipamiento que disponen las cooperativas de transporte urbano de la ciudad o con equipamiento
propio que permita monitorear las rutas, frecuencias y alarmas que pudieran suscitarse en el servicio de
transporte masivo/colectivo, taxi y camionetas. Este sistema permitiria controlar que el servicio de taxi se preste
en la jurisdiccion cantonal

Duracion:

Indefinido

Alcance:

Local

Institucion lider:

MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo:

MTOP, ANT, CTE, PPNN, ECU911, MCSIE y DNCTSV

Productos requeridos:

Centro Integrado de Gestion de la Movilidad y control de flotas

Evaluacién posterior:

% de avance del proyecto segun especificacion del estudio

Indicador de gestién: % de avance del proyecto segin especificacion del estudio control de una ciudad mediana: por intersecciones,
y camaras, por Kms de vias urbana. Control de transporte piiblico, aforos vehiculares, paneles de informacion
variable. Flota implementada y controlada

Meta fijada: 100% cubrimiento de la red urbana de transito

Linea base: Ninguna

Presupuesto: Depende de estudios ($30.000) completo

Permite ingresos Si

Inicio: 2026

Actividades clave: Estudio de prefactibilidad
Aprobacion
Proyecto
Desarrollo tecnologico
Implementacion proyecto piloto, instalacion GPS
Operacién piloto
Implementacién, instalaciéon GPS

= 05303-7681 @ http://movilidadmanta.gob.ec B8 requerimiento.informacion@movilidadmanta.gob.ec O Via Puerto-Aeropuerto Sector El Palmar)

.\




MOVILIDAD
>>> de MANTTA™

|

MANTA

ALCALDIA DEL CAMBIO

| Operacion |

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 57: Proyecto "Regular la Micromovilidad Eléctrica".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: De componente de seguridad interna y externa.

Estrategia: Reducir la vulnerabilidad de la poblacién con la incorporacion de la gestion de riesgo y seguridad
integral.
Proyecto: Regular la Micromovilidad Eléctrica.

Antecedentes: La gestion del transito se ha convertido en los paises desarrollados como una importante herramienta para la
disminucién de la siniestralidad al informar de forma oportuna y en tiempo real a los usuarios de los niveles
de operacion de las vias y asi ellos poder tomar decisiones sobre desvios, accesos y otras actividades.
Relacionado con ello las autoridades pueden monitorear el estado de la circulacion vial y tomar decisiones
gerenciales modificando los dispositivos de control del transito, control de rutas, frecuencias, lucha contra la
informalidad y la inseguridad.

Objetivo: Regular la circulacion de la micromovilidad eléctrica mediante la entrega de permisos de circulacion y licencias.

Duracién: Indefinido

Alcance: Local

fgnstitucibn lider: MOVILIDAD MANTA-EP
' nstitucién apoyo: Ninguna

Productos requeridos:

Ordenanza de Micromovilidad.

Evaluacién posterior:

A definirse

Indicador de gestion: % de vehiculos de micromovilidad regulados

Meta fijada: 100% de vehiculos de micromovilidad que circulen dentro de Manta regulados.
Linea base: Ninguna

Presupuesto: A definirse

Permite ingresos Si

Inicio: 2025

Actividades clave: Aprobacién de Ordenanza de Micromovilidad.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 58: Proye

cto "ASV urbano y analisis actstico".

Proceso: Movilidad Sostenible

-~

Programa 1: Programa de seguridad de la Movilidad.

Estrategia 1: Reducir la vulnerabilidad de la poblacién con la incorporacion de la gestion de riesgo y seguridad
integral.

Proyecto: ASV urbano y anilisis acustico.

Antecedentes: La siniestralidad vial tiene una alta relacion con el estado y las condiciones geométricas de las vias, es por ello
que se recomienda la practica de auditorias para detectar elementos de alto riesgo que puedan ser corregidos en
pro de la seguridad. También se incluyen los anilisis y modelos actisticos urbanos

Objetivo: Realizar técnicas de Auditorias de Seguridad Vial para tomar las medidas técnicas preventivas sobre la
infraestructura de transporte, que permita a los vehiculos y peatones transitar con elevados estandares de
eficiencia y seguridad. Obtener el mapa acustico de la ciudad de Manta

Duracién: Indefinida

Alcance: Local

Institucién lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Instituciéon apoyo:

CTE, DNCTSV y MTOP

Productos requeridos:

Auditorias de seguridad vial en vias en estudio, disefio, construceién y operacion. Estudio acustico urbano

Evaluacidén posterior:

Revision de la siniestralidad y analisis aciistico

Indicador de gesti6n: No. de ASV, No. de puntos o tramos intervenidos por afio. Mapa de ruido
Meta fijada: % de aumento de ASV, % de puntos o tramos intervenidos. Zona cubierta acisticamente
Linea base: Ninguna
Presupuesto: Depende de estudios ($20.000) anuales
Permite ingresos No
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Inicio: 2025

Actividades clave: Realizacion de ASVs y Andlisis Actistico

Intervencion de puntos criticos y tramos inseguros.

Evaluacion de resultados

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 59: Proyecto "Capacitacion".

Proceso: Movilidad Sostenible | Programa 1: Programa de seguridad de la Movilidad.
Estrategia 1: Reducir la vulnerabilidad de la poblacion con la incorporacion de la gestion de riesgo y seguridad

integral.
Proyecto: Capacitacion

Antecedentes: Las bases para tener en el futuro un pais culto en materia de transito parte desde la educacién en
materia de trnsito a la poblacién més vulnerable, que incluye a los mas pequefios y a los adultos
mayores, constituyendo la educacion vial un pilar importante para crear un pais mas seguro en el
aspecto del transito. Actualmente la educacion vial es un eje transversal y optativo en los centros
de educacion por lo cual muchos nifios, nifias y adolescentes llegan a conducir un vehiculo sin tener
los suficientes conocimientos poniendo en riesgo su vida y la de los usuarios de las vias. O con el
envejecimiento de la poblacion y el aumento de la esperanza de vida las ciudades se estan poblandg
de muchos mayores que empiezan a tener problemas de pérdida de Movilidad, reflejos y sentidos &{’
se convierten en ciudadanos de alto riesgo para transitar como peatones y/o conductores en nuestras
vias. Es por ello que se deben crear programas y ciclos de capacitacién permanente para estos
colectivos vulnerables.

Objetivo: Educar sobre materias de transito en escuelas, colegios y universidades. asi como a los colectivos
de mayores de la tercera edad, por medio del personal de educacion vial y especializado en este
aspecto a fin de tener un pais mas seguro y culto en materia de transito.

Duracién: Indefinida

Alcance: Local

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: Ministerio de Educacion, Medios de comunicacion.

Productos requeridos: Material educativo y didactico

Evaluacién posterior: No. de nifios, nifias y adolescentes capacitados - No. De adultos mayores capacitados - No. de ciclos
ejecutados

Indicador de gestion: Evaluacién trimestral de conocimientos.

Meta fijada: % niflos, nifas y adolescentes capacitadas, % de adultos mayores capacitados

Linea base: No existe

Presupuesto: Interno [

Permite ingresos Si <

Inicio: 2024

Actividades clave: Preparar personal suficiente

Adquisiciones de materiales lidicos de capacitacion, parques viales moviles o fijos, material
audiovisual, etc.

Ejecucion de Proyectos

Evaluacion de resultados

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 60: Proyecto "Complejos viales de educacién y prevencién".

Proceso: Movilidad Sostenible | Programa: Programa de seguridad de la Movilidad.

Estrategia: Reducir la vulnerabilidad de la poblacion con la incorporacion de la gestion de riesgo y seguridad
integral.

Proyecto: Complejos viales de educacion y prevencion.

Antecedentes: En Manta hay un parque de educacién vial itinerante y ninguno fijo, para desarrollo de los aprendizajes de
circulacion vial, este nimero es insuficiente para la formacion y reforzamiento de la misma por intermedio de
materiales impresos.
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Objetivo: Que la EP de Movilidad comenzara operando el parque itinerante y luego el complejo fijo de educacion vial.

Duracién: Indefinido

Alcance: Local

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: Ministerio de Educacion, ANT

Productos requeridos: Complejo de educacién vial y parque itinerante de educacion vial

Evaluacién posterior: Numero de instalaciones o parques

Indicador de gestién: No. de personas capacitadas en el complejo semestral.

Meta fijada: Itinerante al menos 10.000 infantes por semestre capacitados (para el fijo el valor lo fijara posteriormente la EP
de Movilidad en base a la capacidad del complejo),

Linea base: Un parque itinerante, cero capacitados

Presupuesto: Parque itinerante ($25.000) - operacién anual ($30.000). Parque fijo ($300.000) - Operacién anual ($40.000)

Permite ingresos Si, podria ser en el parque fijo directos o auspicios

Inicio: 2025 itinerante y 2027 fijo

Actividades clave: Adquisicién - capacitacion

Convenios de cooperacién

Proyectos de construccion

Ejecucion de los complejos

Evaluacion de resultados

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.

Tabla 61: Proyecto "Equipamiento especializado.".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Programa de seguridad de la Movilidad.

Estrategia: Reducir la vulnerabilidad de la poblacién con la incorporacion de la gestion de riesgo y seguridad
integral.

Proyecto: Equipamiento especializado.

Antecedentes:

Ademas de prevenir la ocurrencia de siniestros de transito es importante e imprescindible estar preparado para
rescatar a las victimas que en muchas ocasiones producto del siniestro quedan atrapados entre los fierros y
carrocerias por tal motivo es necesario contar con las herramientas necesarias para cumplir con este fin a nivel
nacional, asi como vehiculos para traslado urgente y apropiado de heridos.

Objetivo:

Adquirir equipos de rescate para los cuerpos de bomberos de los MOVILIDAD MANTA-EP a fin de tener
personal y equipos técnicos preparados para brindar apoyo inmediato en caso de siniestros; asi como los equipos
de rescate cortadoras, cizallas, extensores, compresores, etc. a fin de rescatar a las victimas optima y
efectivamente.

Duracion:

Indefinida

\Qlcance:

Local, regional

.nstitucién lider:

MOVILIDAD MANTA-EP

Institucién apoyo: Organismos de Rescate cantonales, bomberos, CACT
Productos requeridos: Equipos de rescate, y de sefializacion temporal

Evaluacién posterior: No. de equipos y vehiculos adquiridos para emergencias.
Indicador de gestién: Tiempo de respuesta de atencion a los siniestros.

Meta fijada: Disminucion del tiempo de respuesta de atencion a los siniestros.
Linea base: No existe

Presupuesto: Inversion 2025 ($3.000), 2026 ($20.000) y 2027 ($40.000)
Permite ingresos No

Inicio: 2025 sefializacion temporal, 2026 y 2027 de rescate
Actividades clave: Analisis de necesidades

Adquirir los equipos y vehiculos

Entrenamiento

Ejecucion del Proyecto

Evaluacion de resultados

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
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Tabla 62: Proyecto "Estudio de accidentologia".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Programa de seguridad de la Movilidad.

Estrategia: Reducir la vulnerabilidad de la poblacion con la incorporacion de la gestién de riesgo y seguridad
integral.

Proyecto: Estudio de accidentologia.

Antecedentes: La buisqueda de las causales que originan los siniestros de trinsito es una de los principales enfoques para su
solucion, es el que hemos denominado sistemético y es el origen de este programa que trata de mapear los
siniestros para ver frecuencias de ocurrencia y buscar las causas que los originan en esos puntos si es que tienen
relacion espacio o con el entorno circundante.

Objetivo: Ubicar los puntos de siniestralidad, tanto fatal (mortalidad) como lesividad (morbilidad), asi como la
determinacién de puntos negros (tres fallecidos en un afio en el mismo punto) o de hot spots (puntos de alta
siniestralidad no fatal).

Duracién: Indefinida

Alcance: Local

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucion apoyo: ANT, CTE, DNCTSV y MTOP

Productos requeridos: Mapa de puntos de siniestros con la informacién asociada al punto.

Evaluacién posterior: Revision de la siniestralidad y analisis acustico

Indicador de gestion: No. de puntos relevados anual, No. de puntos estudiados anual y No. Intervenidos anual. :

Meta fijada: % de puntos sobre el total de siniestros mapeados. % de puntos intervenidos sobre el total de siniestros. <

Linea base: No existe esta practica.

Presupuesto: No requiere adicional

Permite ingresos No

Inicio: 2025-2026

Actividades clave: Identificacion de puntos negros

Identificacion de hot spots.
Realizacion de la geodatabase

Intervencion de puntos.

Evaluacion de resultados

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 63: Proyecto "Concienciacion".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Programa de seguridad de la Movilidad.

Estrategia: Reducir la vulnerabilidad de la poblacién con la incorporacion de la gestion de riesgo y seguridad
integral.

Proyecto: Concienciacion, [

Antecedentes:

Los traumatismos causados por el trénsito constituyen un problema importante de salud publica considerando |
el costo social que le representa al estado y el inmenso dolor y pérdidas materiales que los siniestros originan,
por lo tanto, es importante llegar a la conciencia de los actores del sistema vial, con el fin de impactar en las
personas por medio de la reduccion de siniestros de transito y en particular de muertes ocurridas por este hecho.
Lo importante es que la EP de Movilidad pueda tener una camparna de prevencion propia que lo identifique
dentro de su actuar municipal.

Objetivo:

Crear una campafia propia, un logo o una mascota, a través de eventos sociales y distintas actividades
intensivas, con el fin de llegar a la conciencia de mas ciudadanos ecuatorianos obteniendo un pais mas culto
en materia de transito evidenciado por la disminucion de siniestros de transito y por ende de muertes a causa
de este fatal suceso.

Duracion:

Indefinida

Alcance:

Local

Institucién lider:

MOVILIDAD MANTA-EP

Institucion apoyo:

Medios de comunicacion, artistas, conductores autoridades locales.

Productos requeridos:

campafia a través de Tripticos, Afiches, camisetas.

Evaluacion posterior:

Andlisis de impacto de las campanas realizadas. Seguimiento de la siniestralidad

Indicador de gestion: No de victimas fatales anual y No de siniestros anual.
Meta fijada: % en reduccion de victimas fatales y % de reduccién de siniestros.
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Se parte desde el aflo en el que se imparte las campafias.

Presupuesto: No requiere, hay que buscar auspicios
Permite ingresos No
Inicio: 2025

Actividades clave:

Creacion por las autoridades locales

Buscar apoyo de diversas instituciones y personajes.

Ejecucién de Proyectos

Evaluacion de resultados

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA — EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 64: Proyecto "Simulador de Conduccién".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Programa de seguridad de la Movilidad.

Estrategia: Reducir la vulnerabilidad de la poblacion con la incorporacion de la gestion de riesgo y seguridad
integral.

Proyecto: Simulador de Conduccion

Antecedentes: No se cuenta con un simulador de conduccidn.
™ 0Dbjetivo: Capacitar en Educaciéon Vial a la poblacién en general y realizar pruebas de manejo en el simulador de
: conduccion, para que sepan transitar en la via publica con mayor seguridad ya sea como peatones, pasajeros o
conductores; asi mismo, articular esfuerzos del sector publico, privado y la sociedad civil, en la ejecucion de
acciones de proteccion y seguridad para los usuarios que se movilizar por el sistema de transito nacional, de
tal forma que se reduzca el nimero de personas fallecidas por siniestros de trénsito.
Duracién: Indefinido
Alcance: Nacional
Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP
Institucién apoyo: Ninguna
Productos requeridos: Plan de Educacién Vial
Evaluacién posterior: Informe de Evaluacion de conocimientos post capacitaciones
Indicador de gestion: Numero de capacitaciones — numero de personas capacitadas.
Meta fijada: Capacitar a todas las unidades educativas de la ciudad, instituciones, cooperativas y compaiiias de transporte,

enfre otros.

Linea base: Sylabus de Educacion Vial.
Presupuesto: $ 5.000,00
Permite ingresos No
Inicio: 2024
f‘\&ctividades clave: Elaboracion del Plan de Educacion Vial

Aprobacion del Plan de Educacion Vial

Puesta en marcha del Plan de Educaciéon Vial

Evaluacion y Seguimiento del Plan de Educacion Vial.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 65: Proyecto "Plan de Educacién Vial".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Desarrollo, implementacién y socializacioén del Plan de Educacion Vial.

Estrategia: Elaborar el Plan de Educacion y Vial.

Proyecto: Plan de Educacion Vial

Antecedentes: No se cuenta con el Plan de Educacion Vial aprobado.

Objetivo: Capacitar en Educacion Vial a la poblacion en general para que sepan transitar en la via ptblica con mayor
seguridad ya sea como peatones, pasajeros o conductores; asi mismo, articular esfuerzos del sector publico,
privado y la sociedad civil, en la ejecucion de acciones de proteccion y seguridad para los usuarios que se
movilizar por el sistema de trénsito nacional, de tal forma que se reduzca el nimero de personas fallecidas por
siniestros de trnsito.

Duracién: Actualizacion anual

Alcance: Local

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP
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ANT, ULEAM, Otras instituciones de Transporte.

Productos requeridos:

Plan de Educacion desde Inicial Elemental hasta Bachillerato

Evaluacién posterior: Informe de Evaluacién de conocimientos post capacitaciones

Indicador de gestion: Numero de capacitaciones — numero de personas capacitadas.

Meta fijada: Capacitar a todas las unidades educativas de la ciudad, instituciones, cooperativas y compaiiias de transporte,
entre otros.

Linea base: Sylabus de Educacion Vial.

Presupuesto: $-

Permite ingresos No

Inicio: 2024

Actividades clave: Elaboracion del Plan de Educacién Vial

Aprobacion del Plan de Educacion Vial

Puesta en marcha del Plan de Educacion Vial

Evaluacion y Seguimiento del Plan de Educacion Vial.

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Tabla 66: Proyecto "Implementacion de Sistemas ITS".

Proceso: Movilidad Sostenible

Programa: Tecnologia ITS.

Estrategia: Orientar el desarrollo de una plataforma ITS.

Proyecto: Implementacion de sistemas ITS.

Antecedentes: En la parte final del documento se detallan el conjunto de sistemas y aplicativos tecnoldgicos que se enmarcan
en estas tecnologias por lo que es necesario profundizar en ella por los beneficios que conlleva.

Objetivo: Red de informacion, mejorar la gestion, el control y el acceso a la informacién

Duracion: Indefinida

Alcance: Local

Institucion lider: MOVILIDAD MANTA-EP

Institucion apoyo: ANT, MINTEL

Productos requeridos:

Terminales de informacion, red de comunicaciones y central de despacho en el control de flotas (ver listado de
aplicativos)

Evaluacion posterior:

Numero de proyectos, sistemas o aplicativos implementados

Indicador de gestion: A definirse
Meta fijada: En dos afios se deberia implementar
Linea base: Nada existe
Presupuesto: Estimado $1.000 por paradero
Permite ingresos Por medio de publicidad u
Inicio: 2026
Actividades clave: Estudios de factibilidad
Contratacioén/convenios
Instalacion

Operacion

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA — EP.

Adicionalmente, MOVILIDAD DE MANTA - EP, tiene dos proyectos en los cuales, no tiene
competencia, sin embargo, es un participante activo, los cuales se detalla a continuacion:

e Proyecto “Sitios Seguros”.

e Proyecto “Centro de monitoreo para la seguridad ciudadana y otros proyectos™.

Muchos de los proyectos listados se los realizara por medio de la capacidad asociativa de
MOVILIDAD DE MANTA - EP al buscar y colaborar con socios estratégicos. En relacion a los
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proyectos normativos, los estudios de transito y transporte terrestre, MOVILIDAD DE MANTA
— EP tiene pensado hacer los siguientes:

e Actualizacion del Plan de Movilidad Sostenible, entregado en el 2019.

e Realizacion de los Planes maestros o directores (Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial).

e Estudio de fijacién de tarifas del servicio piblico urbano de pasajeros.

e Diagndstico y replanteamiento del sistema de semaforizacion vial del canton, hacia un
sistema centralizado.

e Estudio de necesidad (Oferta y Demanda) para el servicio de transporte comercial en taxi
convencional y ejecutivo (solo para los cupos revertidos).

e Estudio de necesidad (Oferta y Demanda) para el servicio de transporte comercial de
carga liviana.

e Estudio de necesidad (Oferta y Demanda) para el servicio de transporte comercial escolar
e institucional.

e Estudio de necesidad (Oferta y Demanda) para el servicio de transporte comercial en
tricotomos.

e Estudio de necesidad (Oferta y Demanda) para el servicio de transporte comercial
alternativo comunitario rural excepcional.

e Estudios de modelizacion y contaminacion acustica.

e Analisis de Ciclovias, ciclorrutas y bicicletas ptblica.

e Estudios pormenorizados Auditorias de Seguridad, ASV, urbanas y rurales.

o Certificaciones de la Revision Técnica Vehicular y la Terminal Terrestre “Luis
Valdiviezo Moran”.

¢ Centro de Informacion de Transito, o sala de monitoreo de la movilidad.

e Proyecto de camaras de Control de la Informalidad.

e (Centro de retencion de infractores viales.

e Escuela de Formacion de Agentes Civiles de Transito.

e Mejora de la Terminal Terrestre “Luis Valdiviezo Moran”.

e Escuela de Microvilidad.

e Fabrica de Placas.

e Entrega de Liciencias de conduccion.

e APP para la Revision Técnica Vehicular.

e Mini Terminales Terrestres

e Auditorio para la Terminal Terrestre “Luis Valdiviezo Moran™.

e Mejora de los arrendamientos de la Terminal Terrestre “Luis Valdiviezo Moran”.

e Recuperacion cartera de la Terminal Terrestre “Luis Valdiviezo Moran”.

e (Cobro del estacionamiento de la Terminal Terrestre “Luis Valdiviezo Moran”.

e Instalacion de detectores de paso en rojo.

e Instalacion de detectores de “giro prohibido™.

e Redaccion de Ordenanzas:

e Micromovilidad. (seria una reforma porque ya hay una ordenanza).
e Incluir multas economicas ordenanza motos (reforma).
e Publicidad en medios méviles (nueva).

e Revision Técnica Vehicular (nueva).
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* Requisitos para el drea de movilidad: para otorgamiento de titulos habilitantes y para
estudios de impacto vial (reforma).

¢ Transporte excepcional alternativo rural comunitario

e RESOLUCION de Alcaldia que disponga la:

o “Obligatoriedad en los requisitos de funcionamiento, aprobaciéon de planos o
similares de contar con estudios de impacto vial, para determinadas actividades
(edificaciones, lotizaciones, clinicas, mercados, parques, centros comerciales y
otros)”.

o “obligue a que todos los proyectos que requieran sefializacion vial cuenten con
este rubro completamente financiado y que nos sean contratados a nosotros por
sus contratistas municipales”.

e Incorporacion o préstamo de 120 ACTs 4° promocion.

e Instrumentos de Talento Humano.

e Implementacion Plan de carrera.

» Convenios de cooperacion interinstitucional y estudios a 3eros.

® Mejora de relaciones con CTS, coactiva, defensa, sefializacion, fuera del rango moderado. u
e Documentos (informes factibilidad, manual de RTV en via publica, ...).
e (Cerramiento Agencia.

e Compra de wincha.

e C(Crédito al BDE.

e Repotenciacion de la TT — boleterias, dormitorios

e SW:

o Intranet Aplicativo interno para Talento Humano.

o Intranet Aplicativo interno para Planificacion.

o Enfocados en el control de los recursos financieros (ingresos) > contratacion a
terceros x este afo 2024 con bolsa de horas.

o Enla gestion operativa de la Terminal Terrestre > contratacion a terceros por este
ano 2024.

o Enla emision y control de los titulos habilitantes > a desarrollarse.

o Aplicativo propio de matriculacidén > a desarrollarse.

o Conductores FETUM.

En relacion a las campaiias Divulgativas de Educacion Vial cabe indicar algunas otras que se
podrian realizar, las cuales, consisten en la adhesion a otras campafas nacionales o regionales
para la difusion intensiva de campaiias de educacion y seguridad vial por medio de folletos, textos,
material de apoyo, entre otros, con el fin de concienciar a los usuarios de la via.

Por ejemplo:

e Quias oficiales de conduccion.

e Sistemas de Retencion Infantil.

e Anuarios estadisticos.

e Documentacion oficial, reglamentos graficos.

e Publicaciones menores sobre seguridad vial y circulacion.

e Guia practica de servicios en carretero (ej.: unidades de salud, farmacias, vulcanizadoras).
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Ademas, el cantén puede definir nuevos programas que contrarresten causas que se consideren
locales; algunas de éstas podrian ser:

e Programa de formacion para ciclistas, en ambito urbano y rural.
e Programa para conductores de motocicletas y utilizacion de las mismas.

Dados los indices de Seguridad Vial detallados en diagnostico cabe indicar que se debe reforzar
la mejora de los mismos por medio de campafias focalizadas a estos hallazgos, y con una
evaluacion constante y permanente de la eficacia de las mismas. Por ejemplo, se debe mejorar la
utilizacion del cinturén de seguridad sobre todo en los pasajeros tanto delantero y sobre todo
posterior ya que el indice de uso observado aun es bajo en acompafiantes y pasajeros.

Respecto a la posicion de los infantes en los asientos posteriores, y sobre todo la utilizacion de
DRI (Dispositivos de Retencion Infantil). Para ello se realizara un triptico sobre la utilizacion de
los DRIs, ventajas y forma de seleccionar e instalar un dispositivo, que sera entregado durante la
matriculacion vehicular.

Por otro lado, en lo que respecta al uso del casco, se hara énfasis sobre todo en el pasajero que es
donde se tiene un menor indicador de uso, y la forma podria ser similar a la anterior, con folletos
explicativos entregados en la matriculacion, con normas para imposibilitar la venta de
motocicletas en el canton sin la entrega de dos cascos, o cosas similares.

Respecto a la tecnologia la EP por medio de su capacidad asociativa o adquiriendo aplicativos y
sistemas deberd contar con los siguientes sistemas de control, gestién y administracion de la
competencia:

e Sistema de gestion del estacionamiento regulado, el estacionamiento en playas y el
control de lugares de parqueo privado.

e Sistema de control de flotas de transporte comercial y publico.

e Sistema de paraderos inteligentes.

e Sistema de sanciones en via publica.

e Sistema de gerenciamiento y gestion del trafico.

e Sistema de control centralizado y adaptativo semaforico (ya se cuenta en un gran
porcentaje).

e Sistema automatizado de sanciones por exceso de velocidad.

e Sistema de control de acceso para vehiculos a zonas peatonales (si se autorizan zonas
peatonales).

e Sistema de gestién y administracion de titulos habilitantes del transporte.

e Sistema de gestion del inventario vehicular de servicio publico y comercial.

e Sistema de Revision Técnica Vehicular, aplicativo central de la autoridad concedente.

e Supervision al sistema de caja comun y recaudo.

4.5. Jerarquizacion de Proyectos.

El Gréfico 11 muestra la jerarquizacion de los instrumentos de planificacion a nivel de Gobierno
Auténomo Descentralizado, y la aplicacion para nuestro caso en temas de Movilidad, puesto que
los demas Planes, Programas y Proyectos que realice MOVILIDAD DE MANTA — EP, parten de
este Plan Estratégico Institucional.
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Grifico 11: Jerarquia Completa de Instrumentos de Planificacién y Ejecucion.

Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial
(PDOT)
Nivel -- GADM
Plan Estratégico
Plan de Movilidad
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(PMS)
1
[ 1 l
i : Plan Maestro de Nivel - EP
Plan Maestro Transporte Plan Maestro Transito Seguridad Vial ive
: ]
[ I 1
Permisos, Auditoria de
Exdmi i ‘:’e .f;t;i: contratos, Microestudios Seguridad Vial Publicaciones
habilitaciones (Asv) { F

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Nota: Los cuadros presentados en color verde pertenecen a los productos de ejecucion.

Es importante mencionar que MOVILIDAD DE MANTA — EP no cuenta con algunos
instrumentos de planificacion, o su vigencia estd por expirar, ya que la ANT considera un
horizonte de 5 afios maximo para este tipo de instrumentos y existe la necesidad de realizar
Estudios de Necesidad y el Plan tarifado de Transporte Urbano, por ende, al pertenecer al Giltimo
nivel de planificacion (tarifarios y estudios de necesidad) se han anclado a este Plan Estratégico
mientras se desarrollan o construyen los planes intermedios, ya que toda la planificacion
institucional nace de este instrumento.

Esto se puede ver en el siguiente cuadro:

Grifico 12: Jerarquia Incompleta de Instrumentos de Planificacién, Ejecucidn y su Anclaje.

Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial
e o/

Nivel - GADM

Plan Estratégico

Nivel - EP
I 1 | —
Shea Auditoria de
Est d Estudi : ; :
ne::l::::ade Taffuado:s sonEon Microestudios Seguridad Vial Publicaciones
habilitaciones {ASV}

Fuente: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
Elaborado por: MOVILIDAD DE MANTA - EP.
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Capitulo 5: Conclusiones y Recomendaciones.

5.1. Conclusiones.

Las conclusiones de este documento:

» Se han definido de manera consensuada y participativa con los técnicos de la unidad
diecisiete (17) Politicas Publicas que abarcan toda la gestion de la misma en materia de
su competencia, tanto con un horizonte cercano como a un plazo lejano; veintiocho (28)
estrategias que parten desde las Politicas Publicas, treinta y tres (33) programas y
cincuenta y siete (58) proyectos ejecutables por MOVILIDAD DE MANTA - EP.

» Todas las Politicas planteadas tienen una conexion directa con la Politica Nacional y, o
bien derivan de ella o bien la complementan, estableciendo el nexo de lo particular a lo
general en busca del bien comun.

» Es importante sefialar que no comience con todos los programas a la vez, sino con
aquellos que sean de mds rapida accién y generacion de resultados de acuerdo con la
realidad provincial y su problematica.

»> Se debe aprovechar la capacidad normativa que el canton tiene para mejorar situaciones
no atendidas o especiales de su jurisdiccion, pero ésta debe ser muy bien difundida y
acorde a los lineamientos de la maxima Autoridad ya que de otra forma seria un atentado
a la unidad nacional y generaria fricciones innecesarias en los actores viales.

» Finalmente concluir con una reflexion, “el presente documento, no pretende solamente
ser un medio de divulgacion sino, y sobre todo, provocar el debate, la concienciacion,
destacar la urgencia, poner énfasis en la emergencia y buscar soluciones que puedan
servir para la gestion de la Movilidad”.

5.2. Recomendaciones.

Como recomendaciones a este documento:

» La primera y mas importante que los proyectos que se derivan de la ejecucion de las
politicas tienen que precautelar la sostenibilidad del modelo y buscar sistemas de
sustentabilidad tanto ambiental como autogeneracion de recursos, ya que los desafios son
muy grandes, los retos a afrontar son enormes y los recursos son y seran muy limitados
si no se buscan fuentes alternas de financiacion.

» Cualquier accién que se desarrolle o medida que se implemente debe considerar tanto a
la generalidad y especialmente a los grupos vulnerables para que la movilidad sea un
derecho comin y extendido a todos los ciudadanos y no s6lo a un grupo de favorecidos.

» Para desarrollar estas Politicas se debe tener un recurso humano preparado técnicamente,
socialmente receptivo y muy alineado con las méaximas autoridades del canton ya que
algunas de las lineas de accion planteadas tendran costos politicos inmediatos y seran
medidas no populares pero que a la larga mejoraran la movilidad y la eficiencia de la
infraestructura sin grandes inversiones economicas. hay que asumir que todo cambio
conlleva una reaccion y en la medida que se sea capaz de trabajar con la comunidad y
explicar los alcances del cambio y sus ventajas la ciudadania vera con satisfaccion las
acciones que deban tomarse siempre que estén bien fundamentadas.
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5.4. Siglas o Acrénimos.

AME
ANT

ASV
CACT
CAN
CIGM
CNC
CNTTT
CNTTTSV
COOTAD
CRCV
CTE
DNCTSV
GAD
INEC
INEN

ITS

LoS
LOTTTSYV
MTOP
PMS
POA

PPO

RTV

SENPLADES

SER
SRI

TIC

TT
TTTSV

5.5. Glosario de Términos.

Accesibilidad:

Accidentologia vial

Adelantar:

Alcoholemia:

ASV:

Calzada:

Camino:
Carretera:

Carril:

Certificado de

Registro:

05303-7681 &) hup://movilidadmanta.gob.cc B8 requerimiento.informacion@movilidadmanta.gob.cc @ Via Puerto-Aeropuerto Sector El Palmar)

MANTA |

ALCALDIA DEL CAMBIO

Asociacion de Municipales Ecuatorianas

Agencia Nacional de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial
Auditoria de Seguridad Vial

Cuerpo de Agentes Civiles de Transito

Comunidad Andina de Naciones

Centro Integrado de Gestion de la Movilidad

Consejo Nacional de Competencias

Consejo Nacional de Transito y Transporte Terrestre

Comision Nacional de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial
Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
Centro de Revision y Control Vehicular

Comision de Transito del Ecuador

Direccion Nacional de Control del Transito y la Seguridad Vial
Gobierno Auténomo Descentralizado/ Gobiernos Auténomos Descentralizados
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

Instituto Ecuatoriano de Normalizacion

Intelligent Transportation System o Sistemas Inteligentes de Transporte
Level of Service, o nivel de servicio de una infraestructura o prestacion
Ley Orgénica de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial
Ministerio de Transporte y Obras Publicas

Plan de Movilidad Sustentable

Presupuesto Operativo Anual

Permiso de Operacion del Transporte Publico

Revision Técnica Vehicular

Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo

Sistema de Estacionamiento Regulado

Servicio de Rentas Internas

Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Terminal Terrestre
Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial

Grado de acceso de las personas a la utilizacion del uso en el servicio del
transporte, su infraestructura o medio de comunicacion.
Rama del saber que versa sobre la siniestralidad en vias

Maniobra mediante la cual un vehiculo se sitiia delante de otro que lo antecede,
utilizando el carril de la izquierda a su posicion, salvo excepciones.

Examen o prueba para detectar presencia de alcohol en la sangre de una persona.
(Dopaje etilico).

Procedimiento metodologico para estudiar el nivel de riesgo de una
infraestructura vial,

Parte de la via destinada a la circulacién de vehiculos y eventualmente al cruce
de peatones y animales.

Via rural destinada a la circulacion de vehiculos, peatones, y animales.

Via fuera del ambito urbano, destinada a la circulacion de vehiculos y
eventualmente de peatones y animales.

Parte de la calzada destinada al transito de una fila de vehiculos.

El documento otorgado por el Organismo Nacional Competente, que acredita la

inscripcion del Operador de Transporte Multimodal en el Registro de Operadores
de Transporte Multimodal, y que lo autoriza a actuar como tal.
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Conductor: Persona habilitada para conducir un vehiculo por una via.

Conexiones: Es decir todos aquellos elementos fisicos que facilitan los desplazamientos,
entradas, salidas e intercambios, se los puede denominar de forma general como
infraestructuras, mismas que en su mayoria son de carécter pablico, es decir que
todo ciudadano puede utilizarlas y son dotadas en su mayoria por el Estado, quien
le concierne aportar con las facilidades del transporte para las unidades
transportadoras que en su mayoria son privados, junto con las operaciones de
transporte, que son realizadas por empresas representantes de sectores
productivos, turisticas, de transporte masivo de mercancia o personas.

Cumulos o Grupo geograficamente denso de empresas e instituciones conexas,

Clusters: pertenecientes a un campo concreto, unidas por rasgos comunes y
complementaras entre si.

Demarcacion: Simbolo, palabra o marca, de preferencia longitudinal o transversal, sobre la
calzada, para guia del transito de vehiculos y peatones.

Demoras: Retraso en cumplimiento de horarios operacionales planificados.

Detencion: Inmovilizacién del vehiculo por emergencia, por impedimento de circulacion o
para cumplir una disposicién reglamentaria.

Efectiva: La capacidad de lograr el resultado que se desea o espera. Se refiere a logro de
los objetivos al menor costo y con el menor niimero de consecuencias
imprevistas.

Estacionamiento:  Cuando un vehiculo permanece detenido por més de dos minutos

Estacionar: Paralizar un vehiculo en la via pablica, con o sin el conductor, por un periodo
mayor que el necesario para dejar o recibir pasajeros o cosas.

Flete: Es el costo total de un servicio de transporte, especialmente para transporte de
carga.

Gravamen Figura juridica que no permite la negociacion de un vehiculo.

Hora de Oro: Periodo de tiempo vital durante el cual la victima de un siniestro debe ser
estabilizada y atendida en una unidad de urgencia médica. Habitualmente se
estima que menor a sesenta minutos.

Hot spot: Lugar de una via interurbana, calle o via urbana donde, en menos de 500 metros
de distancia, ocurren tres 0 mas accidentes en los que no hay victimas y solo
producen daiios materiales. También se entiende por punto de alta congestion
vehicular.

Interseccion: Area comiin de calzadas que se cruzan o convergen.

Limitacion de Figura juridica que no permite la negociacion de un vehiculo

dominio 1

Isla: Area de seguridad situada entre carriles destinada a encauzar el movimiento de
vehiculos o como refugio de peatones.

Logistica: Proceso y planeamiento, implementacion y control del flujo y almacenaje
eficiente y efectivo en costos de materiales en bruto, existencias en proceso,
mercancias acabadas e informacion relacionada desde el punto de origen hasta el
punto de consumo del cliente. Dicho de forma simple, es la ciencia y el arte de
asegurar que los productos correctos lleguen al lugar correcto en la cantidad
correcta y en el tiempo correcto para satisfacer la demanda del cliente. La
logistica abarca el almacenaje, transporte, servicios de valor
anadido/preminorista y soluciones IT y cubre el flujo de producto de entradas,
salidas, interno, internacional y de devoluciones.

Marca: Sefial colocada o pintada sobre el pavimento o en elementos adyacentes al mismo,
consistente en lineas, dibujos, colores, palabras o simbolos (Sefial horizontal).

Medio de Es el tipo de servicio de transporte de cada modo. A veces se asocia al tipo de

Transporte: vehiculo utilizado.

Mercancias: Toda clase de bienes, incluidos los animales vivos y los contenedores, las paletas
u otros elementos de transporte o de embalaje analogos.
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Microsimulador de
trafico:

Modos de
Transporte:

Movilidad
Sostenible:

Parada:
Parque Vehicular:

Peaton:
Punto negro:

Rebasar:

Red de Transporte:

Retencion:
Revision Técnica

Vehicular:
Semaforo:

Seiial de Transito:
Senalizacion vial:

Servicios:

Siniestro de
transito:
Tarifa:

Tasa de ocupacion:

Tasa de Rotacion:
Terminales:

Trafico:

Transitar:

Software especializado que permite modelar la operacion de trafico y realizar
simulaciones virtuales del mismo en base a datos reales medidos.

Forma de traslado de personas o desde un lugar hasta otro. El transporte comercial
moderno estd al servicio del interés publico e incluye todos los medios e
infraestructuras implicadas en el movimiento de las personas o bienes, asi como
los servicios de recepcion, entrega y manipulacion de tales bienes. El transporte
comercial de personas se clasifica como servicio de pasajeros y el de bienes como
servicio de mercancias.

La capacidad para satisfacer las necesidades de la sociedad de movilizarse
libremente, acceder, comunicarse, comercializar y establecer relaciones sin dejar
de lado el desarrollo humano y la proteccion al ambiente.

Cuando un vehiculo permanece detenido por menos de 2 minutos.

Vehiculos que de acuerdo a su tipo constituyen las flotas de las diversas
categorias de transporte particular y colectivo.
Persona que circula caminando por una via publica.

Lugar de una via interurbana, calle o via urbana donde, en menos de 500 metros
de distancia, ocurren tres 0 mas siniestros con al menos dos o mas victimas fatales
en un periodo de un afio.

Maniobra mediante la cual un vehiculo adelanta a otro que transita por distinto
carril.

La infraestructura necesaria para la circulacion de los vehiculos que transportan
las mercancias o las personas. Suelen cstar dispuestas en el territorio conectando
los nodos logisticos de tal manera que se genere una red o malla de diferente
densidad dependiendo del trafico generado en la zona, normalmente las redes mas
densas se situan en el entorno a los nodos o lugares en los que se conectan varios
ejes o sirven de intercambiador entre medios de transporte diferentes.
Inmovilizacion de un vehiculo, dispuesto por la Autoridad competente.

Conjunto de pruebas fisicas, mecatronicas y visuales a las que se debe someter
un vehiculo para considerarlo apto para la circulacion.

Dispositivo operado eléctricamente mediante el cual se regula la circulacion de
vehiculos y peatones por medio de luces de color rojo, ambar o amarilla y verde.
Dispositivo, signo o demarcacion, tocado por la Autoridad competente con el
objeto de regular, advertir o encauzar el transito.

Ver demarcacion

Los diferentes intangibles que brinda el sistema de transporte a las personas en el
mejoramiento de la seguridad, efectividad y ahorro de tiempo y costos en sus
desplazamientos, siendo opcional el cobro de una contraprestacion.

Suceso eventual o accion de la que involuntariamente resulta dafio para las
personas o las cosas

Es la contraprestacion economica del servicio de transporte publico de pasajeros
o de carga.

Porcentaje de ocupacion de una plaza de estacionamiento que se calcula
dividiendo el tiempo que estuvo ocupada una plaza por el tiempo total de
operacién diaria del SER. También se puede referir al grado de ocupacion del
sistema completo que es la sumatoria promedio de las tasas de ocupacion
individuales de cada plaza.

Cantidad de vehiculos que ocupan una plaza por dia

Instalaciones especiales situadas en emplazamientos estratégicos donde el punto
del viaje o embarque comienza o termina, definido por el lugar de intercambio de
unidad transportadora o modo de transporte.

Accién que implica movimiento, circulacion, desplazamiento de vehiculos y/o
personas a lo largo de una via de comunicacion.

Ir o pasar de un punto a otro por vias, calles o parajes ptblicos.
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Transito:

Transportacion:

Transportar:

Transporte
Publico:

Transporte:

Unidad de
transporte:
Vehiculo
automotor:
Vehiculo de
emergencia:
Vehiculo:

Via de acceso
restringido:
Via urbana:
Via:

Viaje:
Vialidad:
Victima:

Weblog

MANTA

ALCALDIA®DEL CAMBIO

Accion de transitar. Sitio por donde se pasa de un lugar a otro. Conjunto de
desplazamientos de personas, vehiculos y animales por las vias terrestres de uso
publico (Circulacion).

Accion o efecto de transportar o transportarse.

Llevar una cosa de un sitio o lugar a otro. Cuando se habla de servicio de
transporte se lo concibe como una actividad economica.

Es aquel transporte de personas que se presta en condiciones de continuidad,
regularidad, generalidad, obligatoriedad y uniformidad en igualdad de
condiciones para todos los usuarios, a lo largo de las rutas autorizadas por la
autoridad competente y en contraprestacion a una tarifa.

Medio de traslado de personas o bienes desde un lugar hasta otro. El transporte
comercial moderno esta al servicio del interés publico e incluye todos los medios
e infraestructuras implicadas en el movimiento de las personas o bienes, asi como
los servicios de recepcion, entrega y manipulacion de tales bienes. El transporte
comercial de personas se clasifica como servicio de pasajeros y el de bienes como
servicio de mercancias.

Todo vehiculo a motor o traccion humana o animal utilizado para el traslado de
bienes o personas.

Vehiculo de mas de dos ruedas que tiene motor y traccion propia.

Vehiculo utilizado para prestar servicio de auxilio en forma inmediata conforme
a ley.

Artefacto de libre operacion que sirve para transportar personas o bienes por una
via.

Via en que los vehiculos y las personas sélo tienen oportunidad a ingresar o salir
de ella, por los lugares y bajo las condiciones fijadas por la Autoridad competente.
Via dentro del ambito urbano, destinada a la circulacién de vehiculos y peatones
y eventualmente de animales (Calle).

Carretera, via urbana o camino rural abierto a la circulacion publica de vehiculos
y/o peatones, y también de animales.

Es el desplazamiento entre un origen y un destino, puede realizarse mediante
diferentes modos o medios de transporte y se origina por un motivo de viaje.
Conjunto de obras de infraestructura y el equipamiento correspondiente para
optimizar su capacidad.

Toda persona que resulte muerta o herida como consecuencia de un accidente de
circulacion
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